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A. Definisi Copywriting 

Untuk membuat sebuah konten baik pada website, media 

sosial maupun marketplace yang memiliki performa baik dan 

berkualitas tidak hanya dilihat dari faktor pengembangan 

produknya saja, namun juga memperhatikan konten yang 

dihasilkannya dari copywriting. Copywriting adalah salah satu 

pekerjaan yang sedang trend dan dibutuhkan oleh banyak 

perusahaan digital marketing saat ini. Sebelumnya, apabila 

biasanya atau sering melihat dan membaca sebuah artikel, blog, 

atau landing page website, maka anda tentu akan melihat 

berbagai konten yang disajikan di dalamnya. Mulai dari tulisan, 

gambar, video, dan lain – lain. Namun dalam membuat berbagai 

konten tersebut ada pihak penting yang terlibat di dalamnya.  

Copywriting adalah salah satu unsur pemasaran yang 

paling sedikit peminatnya, namun paling banyak mendapatkan 

perhatian. Namun copywriting justru memiliki pengaruh yang 

besar pada tingkat keberhasilan bisnis yang dijalankan. Bila 

seseorang berniat untuk mengembangkan usahanya, maka 

copywriting adalah suatu kewajiban yang harus dilakukan. 

Copywriting bahkan memiliki peranan yang penting di dalam 

bidang content writing. Dilansir dari laman Demand Metric, 

dengan menggunakan content marketing, maka dapat 

memangkas biaya pemasaran sebanyak 62% dan mampu 

menghasilkan leads yang lebih banyak (Ibnu, 2021). 

COPYWRITING 

DASAR 
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A. Penggunaan Akhiran Angka 9 (Harga Presisi) 

Dalam penentuan harga selain dari segi perhitungan 

margin, sementara dari segi copywriting juga harus diperhatikan. 

Mungkin beberapa orang akan sering mengamati ketika 

berbelanja di supermarket menjumpai adanya harga yang 

berakhiran 9, misalnya Rp 29.999,- atau Rp 15.999,-. Penggunaan 

harga berakhiran 9 tersebut tentunya adalah salah satu trik atau 

strategi dalam meningkatkan penjualan produk. Dalam hal ini 

bisa di istilahkan dengan harga presisi. Pada umumnya presisi 

merepresentasikan keseragaman atau pengulangan dalam 

pengukuran. Maka penggunaan akhiran angka 9 ini bisa di 

istilahkan dengan harga presisi. 

Penggunaan angka akhiran 9 sangat mempengaruhi 

konsumen. Penelitian dari Schlinder dan Kibarian (2001) 

melakukan penelitian tentang jumlah pengeluaran pembeli pada 

produk dengan harga akhiran .00 dan .99. Mereka membuat dua 

katalog dengan ketentuan katalog A dan katalog B, di mana 

katalog A menggunakan angka akhiran .00 sementara katalog B 

berakhiran harga .99. Hasil penelitian menyebutkan bahwa 

penjualan produk dengan katalog A sebanyak 78 dollar, 

sedangkan katalog B terjual 81 dollar. Kesimpulannya adalah, 

pelaku bisnis bisa menggunakan angka/harga presisi dengan 

penggunaan angka berakhiran .99 untuk meningkatkan 

penjualan produknya (Schindler & Kibarian, 2001).  

TEKNIK 

PENULISAN 

HARGA BASIC 
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A. Memecah Harga Jual Produk 

Beberapa perusahaan biasanya ada yang menawarkan 

menu paket di mana calon konsumen dapat mendapatkan 

produknya dengan cara membeli satu paket dengan beberapa 

pilihan produk sejenis. Kondisi tersebut dapat dimanfaatkan 

agar penjualan lebih banyak terutama bagi produk-produk yang 

kurang laku di pasar. Menurut Graville (1999) jika bisnis 

menawarkan harga borongan/paket maka usahakan harga yang 

dicantumkan adalah harga terkecil. Misalnya yaitu 

berlangganan koran/surat kabar harian. Harga koran satu tahun 

52 dollar, sementara untuk dua tahun harganya 92 dollar. Secara 

logika memang lebih murah yang harga dua tahun jika dihitung 

secara bijak. Namun ternyata persepsi masyarakat melihat relatif 

lebih murah yang satu tahun karena menggunakan harga 

terkecil. 

Kemudian bagaimana caranya agar harga koran tersebut 

lebih banyak diminati calon konsumen lagi. Caranya adalah 

dengan mengubah persepsi mereka terhadap harga yang 

ditampilkan melalui framing effect. Efek yang dapat dilakukan 

adalah dengan memecah harga koran tersebut menjadi harga 

jual per minggu. Harga koran satu tahun diubah menjadi harga 

1 dollar/minggu, sementara yang dua tahun diubah menjadi 

harga 88 cent/minggu. Dapat dilihat dalam ilustrasi berikut ini: 

  

TEKNIK PENULISAN 

HARGA INTERMEDIATE 

(Framming Effect) 
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A. Penulisan Diskon 

1. Prinsip Pemahaman Diskon 

Selama ini, masyarakat memahami diskon sebagai 

potongan harga pada sebuah produk, oleh karena itu banyak 

dari mereka yang tergiur dari adanya diskon. Namun, 

apakah dari strategi ini kemudian perusahaan tidak dapat 

mendapatkan untung? Berikut penjelasannya. 

Persepsi pengurangan harga pada diskon akan 

berdampak pada meningkatkan penjualan. Adapun 

penelitian dari Biswas, dkk (2013) yang menyebutkan bahwa 

usahakan menempatkan harga asli di sebelah kiri 

dibandingkan sebelah kanan. Hal tersebut dengan asumsi 

dari prinsip pengurangan yang menyebutkan “orang akan 
mudah memproses pengurangan di otak ketika 

penghitungan di mulai kiri” (Biswas et al., 2013). Adapun 

penggambaran penelitian tersebut adalah sebagai berikut: 

  

TEKNIK 

PENULISAN 

DISKON 
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A. Tips Menulis Penambahan Biaya yang Efektif 

Terkadang kita melihat suatu produk biasanya terdapat 

informasi penambahan biaya, seperti biaya ongkir, asuransi, 

jasa, dan lainnya. Pada sub bab materi ini adalah memberikan 

pengetahuan dan pemahaman tips untuk menulis 

menambahkan biaya secara efektif.  Berikut disajikan contoh 

kasusnya: 

Gambar 5.1 Contoh Penulisan Penambahan Biaya 

 
Sumber: (Aviv, 2022) 

Terdapat penelitian dari Morwitz, Greenleaf & Johnson 

(1998) yang membahas tentang penulisan dalam penambahan 

biaya. Pada kategori A dituliskan adanya penambahan biaya 

ongkir dan penanganan, sementara kategori B disebutkan sudah 

termasuk biaya ongkir dan penanganan di dalamnya. Logikanya 

kedua kategori tersebut adalah dijual dengan harga yang sama, 

yang membedakan adalah bentuk penulisannya pada 

penambahan biaya. Kemudian, studi tersebut disebarkan ke 

beberapa responden dengan pertanyaan “Berapa uang yang 

TEKNIK PENULISAN 

PENAMBAHAN 

BIAYA 
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A. Pengaruh Warna Pada Penjualan 

Teori psikologi warna, dikaitkan dengan branding dan 

marketing adalah hal yang memang paling menarik untuk 

dibicarakan sebagai suatu strategi bisnis. Tetapi teori ini juga 

termasuk paling kontroversial. Beberapa orang mungkin 

mengabaikannya, sementara yang lain mengagung-

agungkannya. Berdasarkan penelitian yang dipublikasikan oleh 

US National Library of Medicine National Institutes of Health, kita 

mengetahui bahwa ada kemungkinan warna memang 

berdampak pada sikap kita karena adanya preferensi pribadi, 

pengalaman, pendidikan, perbedaan budaya, dan konteks 

lainnya yang cukup kompleks. 

Sehingga, jikakalau orang bilang warna kuning atau ungu 

mampu membangkitkan semacam emosi tertentu dan membuat 

pasar menyukai brand bisnis, hal ini dapat dibilang sama tidak 

pastinya dengan ramalan telapak tangan atau horoskop. Tetapi, 

jangan langsung anti terhadap teori atau konsep satu ini. 

Mengapa? Sebab masih banyak yang harus dipelajari dan 

pertimbangkan. Jawaban yang konkret memang bukan jaminan 

apakah sebuah teori bisa diterapkan atau tidak. 

Memang ilmu yang memelajari psikologi manusia cukup 

abstrak untuk diuraikan ke dalam variable-variabel rinci. 

Kuncinya adalah mencari cara paling praktis untuk membuat 

keputusan dalam menggunakan warna untuk branding maupun 

EFEK 

TAMPILAN 
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Pada bab ini akan membahas berbagai hal tentang tipografi 

dalam membantu untuk memilih font yang sesuai dengan produk 

pada pemasaran. Contoh penjualan sepatu wanita untuk luxurious 

(mewah) dan sepatu pria untuk durable (ketahanan). Maka penjual 

harus pintar memilih font yang baik untuk promosinya. Kesan 

luxurious menggunakan font yang lebih ramping dan tipis sehingga 

menambah kesan kecantikan. Sementara font tebal dan besar 

digunakan untuk ketahanan kuat untuk durable. 

Adapun pemilihan font yang tepat sasaran dapat 

digunakan untuk: 

1. Membuat poster iklan 

2. Membuat promosi 

3. Membuat website 

4. Untuk keterangan penting 

5. Menulis untuk anak-anak 

6. Menjual produk yang mempunyai kesan tertentu sesuai dengan 

produk 

 

A. Definisi dan Konsep Tipografi 

Sebelum masuk ke materi selanjutnya, akan dibahas dan 

dijelaskan secara singkat pengertian typografi. Dilansir dalam 

adalah.co.id,  terdapat banyak kombinasi-kombinasi untuk 

membuat sebuah tulisan atau karya menjadi bagus dan mudah 

di pahami oleh penikmat dan pembaca, kombinasi ini perlu di 

pakai oleh semua orang yang membuat karya tulis. Kombinasi 

TEKNIK 

PENGGUNAAN 

TIPOGRAFI HURUF 
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A. Mengenal Website dan Fungsinya 

Era modern mempermudah manusia dalam melakukan 

banyak hal. Penemuan internet yang revolusioner mampu 

menghubungkan berbagai sektor secara daring. Kini, berbagai 

informasi tersedia dan dapat diakses menggunakan internet 

melalui website atau situs web. Website adalah kumpulan dari 

halaman-halaman situs yang terdapat dalam sebuah domain 

atau subdomain yang berada di dalam World Wide Web 

(WWW) di internet (Laily, 2022). Alasan seseorang mengunjungi 

website adalah karena konten yang tersedia di website tersebut. 

Contoh website adalah Google.com dan Facebook.com.  

Menurut Gregorius (Laily, 2022), website adalah 

kumpulan halaman web yang saling terhubung dan seluruh file 

saling terkait. Web terdiri dari page atau halaman dan kumpulan 

halaman yang dinamakan homepage. Homepage berada pada 

posisi teratas dengan halaman-halaman terkait berada di 

bawahnya. Biasanya, setiap halaman di bawah homepage (child 

page) berisi hyperlink ke halaman lain dalam web. 

Sementara, menurut Hakmi Lukmanul (Laily, 2022), 

website merupakan fasilitas internet yang menghubungkan 

dokumen dalam lingkup lokal maupun jarak jauh. Dokumen 

pada website disebut dengan web page dan link dalam website 

memungkinkan pengguna bisa berpindah dari satu page ke page 

lain (hypertext), baik antara page yang disimpan dalam server 

yang sama maupun server di seluruh dunia. Halaman dapat 

COPYWRITING 

PADA WEBSITE 
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