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A. Sejarah Singkat Perdagangan Internasional 

Perdagangan internasional sudah terjalin sejak masa 

kuno, ribuan tahun sebelum Masehi. Ditemukannya 

peninggalan barang-barang buatan Sumeria di Mesir, ataupun 

buatan Babilonia di pesisir Laut Tengah menjadi bukti adanya 

perdagangan antar kerajaan. Kemungkinan besar, transaksi 

dilakukan dengan cara barter, meskipun ada juga yang sudah 

menggunakan mata uang dari logam ataupun perak. 

 
Gambar 1 Ilustrasi suasana perdagangan internasional 

Sumber gambar: kekunoan.com 

 

PENGANTAR 

PERDAGANGAN 
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A. Pengertian Ekspor dan Impor 

1. Pengertian Ekspor 

Suatu aktivitas mengeluarkan barang dari daerah 

pabean disebut ekspor. Apa itu daerah pabean? Secara 

sederhana, daerah pabean merupakan suatu daerah milik 

Republik Indonesia yang terdiri atas wilayah perairan, darat, 

dan udara di dalam Zona Ekonomi Eksklusif (ZEE). 

Sistem perdagangan dengan cara mengeluarkan 

barang-barang dari dalam negeri ke luar negeri dengan 

memenuhi ketentuan yang berlaku juga dapat disebut 

sebagai kegiatan ekspor. Sebagai salah satu sektor 

perekonomian, kegiatan ekspor menduduki peranan yang 

cukup penting melalui perluasan pasar beberapa negara. 

Dapat disimpulkan bahwa ekspor merupakan 

kegiatan atau aktivitas mengeluarkan produk dan barang 

dari dalam negeri ke luar negeri dengan mengikuti standar 

peraturan beserta ketentuan yang berlaku. Kegiatan ekspor 

umumnya dilakukan oleh suatu negara yang mampu 

menghasilkan produk barang dalam jumlah besar dan 

jumlah tersebut sudah terpenuhi di dalam negeri. 

Mengapa begitu? Jika negara tersebut sudah mampu 

memenuhi kebutuhan di dalam negeri, maka ia bisa 

mengirimkan produk barang ke negara yang tidak mampu 

memproduksinya. Kemudian dalam kegiatan ekspor 

memiliki istilah yang disebut eksportir. 

MEMAHAMI EKSPOR 

DAN IMPOR 
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Dalam perdagangan internasional, pihak importir memiliki 

tanggung jawab terhadap pelaksanaan kualitas dan kuantitas 

barang yang di impor. Untuk itu pihak importir bertanggung jawab 

terhadap resiko dan segala sesuatu dalam proses pengirimannya. 

Baik itu resiko kerusakan, keterlambatan dan kerugian yang 

ditimbulkan akibat manipulasi dan penipuan. Pihak ini sering juga 

disebut pembeli (buyer), yang terdiri dari: 

1. Pengusaha Impor (Import-Merchant)  

Pengusaha impor atau yang lebih akrab disebut Import 

Merchant adalah suatu badan usaha yang diberikan izin oleh 

Pemerintah dalam bentuk Tanda Pengenal Pengakuan 

Import (TPPI) untuk mengimpor barang yang bersifat khusus. 

Dan tidak berlaku/diperkenankan untuk barang lain selain yang 

telah diizinkan. 

2. Aproved Importer (Approved-Traders)  

Aproved Importer adalah pengusaha impor biasa yang 

mendapat keistimewaan dari Pemerintah, dalam hal ini 

Departemen Perdagangan untuk mengimpor komoditi tertentu 

untuk tujuan tertentu dalam keperluan Pemerintah. 

3. Importir Terbatas  

Pemerintah telah memberikan izin khusus kepada 

perusahaan PMA dan PMDN dalam rangka UU PMA/PMDN 

untuk mengimpor mesin-mesin dan bahan baku yang 

diperlukannya sendiri (tidak diperdagangkan). Izin yang 

PIHAK-PIHAK YANG 

TERKAIT DALAM 

EKPOR DAN IMPOR 
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A. Pengertian Dan Tahapan Sales Contract  

Sales contract merupakan kesepakatan antara penjual dan 

pembeli mengenai hak dan kewajiban eksportir dan importir. 

Biasa disebut juga contract of sale, agreement to sale, atau sales 

confirmation, dll. Sales contract merupakan dokumen induk yang 

akan diikuti oleh kontrak-kontrak lainnya seperti a freighment 

contract, dll. Sales contract didasarkan pada International Contract 

Law. Isinya mengenai syarat-syarat pembayaran barang yang 

akan dijual, seperti harga, mutu, jumlah, cara pengangkutan, 

pembayaran asuransi dan sebagainya. Kontrak ini merupakan 

dasar bagi pembeli untuk mengisi aplikasi pembukaan L/C 

kepada Bank. 

 
Sumber gambar: http://djpen.kemendag.go.id/ 

 

 

SALES CONTRACT 

EKSPOR DAN IMPOR 
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A. Pengertian Incoterms 

Istilah incoterms tentu sudah tidak asing lagi bagi Anda 

yang sering berurusan dengan aktivitas ekspor impor, namun 

bagi Anda yang baru pertama kali mendengar istilah ini 

mungkin bertanya-tanya apa sih sebenarnya definisi dari 

incoterms? 

Incoterms atau International Commercial Terms adalah 

kumpulan istilah yang dibuat untuk menyamakan pengertian 

antara penjual dan pembeli dalam perdagangan internasional. 

Incoterms menjelaskan hak dan kewajiban pembeli dan penjual 

yang berhubungan dengan pengiriman barang. (Wikipedia) 

Incoterms dikeluarkan oleh Kamar Dagang Internasional atau 

International Chamber of Commerce (ICC), versi terakhir yang 

dikeluarkan pada tanggal 1 Januari 2011 disebut sebagai 

Incoterms 2010.  

Incoterms 2010 dikeluarkan dalam bahasa Inggris sebagai 

bahasa resmi dan 31 bahasa lain sebagai terjemahan resmi. 

Dalam Incoterms 2010 hanya ada 11 istilah yang disederhanakan 

dari 13 istilah Incoterms 2000, yaitu dengan menambahkan 2 

istilah baru dan menggantikan 4 istilah lama. Istilah baru dalam 

Incoterms 2010 yaitu Delivered at Terminal (DAT); dan Delivered 

at Place (DAP). Sedangkan 4 istilah lama yang digantikan yaitu: 

Delivered at Frontier (DAF); Delivered Ex Ship (DES); Delivered Ex 

Quay (DEQ); Delivered Duty Unpaid (DDU). 

 

 

INCOTERMS 
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Apa sajakah metode pembayaran selain Letter of Credit (L/C)? 

Terdapat beberapa alternatif metode pembayaran untuk 

digunakan. Tapi perlu diperhatikan bahwa terdapat keuntungan 

dan risiko yang tidak seimbang bagi eksportir dan importir dari 

masing-masing metode. Berikut adalah beberapa metode selain 

L/C: 

 

A. Advance Payment (Pembayaran Diawal) 

Pembayaran di muka dilakukan dengan transaksi 

pembayaran terlebih dulu, sebelum barang dikirim oleh penjual 

atau eksportir. Pembayaran bisa berupa pembayaran penuh atau 

sebagian. Keuntungan pembayaran di muka adalah biaya 

transaksi relatif rendah dan pemberkasan dokumen lebih 

singkat daripada cara letter of credit. Selain itu, eksportir dapat 

memperoleh sejumlah uang dan bisa mempersiapkan barang 

ekspornya terlebih dahulu. Namun, bagi importir, ada risiko 

gagal atau keterlambatan pengiriman barang, atau kualitas 

barang dan jumlahnya tidak sesuai dengan perjanjian awal. 

Metode pembayaran di muka membebankan suku bunga (loan of 

interest) kepada importir sehingga memerlukan biaya tambahan 

kepada pembeli. 

Pelunasan uang muka dalam ekspor dapat dilakukan 

dengan berbagai kesepakatan dengan importir. Pertama, bisa 

minta importir untuk melunasi pada saat barang sudah siap 

dikirimkan. Kedua, bisa minta importir untuk melunasi ketika 

JENIS PEMBAYARAN 

DAN MODEL 

COUNTER TRADE 
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A. Menghitung Biaya Dan Harga Ekspor 

Bagi eksportir pemula atau pelaku bisnis yang baru ingin 

mencoba ekspor tak jarang mengalami kendala dalam 

penentuan harga. Ketika menentukan harga ekspor ada 

beberapa hal yang perlu diperhatikan. Harga ekspor tentu 

berbeda dengan harga jual di pasar lokal. Oleh karena itu, pelaku 

bisnis perlu tahu cara menghitung biaya ekspor sebuah produk 

yang tepat.  

 
Gambar 11 Ilustrasi Menghitung Biaya Ekspor 

Sumber gambar: https://ukmindonesia.id/ 

 

 

 

 

 

POLA PERHITUNGAN 

HARGA EKSPOR 
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Perhitung sejak akhir Januari 2020, nilai pembebasan bea 

masuk barang impor turun menjadi $3. Angka tersebut berjumlah 

sekitar Rp45 ribu dengan asumsi IDR adalah Rp15 ribu per USD. 

Aturan ini tertuang dalam Peraturan Menteri Keuangan (PMK) 

No,199/PMK.010/2019 tentang Ketentuan Kepabeanan, Cukai, dan 

Pajak atas Impor Barang Kiriman. 

Berdasarkan aturan baru tersebut, barang yang kamu beli 

dari luar negeri tidak akan terkena bea masuk jika harganya di 

bawah Rp45 ribu. Namun jika harganya di atas Rp45 ribu, 

belanjaanmu akan terkena bea masuk serta Pajak Pertambahan 

Nilai atau PPN. 

Tarif bea cukai ini terbagi menjadi: 

1. 7,5% untuk barang umum 

2. 15-20% untuk produk tekstil dan tas 

3. 25-30% untuk produk sepatu 

Sementara besaran PPN sendiri tunggal, yakni sekitar 11% 

dari total harga barang setelah kamu totalkan dengan bea masuk. 

Ini berdasarkan pada pasal 7 Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2021 

tentang Harmonisasi Peraturan Perpajakan (UU HPP) 

PERHITUNGAN DAN 

KALKULASI HARGA 

IMPOR 
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A. Proses Pengapalan Barang Oleh Eksportir 

Pengurusan pengapalan barang merupakan salah satu 

tugas dari eksportir. Karena pada intinya tujuan setiap usaha 

bisnis adalah untuk mencari laba. Laba hanya akan didapatkan 

bila ada pembeli yang bersedia membeli komoditi yang 

ditawarkan. Seorang pengusaha bisa dikatakan sukses apabila 

pengusaha itu dapat memperoleh kepercayaan dari pembeli 

terhadap komoditi yang akan dijualnya. 

Salah satu cara untuk mendapatkan kepercayaan dari 

pembeli adalah saat barang dari eksportir dalam kondisi baik 

sesuai dengan harapan pembeli. Artinya komoditi itu 

mempunyai kualitas dan mutu sesuai dengan yang ditawarkan. 

Komoditi siap pakai yang tidak rusak saat dikirim dan sesuai 

dengan peraturan dan hukum yang telah ditetapkan 

Salah satu tugas eksportir adalah membenahi barang-

barang yang akan dikapalkan sehingga pada saatnya tiba untuk 

pengapalan barang siap untuk di ekspor. Berikut ini adalah 

pembenahan yang harus dilakukan eksportir : 

1. Pembenahan Administratif yaitu melengkapi barang tersebut 

dengan dokumen-dokumen yang diharuskan, seperti : 

a. Pemberitahuan Ekspor Barang (PEB) yang disahkan oleh 

bank devisa dan bea cukai. 

b. Surat Keterangan Negara Asal (SKA) yang disahkan oleh 

Kantor Wilayah Departemen Perindustrian dan 

Perdagangan. 

PROSES DAN 

PROSEDUR EKSPOR 
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A. Proses Pembukaan Letter Of Credit (L/C) Oleh Importer 

Letter of credit (L/C) adalah Jaminan dari bank penerbit 

kepada eksportir sesuai dengan instruksi dari importir untuk 

melakukan pembayaran sejumlah tertentu dengan jangka waktu 

tertentu atas dasar penyerahan dokumen yang diminta importir. 

L/C berperan sebagai jembatan yang menghubungkan antara 

penjual dan pembeli yang terpisah oleh jarak dan geografis. 

Transaksi tetap berjalan dengan lancar tanpa adanya masalah. 

Berikut penjelasan lebih dalam mengenai L/C. L/C 

banyak digunakan baik oleh importir dan eksportir. Hal ini 

hanya berhubungan dengan dokumen bukan jasa, barang atau 

prosedur lainnya yang berkaitan dengan dokumen. 

Penyelesaian pembayaran dapat memberikan keuntungan baik 

bagi pembeli atau penjual. Adapun fungsi dari L/C adalah 

sebagai berikut : 

1. Memberikan jaminan akan kelancaran pembayaran dan 

pengiriman barang sesuai dengan kesepakatan yang terjalin 

antara eksportir dan importir. 

2. L/C memberikan fasilitas kredit kepada eksportir maupun 

importir dimana, L/C bisa dibayar langsung di muka atau 

dengan masa tenggang tertentu. 

3. L/C memberikan jaminan dalam pembayaran atas 

kontraktor dengan suatu manfaat. Dengan begitu, surat 

kredit memberikan issuing bank akan permintaan kontraktor, 

peminjam atau applicant untuk tujuan jaminan 

PROSES DAN 

PROSEDUR IMPOR 
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Sebuah risiko pasti tetap saja terdapat pada suatu hal, tidak 

terkecuali pada dagang ekspor impor ini. Risiko tidak dapat 

dihindari tapi kita akan mencari solusi seminimal mungkin untuk 

memperkecil terjadinya risiko pada perdagangan ekspor impor. 

Beberapa risiko yang sering terjadi di export import adalah : 

1. Comercial Credit Risk 

2. Political Country Risk 

3. Documentary Risk 

4. Foreign Exchange Risk 

5. Resiko Peristiwa Tak terduga 

6. Pitfall On L/C 

7. Resiko Hukum 

8. Resiko Transportasi 

 

A. Commercial Credit Risk 

Credit Risk adalah Resiko yang dikaitkan dengan 

kemampuan counter party/pihak lawan dalam memenuhi 

kewajibannya. Commercial Credit Risk adalah Berhubungan 

dengan kredibilitas pihak importir, dimana barang yang dikirim 

eksportir tidak disetujui oleh importir. Risiko ini biasanya 

banyak terjadi pada pembayaran non L/C (open account, 

collection Document Againts Payment atau Document against 

Acceptance ). Terdapat beberapa Comercial credit risk : 

 

 

RISIKO-RISIKO 

DALAM EKSPOR 

IMPOR 
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Dalam melakukan transaksi internasional atau perdagangan 

antar negara, seperti transaksi ekspor-impor ditambah dengan 

jumlah serta harga yang cukup besar dan tinggi, maka dipastikan 

akan berbeda dengan transaksi lokal atau transaksi biayanya. 

Berbedaan tersebut terdapat dalam segi peraturan, mekanisme, 

pembayaran dan lain sebagainya. Selain itu dalam hal transaksi 

antar negara biasanya tidak dapat dilakukan secara pribadi 

maksudnya hanya secara antara penjual dan pembeli, karena dalam 

hal seperti ini dibutuhkan pihak untuk membantu menangani lalu 

lintas pembiayaan dalam transaksi internasional ini. Transaksi antar 

negara apalagi dengan jumlah dan harga yang besar serta tinggi, 

biasanya membutuhkan suatu lembaga yang dapat digunakan 

sebagai perantara pembayaran guna memudahkan lalu lintas 

pembiayaan bahkan dapat memberikan jaminan rasa aman 

terhadap penjual dan pembeli antar negara ini. Lembaga tersebut 

yakni Bank-Bank Devisa, yang bertugas melayani serta 

menerbitkan Letter of Credit (L/C). 

Walaupun Letter of Credit (L/C) ini diterbitkan oleh Bank, 

namun Bank hanya berurusan dengan dokumen saja tidak dengan 

barang. Letter of Credit sendiri memiliki beberapa peranan bukan 

hanya sebagai instrumen untuk mempermudah pembiayaan 

perdagangan internasional saja, melainkan masih ada beberapa 

peran lainnya.  

 

 

MEKANISME LETTER OF 

CREDIT (L/C) DAN 

PERBEDAAN DARI JENIS-

JENIS LETTER OF CREDIT 
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Dalam bidang perdagangan internasional, sering kali kita 

mendengar tentang kepabeanan dan bea cukai. Kepabeanan 

adalah segala sesuatu yang berhubungan dengan pengawasan 

atas lalu lintas barang yang masuk atau barang yang keluar 

daerah pabean serta pemungutan bea masuk dan bea keluar. 

Untuk melakukan pengawasan dan pemungutan bea-bea 

diwilayah kepabeanan Negara Republik Indonesia, Pemerintah 

Republik Indonesia menugaskan Direktorat Jenderal Bea dan 

Cukai, yaitu salah satu unit kerja dibawah Kementerian 

Keuangan. Selain melakukan pengawasan atas barang impor 

dan barang ekspor, pejabat bea cukai juga berwenang untuk 

melakukan pengawasan atas barang tertentu 

 
Sumber gambar: w3cargo.com 

KEPABEAN DAN 

BEA CUKAI 
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