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Manusia dalam kehidupan tidak lepas dari kebutuhan dan tuntutan yang mendorong manusia
untuk beraktivitas secara kreatif dan inovatif untuk memenuhi kebutuhan dan tuntutan dalam kehidupannya.
Lebih-lebih pada era digitalisasi seperti saat ini pencari kerja cukup banyak, namun lapangan pekerjaan yang
ada sangat terbatas dan persaingan semakin kompetitif sehingga banyak tenaga kerja yang belum terserap
dalam dunia kerja maka pengangguran tidak bisa dielakkan. Untuk menyikapi hal itu maka banyak orang yang
mencari solusi dengan melakukan usaha lain untuk mempertahankan kehidupannya, mereka tidak lagi
terpaku terhadap perusahaan , lembaga, intansi serta pemerintah sebagai penyedia lapangan pekerjaan. Hal
ini terbukti dengan banyaknya orang yang beralih bahkan memilih jalan hidupnya dalam menggali
pendapatan dengan berwirausaha, meskipun dengan berbagai cara yakni ada yang dengan karena terpaksa
sehingga modal nekad mereka memberanikan diri untuk berwirausaha. Ada yang memang sudah
dipersiapkan secara matang untuk melakukan wirausaha dengan harapan untuk memperoleh masukan
pendapatan yang layak untuk meningkatkan kesejahteraan dalam kehidupannya.

Buku ini dihadirkan sebagai bahan referensi bagi praktisi, akademisi, terkhusus mahasiswa yang
sedang mengikuti mata kuliah yang berhubungan dengan Kewirausahaan ataupun siapa saja yang ingin
mendalami lebih jauh. Terbitnya buku ini diharapkan mampu memberikan pemahaman kepada para pembaca
mengenai konsep dasar Kewirausahaan,
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BAB
RUANG LINGKUP

KEWIRAUSAHAAN

A. Pendahuluan

Manusia dalam kehidupan tidak lepas dari kebutuhan
dan tuntutan yang mendorong manusia untuk beraktivitas
secara kreatif dan inovatif untuk memenuhi kebutuhan dan
tuntutan dalam kehidupannya. Lebih-lebih pada era digitalisasi
seperti saat ini pencari kerja cukup banyak, namun lapangan
pekerjaan yang ada sangat terbatas dan persaingan semakin
kompetitif sehingga banyak tenaga kerja yang belum terserap
dalam dunia kerja maka pengangguran tidak bisa dielakkan.
Untuk menyikapi hal itu maka banyak orang yang mencari
solusi dengan melakukan usaha lain untuk mempertahankan
kehidupannya, mereka tidak lagi terpaku terhadap perusahaan,
lembaga, intansi serta pemerintah sebagai penyedia lapangan
pekerjaan. Hal ini terbukti dengan banyaknya orang yang
beralih bahkan memilih jalan hidupnya dalam menggali
pendapatan dengan berwirausaha, meskipun dengan berbagai
cara yakni ada yang dengan karena terpaksa sehingga modal
nekad mereka memberanikan diri untuk berwirausaha. Ada
yang memang sudah dipersiapkan secara matang untuk
melakukan wirausaha dengan harapan untuk memperoleh
masukan pendapatan yang layak untuk meningkatkan
kesejahteraan dalam kehidupannya.

Kewirausahaan masing-masing orang di latar belakangi
berbagai hal yang berbeda, tentu hal ini akan berdampak
terhadap proses dalam menjalani kegiatan usahanya tersebut,
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JENIS DAN FUNGSI
KEWIRAUSAHAAN

Pendahuluan

Kewirausahaan adalah penerapan pemikiran orisinal
sebagai landasan untuk mengidentifikasi dan mengejar peluang
yang menguntungkan. Nilai yang dikontribusikan pada produk
dan layanan dengan fakta bahwa produk dan layanan tersebut
baru dan asli merupakan keunggulan yang dapat dieksploitasi.
Dengan demikian, kewirausahaan dapat didefinisikan sebagai
kapasitas untuk terlibat dalam bentuk baru pengelolaan sumber
daya yang menghasilkan penciptaan barang dan jasa yang dapat
dipasarkan (Budi & Fensi, 2018).

Baik dalam bahasa Inggris maupun bisnis,
"kewirausahaan" adalah gabungan dari dua kata tersebut. Jika
diterapkan pada seseorang, nama Wira berkonotasi dengan
sifat-sifat seperti keberanian, keberanian, dan kebangsawanan.
Kata "usaha" berkonotasi tindakan tanpa pamrih. Oleh karena
itu, pemilik bisnis diibaratkan sebagai pejuang atau pahlawan
karena ulahnya. Dalam istilah etimologis, ini adalah yang
pertama (asal kata). Wirausahawan, menurut Kamus Besar
Bahasa Indonesia, adalah “orang yang mengenal produk baru,
menentukan metode manufaktur baru, mendirikan operasi
untuk membeli produk baru, mengelola modal operasinya, dan
memasarkannya”. Wirausahawan adalah mereka yang memiliki
jiwa, sikap, perilaku, dan keterampilan berwirausaha
sebagaimana dimaksud dalam Lampiran Keputusan Menteri
Koperasi dan  Pembinaan  Usaha  Kecil = Nomor
961/KEP/M/XI/1995.



BAB
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40

IDE DAN PELUANG
BISNIS

Pendahuluan

Dewasa ini banyak sekali bidang usaha atau bisnis di
Indonesia yang bisa digeluti oleh semua kalangan, baik tua
maupun muda. Seiring berjalannya waktu dan semakin
berkembangnya zaman, bisnis di Indonesia semakin bertambah
setiap tahunnya. Berbagai macam bisnis di bidang apapun,
hampir semua ada, dan mendapatkan keuntungannya masing-
masing. Dulu hanya ada bisnis dengan cara bertemu langsung
antara penjual dan pembeli atau disebut bisnis offline sebelum
ada teknologi yang canggih. Namun sekarang ini bisnis tidak
hanya offline, karena seiring berkembangnya zaman maka
teknologi semakin canggih dan bisnis bisa dijalankan secara
online. Maka tidak mengherankan jika saat ini di Indonesia
memiliki banyak bisnis yang tersebar luas, baik offline maupun
online. Bahkan pelaku bisnisnya tidak hanya terdiri dari orang
tua atau dewasa saja, namun para kaum muda juga banyak yang
mulai menjalankan bisnis.

Meskipun anak muda kebanyakan menjalankan bisnis
secara online, namun tidak sedikit juga anak muda yang
menjalankan bisnis secara offline. Bisnis yang berkembang di
Indonesia mencakup berbagai bidang dan terdiri dari bisnis kecil
sampai bisnis yang mulai mendunia. Itulah sebabnya mengapa
bisnis di Indonesia semakin berkembang dan dikenal oleh
banyak investor, terutama investor yang berasal dalam negeri.
Para pebisnis Indonesia telah banyak yang sukses menjalankan
bisnisnya, sehingga bisnis di Indonesia juga dilirik oleh para



BAB KREATIVITAS DAN

INOVASI DALAM
BERWIRAUSAHA

A. Pendahuluan

Perkembangan bisnis saat ini, mendorong semakin
banyak usaha yang berdiri sehingga semakin meningkatkan
persaingan. Seiring perkembangan bisnis tersebut seorang
wirusaha harus lebih kreatif dan inovatif dalam menjalankan
bisnisnya. Perusahaan tanpa adanya kreativitas dan usaha, akan
menyebabkan konsumen merasa jenuh untuk membeli produk
yang dihasilkan sehingga usaha yang dijalankan tidak akan
dapat berkembang. Pada banyak kasus yang terjadi awalnya
wirausaha pemula sangat kreatif pada saat mendirikan usaha.
Namun, setelah melewati fase tertentu dan usah mulai
berkembang, banyak yang kemudian merasa nyaman dan
kemampuan kreativitasnya menurun. Kondisi ini apabila
dibiarkan terus-menerus ditengah persaingan yang semakin
meningkat maka dapat menganggu kelangsungan hidup usaha.

Menghadapi persaingan usaha yang demikian tajam,
maka wirausahawan harus mempunyai mental dan sikap
kewirausahaan dalam menjalankan usahanya. Salah satu cara
untuk menghadapi tantangan tersebut dengan menerapkan ide
yang kreatif serta inovatif. Kreatifitas dan inovasi tersebut
terwujud dalam kemampuan menciptakan produk baru
sehingga mempunyai nilai tambah. Pada dasarnya setiap orang
harus menyadari bahwa dalam kewirausahaan selalu
membutuhkan kreativitas dan inovasi. Tetapi juga harus diingat
bahwa tidak setiap kreativitas dan inovasi merupakan inovasi.
Kewirausahaan berhubungan dengan keuntungan finansial
untuk menjadikan roda ekonomi terus tumbuh dan
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BAB KARAKTERISTIK

WIRAUSAHAWAN
YANG SUKSES

A. Pendahuluan

Beberapa tahun terakhir ini, Negara Kesatuan Republik
Indonesia (NKRI) telah menunjukkan komitmennya untuk
mencapai tujuan menjadi negara maju. Pemerintah Indonesia
telah menetapkan visi dan misi untuk mencapai tujuan tersebut
melalui berbagai program pembangunan ekonomi dan sosial. Di
bidang ekonomi sendiri, Indonesia membutuhkan sedikitnya 4
juta wirausaha baru untuk menjadi negara maju. Meskipun rasio
wirausaha di Indonesia sudah melampaui standar internasional,
yaitu sebesar 2 persen, yang apabila dihitung dengan populasi
penduduk Indonesia yang sekitar 260 juta jiwa, jumlah
wirausaha nasional mencapai 8,06 juta jiwa. Namun, Indonesa
perlu melaju lagi demi mengejar pencapaian negara tetangga.
Contohnya, Malaysia saat ini sudah berada di level 5 persen,
sedangkan Singapura sudah mencapai angka 7 persen.

Pertanyaannya, mengapa dengan semakin banyak
wirausahawan di  suatu negara dapat ~membantu
mewujudkannya menjadi negara maju. Jawabannya adalah
dengan semakin banyaknya wirausahawan disuatu negara,
maka akan meningkatkan daya saing negara tersebut. Ekonomi
mereka akan mandiri dan tidak akan bergantung pada sistem
ekonomi kapitalis. Maka dari itu, wirausahawan memegang
peranan penting untuk menaikkan harkat martabat suatu
bangsa di kancah internasional. Lalu bagaimana untuk
menumbuhkan  minat  masyarakat untuk  menjadi
wirausahawan.
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MOTIF DAN PROSES
WIRAUSAHA

Pendahuluan

Kewirausahaan telah menjadi topik yang paling banyak
diperbincangkan apabila sudah menyangkut masalah
pengentasan kemiskinan, upaya mengurangi pengangguran,
dan peningkatan daya guna masyarakat (Heflin Frinces, 2010).
Indonesia masih berkutat pada masalah pengangguran dan
kemiskinan yang saat ini menimbulkan problem besar yang
harus diselesaikan pemerintah(Marganingsih et al., 2021).
Menurut Marliana (2022) tingkat pengangguran terbuka di
Indonesia hingga bulan Agustus tahun 2020 naik drastis hingga
7,07 % dari total angkatan kerja. Sedangkan tingkat
pengangguran erat kaitannya dengan masalah kemiskinan,
sebagaimana hasil penelitian (Yacoub, 2012). Mengurangi
pengangguran adalah syarat mutlak untuk pengentasan
kemiskinan. Tingginya angka pengangguran menjadi penyebab
kronisnya kemiskinan di Indonesia. Ikhtiar yang bisa
dilaksanakan pemerintah adalah menciptakan wirausaha-
wirausaha di Indonesia. Mengapa wirausaha? Mengutip dari
Khamimah (2021) terdapat ketimpangan antara demand dan
supply tenaga kerja di Indonesia, dimana penawaran tenaga kerja
lebih banyak daripada permintaan sehingga timbul
pengangguran. Salah satu penyebabnya menurut Purnomo
(2016) adalah masih sedikitnya jumlah wirausaha di Indonesia
yang berdampak pada sempitnya lapangan pekerjaan. Menurut
Rahim et al., (2019) jumlah wirausaha di Indonesia masih sangat
kecil, kurang dari 4%. Padahal di negara maju, jumlah wirausaha
minimal 5% dari total jumlah penduduk. Kewirausahaan juga



BAB
MODAL DASAR

DALAM WIRAUSAHA

A. Pendahuluan

Apakah anda pernah memikirkannya? Apakah anda
pernah menginginkan diri Anda untuk menjadi seorang
wirausaha? Tahukah Anda sesungguhnya, Anda tidak perlu
memiliki perusahaan untuk bisa menjadi seorang wirausaha.
Jika anda mengusahakan sesuatu, Anda adalah seorang
wirausaha. Semua yang anda lakukan adalah usaha Anda. Oleh
karenanya Anda layak disebut wirausaha.

Kewirausahaan adalah kemampuan kreatif dan inovatif
yang dijadikan landasan, pedoman dan sarana untuk mencari
peluang menuju keberhasilan. Proses kreatif dan inovatif
biasanya dimulai dengan munculnya ide dan pemikiran yang
membantu menciptakan sesuatu yang berbeda. Setiap orang
memiliki potensi dan peluang untuk menjadi wirausaha. Untuk
memanfaatkan peluang tersebut, wirausahawan harus memiliki
kemauan, kemampuan dan pengetahuan. Seorang entrepreneur
tidak akan berhasil jika tidak memiliki kemauan, kemampuan
dan pengetahuan. Ada kemauan, tapi kurang bakat dan
pengetahuan, tidak ada pengusaha sukses. Sebaliknya, jika
Anda memiliki keterampilan dan pengetahuan tetapi tidak
memiliki kemauan, Anda juga tidak akan berhasil dalam
berwirausaha. Untuk menjadi seorang pengusaha sukses, Anda
perlu mengetahui apa saja modal dasar berwirausaha agar suatu
saat nanti Anda bisa mencapai kesuksesan yang Anda inginkan.

Jangan pernah Anda takut dengan pandangan yang
mengatakan bahwa para wirausaha adalah orang-orang yang
memiliki usaha atau bisnis sendiri. Tidak perlu Anda takut
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FAKTOR PENYEBAB
KESUKSESAN DAN
KEGAGALAN WIRAUSAHA

Pendahuluan

Saat ini tidak sedikit lulusan perguruan tinggi yang
memiliki nilai bagus dan gelar, ketika kembali ke masyarakat
bingung untuk berbuat apa. Kondisi nyata masyarakat yang jauh
berbeda dengan kehidupan kampus membuat mereka tidak siap
memasuki kehidupan nyata. Banyak diantara mereka memiliki
tingkat kemandirian dan semangat kewirausahaan yang rendah.
Persentase individu yang mampu menciptakan lapangan kerja
sendiri, apalagi mempekerjakan orang lain, masih rendah.
Untuk mengantisipasi hal-hal tersebut, untuk saat sekarang
hampir semua program studi mencantumkan mata kuliah
Kewirausahaan di dalam kurikulumnya. Hal tersebut dilakukan
untuk membekali para lulusan agar mampu berwirausaha,
minimal memiliki jiwa-jiwa wirausaha.

Mata kuliah Kewirausahaan berpengaruh positif terhadap
minat wirausaha kreatif mahasiswa. Lebih lanjut disebutkan
bahwa kewirausahaan di Indonesia baru diterima oleh
masyarakat sebagai salah satu alternatif dalam meniti karir dan
penghidupan (Widnyana, Widyawati and Warmana, 2018).
Dengan penjajahan yang hampir 3,5 abad lamanya, nyaris tidak
ada figur panutan dalam dunia kewirausahaan, yang ada hanya
pola pemikiran feodalisme, priyayiisme, serta elitisme yang
salah satunya mengagungkan status sosial sebagai pegawai,
terutama pegawai negeri. Masih diperlukan berbagai upaya
unyuk menciptakan wirausaha baru di Indonesia. Oleh karena
itu pendidikan tinggi memiliki peran yang besar dan memiliki
peluang yang besar untuk menanamkan sikap mental



BAB

MEMBANGUN BISNIS
DENGAN MEDIA DIGITAL

A. Pendahuluan

Era informasi dan digital telah mengubah aktivitas bisnis,
brberapa menyebut sebagai revolusi industri keempat, Industri
4.0 atau digital/ekonomi baru (Schwab, 2016). Revolusi indutri
4.0 merupakan sebuah kolaboratsi antara teknologi cyber
dengan teknologi otomasi, dengan konsep yang berpusat pada
otomasi. Dalam implementasinya Revolusi Industri 4.0
merupakan penerapan teknologi informasi yang mapu
meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam suatu lingkungan
kerja, sehingga mengurangi keterlibatan tenaga manusia.
Dampak dari implementasi ini adalah peninggkatan kualitas
kerja dan pengurangan biaya produksi (Sawitri, 2019). Revolusi
industri 4.0 sudah digaungkan sejak beberapa tahun belakangan
ini, dan pelaku bisnis digital marketing secara perlahan terus
merangkak naik.

™N 2% 4
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Gambar 15 Revolusi Indutri 4.0
Sumber: Aptika.Kominfo.go.id
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KEWIRAUSAHAAN DI ERA

1 O REVOLUSI INDUSTRI 4.0

A. Pendahuluan

Pembangunan perekonomian daerah sangat
mempengaruhi pembangunan suatu Negara. Pembangunan
ekonomi daerah merupakan suatu aktivitas di mana Pemerintah
Daerah dan masyarakat mengelola sumber daya yang ada dan
membentuk suatu pola kemitraan antara pemerintah daerah
dengan sektor swasta sebagai upaya menciptakan lapangan
kerja baru dan merangsang perkembangan pertumbuhan
ekonomi dalam wilayah tersebut. Pembangunan ekonomi pada
suatu Negara membutuhkan integrasi dari beberapa aspek
seperti aspek sumber daya lembaga, aspek manusia serta aspek
permodalan. Dengan begitu maka pertumbuhan pembangunan
ekonomi akan dapat dicapai apabila aspek sumber daya tersebut
telah tersedia secara optimal (Frisdiantara, 2012).

Pertumbuhan ekonomi suatu Negara diukur dengan PDB
atau disebut dengan Produk Domestik Bruto. Indonesia sendiri
mencatat keberhasilan dalam pertumbuhan Ekonomi dalam
beberapa tahun terakhir, dibuktikan dengan angka PDB yang
naik secara signifikan setelah melewati masa Pandemi Covid-19.
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INOVASI BISNIS DI ERA

1 1 INDUSTRI 4.0

A. Pendahuluan

Perkembangan teknologi dewasa ini telah memasuki era
digital, penggunaan teknologi sekarang ini membawa
perubahan yang signifikan di berbagai aspek kehidupan.
Penggunaan media internet yang saat ini digunakan di berbagai
industri menandai masuknya era revolusi industri 4.0. Capaian
revolusi industri keempat ini adalah pengembangan dari
revolusi industri sebelumnya, yakni revolusi industri 1.0, 2.0,
dan 3.0. Fokus utama perubahan pada sektor bisnis saat ini
adalah penggunaan jaringan internet sebagai media transaksi.
Adanya penggabungan antara teknologi digital dan internet
dengan industri konvensional dengan tujuan meningkatkan
produksi, efisiensi, dan layanan konsumen secara signifikan
merupakan konsep dari revolusi industri keempat (Sundari,
2019). Memasuki era industri 4.0 yang dapat juga disebut
sebagai era penggabungan teknologi cyber dimana artinya era
industri ini memasuki dunia virtual yang tidak ada batas oleh
ruang apapun (Suryana & Perdana, 2020).

B. Perbedaan Revolusi Industri 1.0-4.0

Dalam beberapa abad, kebutuhan primer manusia seperti
makanan, pakaian, hingga tempat tinggal diproduksi dengan
cara manual, pada awal abad ke-19, industri di bidang
manufaktur mulai berubah cepat dengan diperkenalkannya
industri 1.0. Revolusi industri merupakan sebuah perubahan
signifikan tentang bagaimana manusia mengelola sumber daya
yang ada untuk memenuhi kebutuhan. Perubahan tersebut
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BAB
PERENCANAAN BISNIS

1 2 PADA KEWIRAUSAHAAN

A. Pendahuluan

Orientasi pendidikan baik di tingkat setara SLTA/SMK
maupun perguruan tinggi, adalah mampu melahirkan lulusan-

lulusan bermental kuat, kompeten dan siap menghadapi

ketatnya persaingan di dunia kerja. Berbekal pengetahuan

akademik, kemampuan tinggi softskill dan hardskill, pendidikan

karakter, serta bimbingan spiritual dan emosional, menjadikan

siswa maupun mahasiswa tangguh sebagai individu-individu

yang siap bekerja atau berusaha. Namun dalam kenyataannya

tidak sedikit para lulusan yang telah berhasil menyelesaikan

studinya cenderung belum memiliki rencana ke depan yang

matang setelah lulus. Fenomena pengangguran terdidik setiap

tahun akan selalu muncul. Jumlah lulusan tidak sebanding

dengan jumlah lowongan kerja. Pola pikir dari para lulusan yang

terbatas menyiapkan diri sebagai pencari pekerja (job seeker)

bukan sebagai pembuat/pencipta lapangan kerja (job

maker/creator), menambah panjang daftar pengangguran usia

produktif. Ekspansi kegiatan dari pencari kerja ke arah kegiatan

pencipta lapangan kerja, masih minim. Oleh karena itu,

menggiatkan  aktivitas = pendidikan  serta  pelatihan

kewirausahaan menjadi salah satu upaya dalam menanggulangi

tingginya angka pengangguran usia angkatan kerja. Sistem

pembelajaran di sekolah menengah atas/kejuruan perguruan

tinggi dibentuk agar mampu melahirkan kualitas lulusan yang

tidak hanya siap kerja namun akan lebih siap untuk
menciptakan lapangan kerja dengan berwirausaha.

218



BAB

1 3 DALAM WIRAUSAHA

A.

244

ETIKA PEMASARAN

Pendahuluan

Dalam persaingan dunia usaha etika bisnis adalah harga
mati tanpa bisa ditawar lagi. Dengan memperhatikan pekerja,
konsumen, pemasok, pemberimodal dan masyarakat umum
secara etis, adil dan jujur yaitu cara agar kita dapat berada di
dunia usaha sekarang ini. Perilaku etis diperlukan untuk
kemajuan dalam sebuah usaha. Semua kegiatan usaha akan
melalui beberapa tahapan yang harus dilakukan sebelum
sampai ke tangan konsumen. Pelaku usaha sangat perlu
menerapkan etika walaupun bukan jaminan usaha akan tetapi
bisa menjadi tolak ukur pengaman jika terjadi pelanggaran yang
menyebabkann kerugian.

Beberapa pelanggaran etika yang sering terjadi dalam
dunia bisnis adalah mendapatkan ide membuat usaha, modal
usaha, melakukan proses produksi, pembayaran pajak,
pemasaran, pembagian keuntungan, persekutuan, penentuan
harga, memberikan upah buruh dibawah standar, penetapan
mutu, pembajakan tenaga professional, produksi, pemasaran
dan lain-lain. Ketidak etisan pelaku usaha bisa dilihat dari hasil
usaha tersebut yang merusak atau merugikan orang lain. Agar
bisnis saling menguntungkan harus diringi dengan peraturan
yang berlaku sehingga mendapatkan manfaat.

Integritas dan etika merupakan suatu keinginan yang
ikhlas membantu, bersikap jujur, mampu menganalisis saingan,
mau dan berkata jujur dan menjadikan pelajaran dalam meraih
kesusksesan, jangan dianggap sebagai ketamakan karena
perdangangan dimasa depan mempromosikan usaha dengan



BAB
STUDI KELAYAKAN

1 4 BISNIS

A. Pendahuluan

Masa yang akan datang merupakan sesuatu yang tidak
bisa diduga dengan tepat, penuh dengan ketidak pastian dan
harus bisa memprediksinya dengan benar. Apalagi di dunia
usaha, banyak persaingan, banyak perubahan-perubahan dari
selera/minat konsumen. Untuk itu perlunya dipelajari upaya
mengelola usaha yang ada. Dalam penerapan prinsip
manajemen, segala aktivitas yang akan dilakukan harus diawali
dengan perencanaan sehingga dapat mencapai hasil/tujuan
seperti yang diharapkan. Demikian juga dalam aktivitas suatu
usaha/perusahaan dalam pengambilan keputusan harus
diawali dengan melakukan analisis berbagai hal yang terkait.
Analisis kelayakan bisnis dilaksanakan seseorang memulai
suatu usaha baru tidak sama satu dan yang lainnya. Analisis
kelayakan wusaha dilaksanakan oleh seorang usaha yang
bergerak dalam bidang jasa tidak sama dengan seorang yang
berbisnis memproduksi barang. Semua itu masih wajar karena
perbedaan pada pemikiran yang dijadikan pertimbangan dalam
menganalisis kelayakan usaha. Kesalahan merencanakan suatu
usaha/bisnis akan berakibat pada investasi yang rugi. Itu
sebabnya mengapa perlu adanya analisis kelayakan usaha
sangat penting agar tidak terjadi pengambilan keputusan yang
berakibat fatal.

Studi kelayakan bisnis mempunyai peran penting dalam
penentuan kesuksesan suatu bisnis. Karena studi ini bisa
membantu pengusaha untuk mengambil sebuah keputusan
yang besar dan terhindar dari risiko rugi. Pada saat melakukan
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BAB STRATEGI
BERSAING DALAM
1 5 KEWIRAUSAHAAN

A. Pendahuluan

Pesatnya perkembangan teknologi yang saat ini sudah
memasuki era revolusi industri 4.0 digital yang telah membawa
perubahan yang cukup besar. Dimana dalam era tersebut
persaingan semakin ketat dan setiap perusahaan diminta untuk
melakukan kegiatan berbasis teknologi. Hal ini mendorong
berbagai pengembangan dan terobosan teknologi baru untuk
mempercepat proses bisnis di berbagai industri. Perubahan yang
terjadi ini, mengubah proses pada pola berpikir manusia yang
berubah menjadi lebih modern, dengan ditkitai dengan
penggunaan internet di berbagai bidang pekerjaan dan aktivitas
keseharian manusia. Dengan adanya perkembangan teknologi
ini, manusia harus siap untuk menyesuaikan diri agar dapat
menghadapi berbagai hal yang baru sehingga tidak tertinggal
dengan perkembangan zaman. Begitu pesatnya perkembangan
teknologi komunikasi dan informasi rupanya membawa
dampak di sejumlah bidang, salah satunya pada bidang
pekerjaan atau bisnis. Dimana menjadi semakin ketatnya
persaingan dalam dunia usaha sangat dirasakan oleh setiap
perusahaan.

Perkembangan dan pertumbuhan perekonomian di
Indonesia sangat mempengaruhi cara kerja di sektor bisnis yang
saat ini. Untuk dapat terus bersaing dalam dunia bisnis,
seseorang perlu memikirkan strategi dalam membangun bisnis
di era industri digital saat ini. Kreativitas menjadi modal yang
penting dan sangat dibutuhkan untuk dapat bersaing dengan
usaha-usaha serupa lainnya. Ketatnya persaingan dalam dunia
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BAB PERKEMBANGAN

DUNIA BISNIS DI
1 6 ERA DIGITAL

A.

314

Pendahuluan

Internet of Thing 1oT, bukanlah yang mendefinisikan bisnis
Digital, namun memainkan peran dalam Bisnis Digital. IoT
adalah segala sesuatu yang terhubung ke internet; sekarang
sedang dikenali oleh komunikasi objek. Semua industri telah
dipengaruhi oleh bisnis digital, yang telah mengubah cara
organisasi berfungsi. Berpikir berbeda diperlukan bagi eksekutif
puncak dan pemimpin industri untuk mempertahankan level
posisi mereka. Pendekatan tradisional dan cara berfikir yang
kuno atau tidan inovatif tidak memiliki tempat di era digital.
Perusahaan baru dapat dimulai berkat kreativitas, dan mereka
dapat berkembang berkat strategi manajemen yang kreatif.
Perusahaan yang lebih tua juga digantikan oleh yang baru saat
mereka muncul.

Bagi mereka yang dapat memvisualisasikan potensi besar
dan memahami ekonomi digital, kesempatan untuk menjadi
pemimpin yang sukses tidak terbatas. Peran baru sedang dibuat,
seperti chief digital officer (CDO), dan tanggung jawabnya akan
mencakup pengembangan dan pelaksanaan strategi digital.
Apabila karyawan tingkat atas tidak beradaptasi dengan
revolusi digital, mereka tidak akan menyadari apa yang
dibutuhkan untuk mempertahankan posisi tinggi, dan
pengalaman tidak lagi menjadi aset. Masa depan digital
membutuhkan keterampilan kepemimpinan yang terkait
dengan digitalisasi dan tidak terbatas pada operasi dan
keuangan.
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Sosial Ekonomi Dan Psikologi STIKES Pekajangan Pekalongan,
Jurnal Ilmiah Gemawisata STIEPARI Semarang, Jurnal Ilmiah
Analisis Manajemen Universitas Muria Kudus Semarang, Buletin
Studi Ekonomi Universitas Udayana Bali, Journal of dedicators
Community Unisnu Jepara, Buletin Bisnis dan Manajemen
Universitas YPPI Rembang. Adapun buku yang pernah diterbitkan
oleh penulis adalah Manajemen Rantai Pasokan.
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Yuliati, S.E., M.M.

Penulis lahir di Semarang tanggal 15
Juli 1968. Penulis adalah dosen tetap pada
Program Studi Manajemen Sekolah Tinggi
IlImu  Ekonomi  Pelita  Nusantara.
Menyelesaikan pendidikan S1 pada
Jurusan Manajemen Universitas Islam
Sultan Agung Semarang dan melanjutkan
52 pada Jurusan Manajemen Universitas 17
Agustus 1945 Semarang. Dalam bidang

Pendidikan Tinggi pernah menjabat sebagai Ketua Program Studi
Manajemen Sekolah Tinggi lImu Ekonomi Pelita Nusantara. Saat ini
menjabat sebagai Wakil Ketua 2 Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi
Pelita Nusantara. Penulis telah menulis beberapa jurnal ilmiah di
beberapa Perguruan Tinggi di Semarang.

Novika Wahyuhastuti, S.E., M.Si.

Penulis lahir di Semarang
tanggal 19 November 1978. Penulis
adalah dosen tetap pada Program Studi
Pendidikan Ekonomi Universitas PGRI
Semarang. Meyelesaikan pendidikan
S1 pada jurusan = Manajemen
Universitas Diponegoro Semarang dan
S2 pada jurusan Sains Manajemen di

Universitas Jenderal Soedirman
Purwokerto. Penelitian yang dilakukan di bidang Kewirausahaan,
Manajemen Keuangan, Manajemen Pemasaran, dan Pendidikan
Ekonomi. Saat ini menjabat kebagai Ketua Program Studi
Pendidikan Ekonomi Universitas PGRI Semarang.
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Ratih Hesty Utami Puspitasari., S.E., M.M.

Lahir di Kota Semarang, 24
Januari 1983. Wanita murah senyum
ini merupakan anak ke empat dari 4
bersaudara. Sebagai  penggemar
tanaman, kolektor filateli, hobi
berenang, trading dan menyukai
desain untuk baju, walau saat ini
masih aktif sebagai tenaga pendidik
tetapi masih mengembangkan usaha

hijab atau kerudung berdesain bunga
dan payet. Menyelesaikan Sarjana Ekonomi pada tahun 2001,
Magister Manajemen tahun 2005 serta konsentrasi pada bidang
pemasaran, sehingga mengembangkan usahanya dengan
menggunakan digital marketing. Ada pesan dari Ibunda yang
selalu diingatnya, bahwa jangan sombong, teruslah belajar dan
membagikan ilmu tersebut ke sesama. Bukan seberapa banyak harta
dan ilmu yang kita miliki dan bukan seberapa banyak buku yang
telah kita baca, namun yang paling utama adalah sedah seberapa
banyak dari apa yang kita miliki tersebut kemudian mengamalkan
dan membaginya. Dengan diterbitkan bookchapter ini, semoga
akan memberikan solusi inovatif dalam upaya meningkatkan jiwa
usaha didalam diri kita. Salam sehat dan sukses selalu.
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Dr. Ir. Mei Indrawati, M.M.

Lahir di Purwokerto, 20 Mei
1966. S1 dari Universitas Jendral
Soedirman Purwokerto tahun 1990. S2
tahun 1999 dari STIE IPWI Jakarta. S3
dari Universitas Brawijaya Malang
tahun 2006. Jabatan Fungsional Lektor
Kepala, Dosen LLDikti Wilayah VII,
DPK pada Universitas Wijaya Putra
dari tahun 1992. Menjabat Ketua
Program Studi Magister Manajemen

Universitas Wijaya Putra. Beberapa penelitiannya : 1) Household
Business Strategy During The Covid 19 Pandemic, 2) Factors Affecting
The Decision of Buying at The Culilnary Tourism Center, 3) Keputusan
Membeli di Pusat Grosir Surabaya. Beberapa HKI : 1) Model Strategi
Pemasaran Usaha Rumah Tangga Pada Masa Pandemi Covid 19, 2)
Model Keputusan Membeli di Sentra Wisata Kuliner, 3) Model
Loyalitas Wisatawan Nusantara di Destinasi Wisata.
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A. Aviv Mahmudi, S.Kom., M.Kom.

Penulis lahir di Rembang, Jawa

Tengah, pada tanggal 16 Agustus 1977,

== anak pertama dari pasangan Mustofa
(alm) dan Faizah. Penulis adalah adalah
Dosen Tetap pada Universitas YPPI
Rembang (perubahan bentuk dari STIE
YPPI Rembang). Selain itu juga pernah
menjabat sebagai Ketua Badan
Penjaminan Mutu periode 2013 s.d
2017, Plt/Pembantu Ketua I periode
2020 s.d 2022 pada Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi YPPI Rembang,
serta menjabat Wakil Rektor I pada Universitas YPPI Rembang
periode 2022-2026. Pendidikan formalnya dimulai dari SD
Nawawiyah Tasikagung Rembang, SMP Negeri 1 Rembang, dan

SMA Negeri 3 Rembang, dan melanjutkan studi strata satu pada
program studi Sistem Informasi, STMIK AKI Pati lulus tahun 2009,
serta melanjutkan studi pada Magister Sistem Informasi Universitas
Diponegoro Semarang lulus tahun 2014. Sambil menekuni profesi
sebagai dosen, suami dari Layyinatul Wardah yang telah dikaruniai
2 orang putra bernama Hazel Althaf Zulhilmi dan Zafran Kafie El
Azzam, banyak melakukan berbagai kegiatan antara lain
melaksanakan penelitian dan pengabdian kepada masyakat yang
bermuara kepemilikan Ciptaan-HaKI, menulis buku, melakukan
kajian akademis, pembicara/narasumber, fasilitator pelatihan di
bidang pengembangan Usaha Kecil Menengah berbasis Teknologi
Informasi. Selain aktif menulis artikel di berbagai jurnal
ilmiah/prosiding nasional dan internasional, juga aktif sebagai
editor, reviewer maupun mitra bestari pada berbagai jurnal
penelitian maupun jurnal pengabdian kepada masyarakat. Penulis
juga aktif pada dunia pergerakan dan organisasi. Pada dunia
pergerakan, penulis aktif pada IKA-Pergerakan Mahasiswa Islam
Indonesia (PMII). Sementara pengalaman organisasi penulis
dapatkan menjadi anggota APTIKOM, Sekretaris Lembaga
Perekonomian Nahdlatul Ulama Kabupaten Rembang, Anggota
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Dewan Dakwah Majelis Ulama Indonesia Kabupaten Rembang,
Majelis Wakil Cabang NU, Kecamatan Rembang, Pengurus Karang
Taruna Kabupaten Rembang, dan pengurus Gabungan Suporter
Rembang (Ganster).

Noventia Karina Putri, S.E., M.M.

@ Penulis lahir di Semarang, 03
' November 1992. Penulis merupakan
anak kedua dari dua bersaudara dan
telah berkeluarga serta telah dikaruniai
satu putra. Penulis adalah dosen tetap
pada Program Studi Manajemen
Fakultas  Ekonomi dan  Bisnis,

Universitas PGRI Semarang dari tahun
2021. Menyelesaikan pendidikan S1 pada Jurusan Manajemen
Universitas Diponegoro penulis juga melanjutkan S2 pada Jurusan
Manajemen di perguruan tinggi yang sama. Penulis menekuni
bidang kewirausahaan dengan membuka usaha kuliner Jepang
Takoyaki 48 yang ada di Kota Semarang, Jogja, Rembang, Pati, serta
Kudus dan telah membuka program Kemitraan/ Franchise. Selain
itu, penulis sering mengisi di beberapa seminar kewirausahaan
pada tingkat lokal maupun nasional sebagai tanda bahwa penulis
peduli terhadap dunia kewirausahaan pada generasi muda. Bagi
penulis, dunia akademik dan dunia bisnis merupakan dua passion
yang dapat berjalan berdampingan dan beriringan.
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Ibnu Suryo S.E., M.M.

lahir di Jakarta tanggal 12 Januari
1993. Penulis adalah dosen tetap pada
Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi, Universitas Islam  Batik
Surakarta. Menyelesaikan pendidikan
sarjana (S1) Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Islam Indonesia
(2010-2014). Menyelesaikan pendidikan
magister (52) Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Sebelas Maret

Surakarta (2015-2017). Sedang menempuh pendidikan doktoral (S3)
Fakultas Teknologi Manajemen dan Technopreneurship Universiti
Teknikal Malaysia Melaka (UTeM).
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Nurrohmi Ambar Tasriastuti, S.T., S.M., M.M.

Lahir di Semarang, 25 Desember
1974. Riwayat studi pendidikan tinggi
dimulai setelah lulus dari SMA Negeri 1
Semarang pada tahun 1993, diterima
sebagai mahasiswa pada Program Sarjana
Jurusan  Arsitektur Fakultas Teknik
Universitas Diponeogoro (UNDIP)
Semarang, hingga memperoleh gelar
Sarjana Teknik (ST) pada tahun 1998. Pada
tahun 2011 menempuh Pendidikan Pasca

Sarjana pada Program Studi Manajemen di Universitas Semarang
(USM). Gelar Magister Manajemen (MM) diperoleh pada tahun
2013. Pengalaman kerja di dunia pendidikan diawali dengan
bergabung sebagai Pengurus Yayasan Pendidikan Nasinal Pelita
Nusantara (YPN PENA) Semarang. Guna menekuni profesi
pendidik, pada tahun 2015 berkesempatan menempuh studi di
Sekolah Tinggi IlImu Ekonomi Pelita Nusantara (STIE PENA) yang
berada di bawah naungan YPN PENA. Tahun 2019 memperoleh
gelar Sarjana Manajemen (SM), dan bergabung di STIE PENA
Semarang sebagai dosen tidak tetap. Melalui SK Ketua YPN PENA,
Mei 2021, diangkat menjadi dosen tetap pada Program Studi
Manajemen STIE PENA, hingga saat ini. Pada tahun yang sama
ditunjuk sebagai Sekretaris SPMI Periode Tahun 2021-2025.

Email: n.ambartasriastuti@gmail.com
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Rudika Harminingtyas, S.E., M.M.

Rudika Harminingyas saat ini masih
aktif sebagai Dosen Tetap pada Pragram
studi Manajemen Stie Pelita Nusantara
Semarang. Lahir di Salatiga ,pada tanggal
25 Mei 1967 Pendidikan Sarjana Ekonomi
Manajemen dan Magister Manajemen
ditempuh di Universitas Diponegoro
Semarang.Berbagai penelitian telah

dilakukan  oleh penulis dan telah
dipublikasikan di berbagai jurnal nasional dan telah menulis
beberapa buku yang diharapkan dapat bermanfaat bagi
perkembangan ilmu pengetahuan.

374



Dra. Lies Indriyatni, M. Si.

Lies Indriyatni, lahir di Semarang
tanggal 26 Maret 1961. Penulis adalah
dosen dipekerjakan (dpk) LLDikti
Wilayah VI pada Program Studi
Manajemen STIE Pelita Nusantara..
Menyelesaikan pendidikan S1 Jurusan
Manajemen Fakultas Ekonomi

Universitas Diponegoro dan
melanjutkan S2 pada Jurusan Manajemen Sain STIE Dharma Putra.
Pengalaman menulis: Buku Ajar:Manajemen Keuangan (2010);ikut
serta dalam Book Chapter: Manajemen Keuangan Lanjutan(2022).

Dr. Woro Utari, S.E., M.M.

Lahir di Wonosobo pada tanggal 10
Oktober 1967. Penulis adalah dosen
Universitas Wijaya Putra (UWP) sejak
tahun 1992. Pernah menjabat sebagai
Ketua Jurusan Ilmu Ekonomi, Ketua
Program Studi Magister Manajemen dan
saat ini sebagai Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis serta sebagai pengampu mata

kuliah Manajemen Pemasaran, Pemasaran
Strategi, Riset Pemasaran, Ekonomi
Manajerial, Ekonomi Makro, Keuangan Negara, dan Ekonomi
Publik. Penulis menyelesaikan Pendidikan S1 di Universitas
Jenderal Soedirman, pendidikan S2 di STIE Jakarta dan
menselesaikan pendidikan S3 di Universitas Brawijaya Malang
tahun 2004. Beberapa buku yang pernah ditulis oleh penulis dengan
judul Teori Ekonomi Makro, Kualitas Layanan Rumah Sakit,
Ekonomi Manajerial, dan Manajemen pemasaran. Penulis juga
memiliki beberapa artikel Jurnal Internasional Terindeks Scopus
dan Jurnal Nasional Terindeks Kemenristek DIkti.
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Fithri Setya Marwati, S.E., M.M.

Fithri Setya Marwati, S.E., M.M.
atau kerap disapa dengan Ibu Fithri
merupakan kelahiran Sukoharjo, 03
Agustus 1984, anak pertama dari dua
bersaudara. Ibu. Fithri telah menempuh
Pendidikan jenjang Strata 1 (S1) di
Universitas Gadjah Mada (UGM)
Yogyakarta pada program studi

Akuntansi dan melanjutkan jenjang
Pendidikan  Magister = Manajemen
Universitas Jenderal Soedirman (Unsoed) Purwokerto. Kini
Ibu.Fithri merupakan seorang dosen Fakultas Ekonomi dan
Manajemen di Universitas Islam Batik Surakarta dan sekaligus
menjabat sebagai Ketua Program Studi Manajemen S1. Ibu.Fithri
tidak hanya aktif dalam bidang Pendidikan dan pengajaran, namun
juga cukup aktif dalam penelitian dan pengabdian. Salah satu
pengabdian yang telah ditempuhnya adalah Program Pengabdian
Kepada Masyarakat (PKM) yang didanai oleh Kedaireka Matching
Fund 2021. Digitalisasi dalam bidang ekonomi dan bisnis kini
menjadi serangkaian tema penelitian dan pengabdiannya sebagai
upaya menuju transformasi digital 4.0 dan society 5.0.
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