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limpahan rahmat-Nya. Semoga kehadiran buku ini dapat 
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memandang bisnis. Isu mengenai bisnis saat ini tetap hangat 
dibicarakan, bukan hanya karena kita saat ini sedang ada di masa 
pandemi, namun karena isu bisnis merupakan hal penting yang 
untuk dibahas.  
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Bab 2 : Analisis perencanaan pemasaran 
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Bab 4 : Analisis perencanaan keuangan 
Bab 5 : Teknik penyusunan perencanaan bisnis 
Bab 6 : Simulasi bisnis pemasaran 
Bab 7 : Simulasi bisnis MSDM 
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Buku ini masih jauh dari kata sempurna. Namun penulis 
berharap kehadirannya mampu memberikan sumbangsih bacaan 
mengenai bisnis. Akhirnya, terima kasih penulis sampaikan 
kepada pihak-pihak yang telah berperan dalam membantu 
penyusunan buku ini. Semoga buku ini bermanfaat bagi pembaca.   
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A. Pendahuluan 

Pada umumnya, perencanaan bisnis diperlukan untuk 
memulai usaha baru atau mengembangkan usaha yang sudah 
ada. Oleh karena itu, membuka usaha baru tidak akan mungkin 
berhasil tanpa adanya rencana bisnis yang disusun 
sebelumnya. Karena memulai usaha baru tidak langsung 
menjadi usaha yang besar, walaupun ada usaha yang baru 
dimulai langsung dalam bentuk usaha yang besar. Walaupun 
juga, tidak semua bisnis atau memulai usaha memerlukan 
perencanaan bisnis, namun bagi pengusaha atau yang akan 
memulai usaha barunya dimana berorientasi bisnis yang 
tumbuh dan berkembang, maka perencanaan bisnis menjadi 
sesuatu hal yang niscaya. Pada kenyataannya umumnya 
banyak yang memulai usaha tanpa adanya perencanaan bisnis 
yang memuat usaha apa yang akan dibuka, dimana letak 
lokasinya, mengapa memilih usaha tersebut, darimana sumber 
modalnya, siapa konsumennya dan sebagainya. Tanpa adanya 
perencanaan bisnis akan membuat usaha tidak akan dapat 
bertahan dan jika mengalami benturan-benturan bisnis bahkan 
bisa berujung kepada kegagalan bisnis. Salah satu hal yang 
diuntungkan memulai bisnis dari kecil adalah akan 
memberikan pengalaman dalam setiap tahapan mengelola 
usahanya. 

Perencanaan bisnis merupakan hal yang penting dan 
harus dilakukan baik oleh pengusaha atau orang yang akan 
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A. Pendahuluan 

Kemampuan untuk menyusun rencana pemasaran yang 
kuat adalah keterampilan yang sangat penting. Seorang 
pebisnis yang sekaligus pemimpin dari suatu perusahaan dapat 
membuat rencana yang bijaksana, strategis, dan terarah serta 
memiliki dampak besar pada suatu organisasi. Perencanaan 
pemasaran merupakan siklus yang berkelanjutan pada proses 
kehidupan bisnis dan akan selalu berubah mengikuti trend 
perubahan perilaku konsumen dan perubahan kondisi pasar. 
Dengan adanya perencanaan dalam pemasaran, maka akan 
membantu marketer dalam menyiapkan strategi untuk 
mengembangkan perusahaan (Hasan, 2013). Perencanaan harus 
dilakukan di semua tahap manajemen pemasaran proses dalam 
pembentukan model kompetitif dari interaksi pemasaran 
perusahaan. Secara umum, perencanaan adalah salah satu 
bidang pemasaran yang paling penting pada aktivitas 
perusahaan dalam proses yang kompleks dengan subsistem 
interaksi pemasaran yang terbentuk dengan model organisasi, 
perencanaan, informasi, logistik, produksi, pemasaran dan 
pengendalian (Musthai, 2019). Pemasaran berkontribusi pada 
organisasi ketika mengarah ke tindakan yang secara implisit 
mengetahui banyak tentang perilaku konsumen. Pengetahuan 
akan karakteristik perilaku konsumen dapat memberikan nilai 
tambah bagi perusahaan jika dapat menerapkan hal-hal yang 
memiliki daya tarik guna memotivasi konsumen. Memiliki 
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A. Pendahuluan 

Karyawan adalah faktor kunci dalam kelangsungan dan 
keberhasilan organisasi. Karyawan seperti bahan bakar dan 
sumber energi bagi organisasi untuk beroperasi untuk 
mencapai tujuannya. 

Banyak orang masih menganggap bahwa HRM sama 
dengan manajemen SDM. Perbedaannya adalah bahwa HRM 
adalah seperangkat kegiatan yang mendorong orang-orang 
dalam suatu organisasi untuk berperan dalam mencapai 
rencana strategis organisasi. 

Manajemen SDM adalah proses teknis pengelolaan SDM. 
SDM adalah proses perencanaan SDM strategis, kegiatan 
perencanaan, proses penganggaran, proses evaluasi, rekrutmen 
dan seleksi, rekrutmen dan pemberhentian, pelatihan dan 
pengembangan, pengembangan karir, organisasi. Termasuk 
manajemen pengembangan dan kinerja. Penghargaan, 
hubungan kerja, dan fungsi umumnya (Hanggraeni, 2012). 

Proses globalisasi dunia telah mendorong perkembangan 
manajemen sumber daya manusia. Setiap kali HRD 
menghadapi perubahan yang dipengaruhi oleh globalisasi, 
perkembangan teknologi, relokasi industri, sifat pekerjaan dan 
statistik populasi pekerjaan (Hanggraeni, 2012). Semua 
organisasi akan mengalami perubahan ini dan selanjutnya akan 
mendukung persaingan yang semakin ketat antar organisasi. 
Inovasi mengharuskan organisasi untuk mulai menerapkan 
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A. Pendahuluan 

Dalam sebuah organisasi atau perusahaan hal yang 
paling mendasar dalam menilai sebuah kinerja perusahaan 
diperlukan sebuah perencanaan keuangan yang baik. 
Perencanaan keuangan merupakan hal yang esensial namun 
sering dilupakan dalam sebuah organisasi (Agarwal et al., 2015; 
Brounen et al., 2016; Brüggen et al., 2017; Ivy et al., 2020; 
Lahtinen & Shipe, 2017; Martins, 2017; Niu et al., 2020). 
Perencanaan ini dianggap penting dikarenakan dalam sebuah 
tanpa perencanaan maka sebuah organisasi akan sulit untuk 
memprediksi masa depan perusahaan. Perencanaan keuangan 
merupakan salah satu diantara dari perencanaan yang harus 
dilakukan oleh perusahaan. 

Banyak perusahaan tidak melakukan perencanaan 
keuangan dikarenakan ketidakmampuan dari perusahaan 
dalam melakukan pengembangan atau melakukan analisis 
perencanaan keuangan. Perencanaan keuangan dianggap hal 
yang tidak perlu sehingga banyak dari pemilik usaha tidak 
melakukan hal tersebut dalam menjalankan perusahaannya 
(Duréndez et al., 2016; Lidia, 2015; Martins, 2017; Thekdi & 
Aven, 2016).  

Pada analisis perencanaan keuangan terdapat beberapa 
hal yang penting untuk dilakukan sebelum sebuah perusahaan 
menjalankan usahanya, yaitu menentukan harga pokok per 
unit, melakukan penganggaran selanjutnya melakukan analisis 

ANALISIS 

PERENCANAAN 

KEUANGAN 



54 

BAB 

5  

 
 
A. Pendahuluan 

Saat ini perusahaan dihadapkan pada persaingan global 
yang dinamis setiap saat selalu berubah sehingga berdampak 
pada ketidakpastian bisnis. Merencanakan bisnis perusahaan 
didasarkan pada implementasi masa lalu, guna bisnis 
perusahaan berkesianambungan (Tucker, 2015). 

Rencana bisnis atau business plan adalah pernyataan 
formal dan tertulis mengenai tujuan dari sebuah bisnis dan 
bagaimana cara untuk mencapai tujuan tersebut. Banyak 
perusahaan yang gagal dalam membuat sebuah rencana bisnis 
disaat akan memulai bisnis, bahkan banyak kalangan yang 
menjalankan bisnis dengan mengandalkan pada instink bisnis 
yang diperoleh dari warisan atau turun termurun yang 
diajarkan para pendahulunya. Perencanaan bisnis disusun 
untuk jangka panjang selama 5 tahunan untuk diturunkan ke 
semua unit bisnis/perusahaan (Hey, 2019). 

Pentingnya dilakukan pembuatan perencanaan bisnis 
untuk perusahaan maupun usaha individual adalah: 
1. Perencanaan bisnis (corporate plan) digunakan untuk menuju 

tujuan yang ingin dicapai yaitu visi perusahaan. 
2. Dengan memulai perencanaan bisnis (corporate plan) tersebut 

maka perusahaan akan merealisasi tujuan bisnis dengan 
cara mengimplementasi misinya sesuai dengan yang 
menjadi tujuan perusahaan. 

TEKNIK PENYUSUNAN 

PERENCANAAN BISNIS 
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A. Pendahuluan 

Pemasaran merupakan salah satu fungsi dari manajemen 
yang sering dipandang sebagai muka dari perusahaan, atau 
langkah awal dari perusahaan. Sering disebut perlu ada 
Åmarket´� GDUL� VXDWX� SURGXN� VHKLQJJD� SHUXVDKDDQ� GDSDW�

memperoleh laba.  Yang dimaksud dengan market di sini 
adalah adanya peluang bagi produk untuk diterima oleh 
masyarakat tertentu yang telah dikelompokkan dalam suatu 
target segmen. Hal tersebut menunjukkan bahwa pentingnya 
strategi pemasaran yang dapat diimplementasikan dengan 
situasi yang tepat. 

Diperlukan pengalaman dalam mengenal pasar dan 
fokus pada daya saing intinya, hal pertama yang dihadapi di 
pasar adalah mengidentifikasi potensi peluang jangka panjang. 
Apa pun arah yang dipilihnya, ia harus merumuskan rencana 
pemasaran khusus untuk menentukan strategi dan strategi 
pemasaran di masa depan. 

Dengan perkembangan teknologi informasi yang pesat, 
maka pemasaran digital ikut berkembang dengan berubahanya 
perilaku konsumen. Revolusi media sosial telah sepenuhnya 
mengubah internet dan perilaku konsumen.(Kingsnorth, 2016). 
Di era digital, orang cenderung menghabiskan aktivitas belanja 
online darimelakukan kegiatan belanja konvensional. 
(Rohimah, 2019). 
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A. Pendahuluan 

Dalam sebuah organisasi, baik itu organisasi dalam 
bentuk formal maupun informal, akan membutuhkan sumber 
daya manusia (SDM) atau dikenal juga dengan sebutan Human 
Resources (HR). SDM merupakan aspek yang sangat penting 
hal ini karena peran dari SDM dapat juga dikatakan sebagai 
subjek pelaksana dari kebijakan dan juga kegiatan operasional 
dari perusahaan yang akan memberikan dampak yang 
signifikan bagi kinerja maupun kemajuan perusahaan. 
Perusahaan tidak akan mampu menghasilkan baik profit 
maupun kinerja yang optimal tanpa adanya SDM dari 
perusahaan yang mengelola resource dari perusahaan yang 
berupa modal ataupun mesin. (Rahmi dan Suryalena, 2017).  

Manajemen SDM menurut Malayu S.P. Hasibuan 
(2017:10) merupakan seni maupun ilmu yang tidak hanya 
mengatur hubungan tetapi juga mengatur peran dari tenaga 
kerja yang dimiliki oleh perusahaan agar efektif dan efisien 
sehingga mampu memberikan bantuan pada perusahaan dan 
juga karyawan untuk mencapai tujuan. 

Sedangkan, menurut Mangkunegara (2009: 3) 
mengatakan bahwa MSDM adalah kegiatan dari perusahaan 
yang terdiri dari planning, organizing, coordinating, implementing, 
dan yang terakhir yaitu monitoring terhadap kegiatan staffing 

dari perusahaan untuk membantu perusahaan mencapai 
tujuannya. Sehingga, dapat disimpulkan bahwa manajemen 

SIMULASI 

BISNIS MSDM 
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A. Pendahuluan 

Dalam sebuah bisnis perencanaan di bidang keuangan 
sangat mempunyai peran penting baik usaha kecil atau bahkan 
yang sudah besar. Mengapa? 

Perencanaan keuangan harus di perhatikan oleh para 
pengusaha untuk menghindari adanya kerugian yang pastinya 
tidak di inginkan. Analisa keuangan dilakukan untuk 
memudahkan perusahaan dalam pengambilan keputusan 
karena: 
1. Berapa perkiraan pendapatan dan kas masuk yang 

dihasilkan apakah sudah sesuai dengan harapan yang di 
inginkan. 

2. Berapa modal yang dimiliki oleh perusahaan saat ini. 
3. Berapakah dana atau modal yang diperlukan oleh 

perusahaan untuk operasional. 
4. Perhitungan studi kelayakan usaha 
5. Analisis titik impas (BEP) 
6. Analisis aliran kas  
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