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Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, 

Puji syukur kita panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena atas 

rahmat dan hidayah-Nya, Bunga Rampai berjudul "Pemanfaatan 

Sistem Smart Campus untuk Optimalisasi Pendidikan Tinggi 

Mandiri" dapat selesai disusun. Sebagaimana yang telah kita 

ketahui, pendidikan tinggi mandiri merupakan sebuah konsep 
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manusia. Oleh karena itu, memanfaatkan teknologi canggih seperti 

sistem smart campus, merupakan salah satu bentuk upaya untuk 
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pentingnya ilmu pengetahuan dan teknologi. Kami berharap buku 

chapter ini dapat memberikan manfaat yang besar bagi pembaca, 

khususnya para akademisi, mahasiswa, dan praktisi di bidang 

pendidikan tinggi, serta dapat menjadi inspirasi dalam 
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Islami dan berkeadilan.  

Pada buku ini, pembaca akan diberikan pemahaman yang 

lebih dalam tentang konsep, manfaat, dan implementasi sistem 

Smart Campus di perguruan tinggi. Kami berharap buku ini dapat 

memberikan wawasan dan inspirasi bagi para pembaca dalam 

mengoptimalkan proses pendidikan tinggi. 
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BAB  

1  

KONSEP PENERAPAN SMART CAMPUS DI INDONESIA 

 

Kholiq Budiman 

 

A. Pendahuluan 

Istilah "kampus pintar" mengacu pada tren yang 

berkembang dalam mengintegrasikan infrastruktur digital dan 

fisik di perguruan tinggi untuk meningkatkan kehidupan 

mahasiswa, dosen serta berbagai stakeholder yang ada di dalam 

lingkungan kampus melalui berbagai cara. Solusi seperti sistem 

cerdas untuk otomatisasi, ruang kelas cerdas untuk mengatur 

pencahayaan maupun suhu dalam gedung, dan mengetahui 

kehadiran siswa menggunakan pemindai biometrik atau kartu 

ID elektronik merupakan lingkup dari kampus pintar (Huang et 

al., 2019). Meskipun melalui pendekatan kecil ini dapat 

membantu mewujudkan kampus pintar namun belum ada 

model standar yang dikembangkan dalam skala institusi (Sneesl 

et al., 2022). Dalam chapter ini, penulis menganalisis literatur 

yang ada dan menyarankan cetak biru/ blueprint kampus pintar 

yang dapat dimodelkan berdasarkan ide kota pintar atau smart 

city. Penulis menyusun katalog proyek kampus pintar yang 

dapat diprioritaskan oleh institusi pendidikan tinggi sesuai 

dengan kebutuhan universitas masing-masing dan konteks satu 

wilayah kampus. Tujuan dari tulisan ini adalah untuk 

menyebarluaskan konsep kampus pintar dan memberikan 

wawasan yang berguna bagi institusi pendidikan tinggi saat 

perguruan tinggi merefleksikan diri dan memposisikan 

KONSEP PENERAPAN 

SMART CAMPUS DI 

INDONESIA 
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BAB  

2 

DIGITAL LIBRARY : KONSEP, TEKNOLOGI INFORMASI DAN PENERAPANNYA DI 

PERGURUAN TINGGI  

Alamsyah, Kevin Tito Hutahaean, Alif Abdul Aziz 

 

 

A. Pendahuluan 

Digital library (Perpustakaan Digital) adalah perpustakaan 

yang menggunakan teknologi informasi dan komunikasi untuk 

menyediakan akses ke informasi dan sumber daya digital secara 

online. Dengan adanya digital Libraryl, memungkinkan 

pengguna untuk mengakses informasi dari jarak jauh, tanpa 

perlu mengunjungi perpustakaan fisik. Tentu hal ini akan sangat 

memudahkan pengguna. Pengguna dapat mengakses sumber-

sumber digital lintas kota, pulau, negara, bahkan lintas benua. 

Digital Library biasanya menyimpan berbagai jenis dokumen 

digital seperti e-book, jurnal elektronik, artikel, database, arsip, 

dan multimedia seperti audio, video dan gambar. 

Kunci untuk mengakses perpustakaan digital bagi 

pengguna adalah jaringan Internet. Dengan adanya internet 

dapat menciptakan komunitas baru dengan  mengubah cara 

bekerja bersama, mengajar dan belajar, berbicara satu sama lain, 

serta menemukan, menggunakan, membuat, dan berbagi 

informasi (Liu, Z. and Luo, L., 2011). Dalam pengertian ini digital 

library benar-benar lingkungan sumber daya, dapat diakses 

melalui satu komputer sendiri atau tersedia melalui alat 

komputasi di gedung-gedung tertentu seperti pekantoran, 

sekolah atau kampus. 

DIGITAL LIBRARY : KONSEP, 

TEKNOLOGI INFORMASI 

DAN PENERAPANNYA DI 

PERGURUAN TINGGI 
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A. Pendahuluan 

Kegiatan kearsipan merupakan bagian penting dalam 

pekerjaan kantor karena informasi tertulis yang akurat sangat 

dibutuhkan untuk memberikan pelayanan yang efektif. Arsip 

juga merupakan pusat ingatan bagi setiap kegiatan kantor, 

sehingga pengelolaan arsip yang baik sangat diperlukan untuk 

memperlancar proses pekerjaan. Unit kearsipan harus selalu 

siap memberikan informasi yang akurat dalam menyelesaikan 

masalah administrasi dan manajemen kearsipan. Efektivitas 

pengelolaan arsip juga dapat dipengaruhi oleh keterampilan dan 

tanggung jawab pegawai di unit kearsipan, fasilitas yang 

tersedia, dan dana untuk pemeliharaan arsip. Oleh karena itu, 

pegawai di unit kearsipan harus dilengkapi dengan 

keterampilan khusus dan memiliki tanggung jawab yang tinggi 

terhadap pekerjaannya. 

Selain itu, sarana atau fasilitas yang digunakan dalam 

pengelolaan arsip juga perlu diperhatikan. Sarana yang 

memadai dan modern dapat membantu mempercepat dan 

mempermudah pengelolaan arsip. Misalnya, penggunaan 

software kearsipan yang canggih dapat memudahkan 

pengelolaan dan pencarian arsip yang lebih efisien. Oleh karena 

itu, kantor harus memperhatikan hal ini untuk memastikan 
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Alamsyah, Mario Eliexandro Belipati, Muhammad Rizqi 

 

 

A. Pendahuluan        

Perkembangan teknologi dari dulu hingga sekarang 

menyebabkan perkembangan di sektor edukasi. Edukasi 

menjadi salah sektor yang tumbuh bersama dengan 

berkembangnya teknologi. Hal ini dikarenakan edukasi 

merupakan salah satu faktor yang menyebabkan 

berkembangnya teknologi. Sebagai tempat edukasi, kampus 

merupakan salah satu tempat berkembangnya teknologi, selain 

laboratorium. Pada masa lampau, kampus merupakan tempat 

akademisi dan pelajar berkumpul, berbagi dan mengembangkan 

pengetahuan dan ide yang dimiliki dan menciptakan teknologi 

yang bermanfaat bagi manusia. Sebagai bentuk kemajuan 

teknologi, ide tentang smart-city pun muncul. Di dalamnya 

terdapat smart-campus (kampus pintar) yang mengambil peran 

sebagai pusat peradaban dan ilmu pengetahuan. Seperti kampus 

pada umumnya, kampus pintar juga menjadi tempat 

berkembangnya ilmu pengetahuan. Kampus pintar dapat 

mengaplikasian teknologi pada setiap aspek yang ada di 

kampus, seperti administrasi mahasiswa, lingkungan yang 

berteknologi, pembelajaran secara virtual, dan lain-lain. Untuk 

mengontrol dan mengintegrasikan semua teknologi yang 

disebutkan, tentu perlu tempat yang dinamakan data center 

(pusat data). Data center merupakan ruangan atau tempat yang 
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A. Pendahuluan 

Saat ini, kegiatan belajar mengajar bisa dilakukan melalui 

jarak jauh atau online dengan menggunakan jaringan internet. 

Bahkan kegiatan praktikum di laboratorium pun bisa dilakukan 

dengan cara ini. Salah satu media pembelajaran yang bisa 

digunakan adalah V-Lab. V-Lab membantu siswa dalam proses 

pembelajaran dengan memberikan pengalaman praktek secara 

langsung. Menurut KBBI (2016), laboratorium adalah tempat 

atau kamar dan sebagainya tertentu yang dilengkapi dengan 

peralatan untuk mengadakan percobaan (penyelidikan dan 

sebagainya). Sedangkan menurut Gunstone dan White dalam 

Russell dan Weaver (2008) laboratorium sendiri adalah tempat 

untuk melakukan eksperimen berdasarkan teori yang telah 

diberikan serta sebagai pendukung pembelajaran untuk 

meningkatkan pemahaman siswa terhadap suatu materi. V-Lab 

sendiri terdiri dari serangkaian alat-alat laboratorium dalam 

bentuk perangkat lunak komputer berbasis multimedia 

interaktif yang dapat mensimulasikan kegiatan di laboratorium 

seolah-olah pengguna berada pada laboratorium asli. Menurut 

Wibawanto (2020), V-Lab adalah program perangkat lunak 

multisensori yang mereplikasi laboratorium konvensional 

dengan interaktivitas yang tinggi untuk mensimulasikan 

praktikum tertentu. Penggunaan V-Lab diperlukan untuk 
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A. Pendahuluan 

Kafe merupakan tempat yang banyak dikunjungi orang-

orang yang tidak hanya ingin melepas dahaga maupun lapar. 

Tapi, juga ingin menyelesaikan pekerjaan maupun tugas dan 

sekedar berkumpul juga dengan teman-teman. Seiring dengan 

berjalanya waktu, berbagai tempat makan muncul dengan 

berbagai macam keunikannya masing-masing. Ada yang 

menawarkan menu makanan yang unik, ada yang menawarkan 

pelayanan luar biasa, dan ada juga yang menawarkan 

pengalaman makan unik. Tidak semua kafe memiliki pelayanan 

terbaik. Karena tujuan sebuah bisnis dibuat itu memberi 

kepuasan pelanggan agar terciptanya loyalitas (A. Sudarso et al., 

2020). Dalam industri makanan, sangat penting bagi restoran 

atau kafe untuk memenuhi kebutuhan pelanggan dan ini dapat 

dicapai melalui pelayanan yang maksimal seperti pada Gambar 

17, robot yang mampu memberikan pelayanan. Tidak diragukan 

lagi, kesuksesan di industri makanan tergantung padang tingkat 

pelayanan yang maksimal dan kepuasan pelanggan (Chow et al., 

2007). Manajemen operasi pelayanan sangat penting di industri 

makanan. Restoran atau kafe diwajibkan untuk secara terus 

menerus merencanakan, menerapkan, mengevaluasi dan 

meningkatkan berbagai aspek operasi pelayanan untuk 

kepuasan pelanggan yang optimal sehingga dapat memiliki 
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A. Pendahuluan 

Jumlah penduduk Indonesia meningkat dalam terakhir 

sepuluh tahun, mulai tahun 2010 hingga 2020, sebesar 32,56 juta 

jiwa atau rata-rata bertambah 3,26 juta jiwa setiap tahunnya. 

Seiring bertambahnya jumlah penduduk, permintaan sepeda 

motor juga meningkat sebesar 6,2% per tahun. Berdasarkan 

Alleviating Urban Traffic Congestion, setiap hari diperkirakan 

bahwa 30% kendaraan di jalan raya di pusat kota besar mencari 

tempat parkir dan dibutuhkan rata-rata 7,8 menit untuk 

menemukannya. Hal ini tidak hanya menyebabkan pemborosan 

waktu dan bahan bakar bagi pengemudi yang mencari tempat 

parkir, tetapi juga menambah pemborosan waktu dan bahan 

bakar bagi pengemudi lain akibat kemacetan lalu lintas. 

Penggunaan sepeda motor yang semakin meningkat membuat 

lahan parkir menjadi suatu kebutuhan (Ramli, Sundari, & 

Halfiani, 2018). Namun keterbatasan lokasi tempat parkir dapat 

menyebabkan kendaraan menghabiskan waktu dan bahan bakar 

dalam mencari lokasi tempat parkir yang telah ditentukan. Hal 

ini diikuti dengan kurangnya informasi mengenai jumlah 

maksimal kapasitas slot parkir dan jumlah kapasitas slot parkir 

yang tersedia pada kendaraan juga perlu mengetahui rute akan 

ditempuh hingga tempat parkir yang diinginkan. 
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A. Pendahuluan 

Saat ini, teknologi informasi dan komunikasi sedang 

berkembang pesat dan memberikan dampak yang signifikan 

pada berbagai aspek kehidupan, seperti organisasi, 

pemerintahan, pendidikan, dan masyarakat. Dalam hal ini, 

landasan E-Government kini telah berkembang menjadi Smart 

Government yang lebih baru dan lebih kompleks. Smart 

Government bertujuan untuk memberikan pelayanan publik 

yang terpusat dan terintegrasi untuk memudahkan akses dan 

efektivitas layanan. Di sektor pemerintahan, tujuan utamanya 

adalah memberikan pelayanan terbaik bagi masyarakat. Banyak 

negara maju yang telah berhasil menjalin hubungan yang baik 

antara birokrasi dan masyarakat berkat adanya perkembangan 

teknologi informasi dan komunikasi di bidang pemerintahan (E-

Government). Sementara itu, di negara berkembang, banyak 

pengambil keputusan yang yakin bahwa pemerintahan yang 

bersih, berwibawa, dan transparan dapat diwujudkan melalui E-

Government. 

Agar dapat bersaing, institusi perguruan tinggi perlu 

mengoptimalkan pemanfaatan Teknologi Informasi dan 

Komunikasi (TIK) atau Smart Government. Terdapat beberapa 

faktor krusial yang harus diperhatikan, seperti technoware, 

SMART GOVERNMENT 

MODEL UNTUK 

PERGURUAN TINGGI 
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A. Pendahuluan 

Saat ini, manajemen aset sangat penting untuk organisasi 

dengan aset yang kompleks dan/atau kritis. Kompleksitas aset 

tercermin dari kuantitas dan kualitas aset yang dimiliki oleh 

organisasi. Universitas dengan banyak mahasiswa atau 

perusahaan produksi massal dapat menjadi contoh perusahaan 

dengan aset yang kompleks. Organisasi tersebut memiliki aset 

yang sangat kompleks karena jumlah asetnya besar, mis. B. 

Gedung, peralatan komputer dan IT, peralatan komunikasi, 

kendaraan, mesin, AC, furniture, dll yang jumlahnya bisa 

ratusan. atau bahkan ribuan unit. Kekritisan aset adalah tingkat 

risiko aset dalam organisasi sehingga semakin besar rasio risiko 

aset terhadap organisasi, maka semakin kritis aset tersebut. Ini 

mungkin merupakan aset kritis, tetapi secara kuantitatif tidak 

serumit itu, tetapi jika ada kerusakan atau kecelakaan pada aset 

tersebut, organisasi akan mengalami kerugian besar. Misalnya, 

perusahaan gas di beberapa negara mendistribusikan gas 

langsung ke industri atau rumah tangga melalui pipa yang 

terhubung ke pengguna akhir. Jenis aset tidak harus terlalu 

banyak, misalnya hanya berbeda ukuran pipa, katup, pompa, 

dll. Namun, jika sistem tersebut gagal, kerugian perusahaan bisa 

sangat besar. Dalam hal ini, kegagalan sistem dapat berupa 

kebocoran pada saluran gas yang menyebabkan bencana 
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A. Pendahuluan 

Kemunculan internet telah mengubah cara masyarakat 

berkomunikasi dan berinteraksi dengan orang lain. Dalam dunia 

pendidikan, keberadaan internet telah mentransformasi proses 

belajar mengajar di kelas (Abidin, 2021). Komunikasi antara 

mahasiswa dan mahasiswa, mahasiswa dan dosen, serta 

mahasiswa dan narasumber lain menjadi mudah dilakukan 

melalui aplikasi berbasis internet (Asyhari & Diani, 2017). 

Pengembangan pembelajaran dengan sistem online menjadi 

potensi yang sangat besar seiring dengan meluasnya 

pemanfaatan internet (Yuberti, 2015). Pembelajaran sistem 

online yang didesain secara alami sebagaimana saat kita belajar 

dalam ruangan kelas maka akan memberikan hasil yang lebih 

baik (Gunawan et al, 2016). Metode virtual class learning 

dikembangkan untuk memberikan solusi terhadap 

pembelajaran secara daring (virtual) agar lebih efisien 

(Novantara, 2018). Yang dulu saat proses belajar harus datang ke 

tempat yang disediakan, sekarang dengan menggunakan virtual 

class proses belajar tidak terkendala dengan jarak lagi dan 

memungkinkan melakukan proses belajar mengajar walaupun 

pengajar dan mahasiswa berbeda tempat sekalipun. Mutu 

sumber daya manusia dan perkembangan teknologi harus 

selaras supaya perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi 
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A. Pendahuluan 

Memasuki era perubahan Industrial 4.0, dunia 

pendidikan seakan dituntut untuk melakukan perubahan. 

Tuntutan perubahan ini sebagian besar dilatarbelakangi akan 

kebutuhan tata kelola data dan informasi yang semakin 

meningkat. Pada perguruan tinggi kebutuhan yang dimaksud 

adalah proses pengelolaan data dan administrasi terutama yang 

berkaitan dengan kegiatan tridharma perguruan tinggi dan 

pelayanan. Selain itu, pengelolaan yang berkaitan dengan 

kebutuhan internal perguruan tinggi seperti pengelolaan 

sumber daya manusia, pengelolaan keuangan, pengelolaan aset 

dan lain-lain juga menjadi kebutuhan yang tidak terelakkan. 

Sebagaimana halnya dengan organisasi lainnya, kinerja 

perguruan tinggi akan menjadi optimal jika didukung dengan 

data dan informasi yang valid. Sementara itu, masih banyak 

perguruan tinggi yang banyak dihadapkan pada permasalahan 

data dan informasi yang pada sisi lain data dan informasi 

tersebut sangat berpengaruh terhadap proses pengambilan 

keputusan(Tridalestari & Prasetyo, 2014). Yang menjadi 

tantangan saat ini adalah bagaimana data-data yang tersimpan 

pada setiap perguruan tinggi dapat disinkronisasikan dengan 

pangkalan data perguruan tinggi milik Kemendikbud Ristek 

(FORLAP). Meskipun sinkronisasi data ini dimaksudkan agar 

tidak ada perbedaan antara data pada perguruan tinggi dan 
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A. Pendahuluan 

Akibat dari krisis ekonomi yang melanda Indonesia, 

banyak masyarakat yang kehilangan pekerjaan dikarenakan 

pengurangan karyawan yang dilakukan oleh banyak 

perusahaan,sehingga semakin menambah tingkat 

pengangguran yang cukup tinggi ,maka rata-rata tindak 

kejahatan yang banyak, khususnya tindakan pencurian atau 

perampokan yang semakin meningkat yaitu dilakukan di 

kompleks perumahan, rumah atau perkantoran dengan alasan 

desakan ekonomi yang dikarenakan tidak adanya pekerjaan 

yang bisa diandalkan untuk memenuhi kebutuhan sehari hari. 

Banyak kejadian tindakan pencurian terjadi saat penghuni 

perkantoran atau ruangan ketika sedang berpergian atau tingkat 

kesibukan masyarakat akan pekerjaan yang menyebabkan 

kurangnya perhatian terhadap keamanan perkantoran dari 

bahaya tindakan kriminal pencurian, sehingga ada perasaan 

khawatir atau was-was saat akan meninggalkan perkantoran 

atau ruangan baik dalam waktu yang lama maupun waktu yang 

relatif sebentar. Salah satu lingkungan perkantoran yang 

membutuhkan keamanan yaitu adalah ruang dosen, karena di 

ruangan tersebut terdapat dokumen-dokumen penting, dan 

perangkat komputer. Untuk mengantisipasi adanya tindakan 

kriminal pencurian pada ruang tersebut, maka diperlukan suatu 

penjagaan atau menyewa sekuriti atau private guard untuk 
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A. Pendahuluan 

Proses penambangan data melibatkan pengumpulan dan 

pemrosesan data dengan tujuan mengidentifikasi informasi 

penting dari kumpulan data. Perangkat lunak ini digunakan 

untuk mengumpulkan dan mengekstrak informasi yang 

mungkin melibatkan perhitungan statistik, matematika, atau 

teknologi kecerdasan buatan. KDD atau Knowledge Discovery 

in Database adalah istilah lain yang digunakan untuk 

mendeskripsikan knowledge mining. Secara umum, data mining 

adalah analisis data dalam jumlah besar untuk menemukan 

hubungan yang tidak terduga dan memperoleh informasi yang 

berguna bagi pemilik data (Hand et al., 2001). Larose (2014) 

menjelaskan data mining sebagai proses otomatis atau semi-

otomatis yang memeriksa dan menganalisis data dalam jumlah 

besar untuk menemukan pola dan aturan yang signifikan.  

Menurut Larose (2014), Data mining dapat menyelesaikan 

beberapa tugas yang berbeda, seperti deskripsi, estimasi, 

prediksi, klasifikasi, pengelompokan, dan asosiasi. Deskripsi 

adalah cara untuk menggambarkan pola dan tren dalam data. 

Estimasi digunakan untuk memperkirakan nilai variabel target 

numerik menggunakan data prediktor. Prediksi, di sisi lain, 

memperkirakan nilai variabel target menggunakan nilai 

prediktor yang tidak ada dalam data. Klasifikasi mirip dengan 
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