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A. Pengertian Komunikasi 

Komunikasi merupakan aktivitas dasar manusia. 

Dengan berkomunikasi, manusia dapat saling 

berhubungan satu sama lain baik dalam kehiduapan 

sehari-hari di rumah tangga, ditempat pekerjaan, dipasar, 

dalam masyarakat atau dimana saja manusia berada. 

Tidak ada manusia yang tidak akan terlibat dalam 

komunikasi. Komunikasi sangat penting bagi kehidupan 

manusia. Berkembangnya pengetahuan manusia dari hari 

ke hari karena komunikasi. Komunikasi juga membentuk 

sistem sosial yang saling membutuhkan satu sama lain, 

maka dari itu komunikasi dan masyarakat tidak dapat 

dipisahkan. 

Pengertian komunikasi dapat diihat dari etimologi 

(bahasa) dan terminologi (istilah). Dari sudut etimologi, 

menurut Roudhonah dalam buku ilmu komunikasi, dibagi 

PHQMDGL� EHEHUDSD� NDWD� GLDQWDUDQ\D� ´communicare yang 

berarti berpartisipasi atau member tahukan, Communis 

opinion yang berarti pendapat umum (Roudhonah, 2007). 

Raymond S. Ross yang dikutip oleh Deddy Mulyana 

dalam buku Ilmu Komunikasi Suatu Pengantar, 

PHQJHPXNDNDQ�EDKZD�´.RPXQLNDVL�DWDX�Communication 

MAKNA 

KOMUNIKASI 
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A. Komunikasi Interpersonal 

Komunikasi interpersonal sebagai komunikasi 

anatar komunikator dengan komunikan, dianggap sebagai 

jenis komunikasi yang paling efektif dalam hal upaya 

mengubah sikap, pendapat, atau perilaku seseorang. 

Sedangkan ciri-ciri dari komunikasi interpersonal adalah 

sebagai berikut. Komunikasi interpersonal meliputi 

perilaku verbal dan nonverbal. Komunikasi interpersonal 

adalah komunikasi yang pesannya dikemas dan 

diungkapkan dalam bentuk verbal dan nonverbal. Hal ini 

mencakupi isi pesan dan bagaimana isi pesan dikatakan 

atau diungkapkan. Komunikasi interpersonal meliputi 

komunikasi berdasarkan perilaku spontan, perilaku 

menurut kebiasaan, perilaku menurut kesadaran atau 

kombinasi ketiganya. Komunikasi interpersonal tidaklah 

statis tetapi berkembang. Komunikasi interpersonal 

merupakan proses komunikasi yang berkembang, yang 

berbeda-beda tergantung dari tingkat hubungan pihak-

pihak yang terlibat dalam komunikasi, pesan yang 

dikomunikasikan dan cara pesan itu dikomunikasikan. 

Komunikasi interpersonal mencakup umpan balik pribadi, 

interaksi, dan kohesi. Komunikasi interpersonal 

merupakan komunikasi yang memungkinkan terjadinya 

KOMUNIKASI 

INTERPERSONAL 



 

 

25 

 

BAB 

3  

 

 

A. Keluarga  

Keluarga merupakan kelompok sosial pertama 

dalam kehidupan manusia pada saat ia belajar dan 

menyatakan diri sebagai manusia sosial, dalam interaksi 

dalam kelompoknya. Dalam keluarga yang sesungguhnya 

komunikasi merupakan sesuatu yang harus dibina 

sehingga anggota keluarga merasakan ikatan yang dalam, 

serta saling membutuhkan (Kurniadi, 2010). Secara sadar 

maupun tidak, dalam sebuah keluarga selalu terjadi proses 

pembentukan karakter yang kelak menjadi bekal 

kehidupan bagi anak dalam proses bersosial (Kurniadi, 

2010). Dengan kata lain, komunikasi merupakan salah satu 

cara yang paling tepat dalam membentuk karakter anak 

dalam keluarga. Menurut Aziz Safrudin (2015), 

komunikasi keluarga adalah suatu pengorganisasian yang 

menggunakan kata-kata, sikap tubuh, intonasi suara, 

tindakan untuk menciptakan harapan image, ungkapan 

perasaan serta saling membagi pengertian. Dilihat dari 

pengertian di atas bahwa kata-kata, sikap tubuh, intonasi 

suara, dan tindakan, mengandung maksud mengajarkan, 

mempengaruhi dan memberikan pengertian. Sedangkan, 

tujuan pokok dari komunikasi ini adalah memprakarsai 

KOMUNIKASI 
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A. Pola Komunikasi Single Parent 

Kata pola dalam kamus Besar Bahasa Indonesia 

berarti sistem, cara kerja (Kebudayaan, 1998). Kemudian, 

(OL]DEHWK� %� +XUORFN� PHQJDUWLNDQ� ´desain atau 

konfigurasiµ� (Hurlock, 1996). Menurut Sitanggang, pola 

asuh dirumuskan sebagai seperangkat sikap dan perilaku 

yang tertata, yang diterapkan oleh orang tua dalam 

berinteraksi dengan anaknya (Rahmad, 2014). Sedangkan, 

menurut Liza Marina, pola asuh orang tua mengacu pada 

segala bentuk dan proses interaksi yang terjadi antara 

orang tua yang mencerminkan sikap percaya (belief) dalam 

memelihara dan memberikan latihan pada anak (II, n.d.). 

Corak pembentukan nilai, sikap dan bagaimana anak 

bertingkah laku dalam masyarakat. Orang tua adalah 

orang yang memiliki peranan penting dan pengaruh besar 

dalam mengasuh anak, baik secara fisik seperti belaian, 

perawatan dan perlindungan atau material seperti 

pakaian, makanan dan perlengkapan sekolah. Juga secara 

psikis yaitu perkembangan kepribadian seperti 

perkembangan emosional, cara berpikir, berperilaku dan 

bersikap. Ini merupakan tanggung jawab. 
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A. Pendidikan Agama 

´3HQGLGLNDQµ� GDQ� ´$JDPD� ,VODPµ�� 6DODK� VDWX�

pengertian pendidikan menurut Plato adalah 

mengembangkan potensi siswa, sehingga moral dan 

intelektual mereka berkembang sehingga menemukan 

kebenaran sejati, dan guru menempati posisi penting 

dalam memotivasi dan menciptakan lingkungannya 

�0XV\DID·)DWKRQL, 2010). Dalam etiknya Aristoteles, 

pendidikan diartikan mendidik manusia untuk memiliki 

sikap yang pantas dalam segala perbuatan (Bunyamin, 

2018).  

Menurut Al-Ghazali, pendidikan adalah usaha 

pendidik untuk menghilangkan akhlak buruk dan 

menanamkan akhlak yang baik kepada siswa sehingga 

dekat kepada Allah dan mencapai kebahagiaan dunia dan 

akhirat (Hamim, 2014).  Sedangkan, Ibnu Khaldun 

memandang bahwa pendidikan itu memiliki makna luas. 

Menurutnya pendidikan tidak terbatas pada proses 

pembelajaran saja dengan ruang dan waktu sebagai 

batasannya, tetapi bermakna proses kesadaran manusia 

untuk menangkap, menyerap, dan menghayati peristiwa 

alam sepanjang zaman (Akbar, 2015). 
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