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dan kepuasan pemustaka. Penulis mengucapkan 

terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu 

dalam proses penyusunan buku ini baik secara materil 
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PEDOMAN PELAYANAN 

 PERPUSTAKAAN PADA 

PERGURUAN TINGGI 

BAB  

4  
PEDOMAN PELAYANAN PERPUSTAKAAN PADA 

PERGURUAN TINGGI 

A. Pedoman Pelayanan 
Dalam Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 

tentang Perpustakaan, pada pasal 24 ayat (1) 

mengamanatkan bahwa, setiap perguruan tinggi 

menyelenggarakan perpustakaan yang memenuhi 

Standar Nasional Perpustakaan dengan 

memperhatikan Standar Nasional Pendidikan. 

Standar Nasional Perpustakaan yang dimaksud, 

terdiri atas standar koleksi perpustakaan, standar 

sarana dan prasarana, standar pelayanan 

perpustakaan, standar tenaga perpustakaan, standar 

penyelenggaraan, dan standar pengelolaan. Standar 

nasional perpustakaan tersebut menjadi acuan dalam 

penyelenggaraan, baik untuk perguruan tinggi 

negeri maupun perguruan tinggi swasta. 

Ketentuan bahwa, setiap perguruan tinggi 

harus memiliki perpustakaan juga diatur dalam 

Pemerintah Pemerintah Nomor 30 Tahun 1990 pasal 

55 ayat (1), disebutkan bahwa, setiap 

universitas/institut harus memiliki perpustakaan, 

pusat komputer, laboratorium/studio, dan unsur 
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