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Kini kemajuan teknologi begitu pesat sehingga berdampak signifikan
terhadap beberapa prinsip atau konsep manajemen yang dikenal selama ini, yang
tentunya juga akan berdampak besar bagi pemasok yang sebelumnya menyediakan
layanan pengemudi reguler. Menjadi sebuah konsep yang terintegrasi dengan adanya
sistem informasi digital, dimulai dengan menyewa jasa sopir melalui e-commerce,
lokasi driver dan pembayaran melalui e-wallet atau bank transfer, serta mencatat
laporan keuangan masuk dan keluar menggunakan sistem pengantaran driver yang
lebih mudah dikontrol dalam hal akuntansi. Mengenai kemajuan teknologi saat ini,
pengelolaan data yang lebih mudah di sisi admin, pengambilan pesanan yang lebih
mudah di sisi pengemudi, pemesanan yang lebih mudah di sisi pelanggan adalah hal
yang diharapkan, serta dapat mempercepat proses pelayanan.

Kehadiran aplikasi ini juga memudahkan proses monitoring baik dari sisi
pengguna, pengemudi maupun administrator. Risiko kehilangan data jika data buku
tidak dicadangkan. Dan pencatatan laporan keuangan yang rumit tidak lagi menjadi
masalah dengan hadirnya aplikasi ini. Disertai dengan sistem yang dapat memproses
pesanan secara otomatis, memperbarui status pesanan, dan mengirim pemberitahuan
ke semua pihak terkait, kami hanya menerima.
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, atas berkat
dan rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan proyek buku ini. Buku
ini merupakan hasil pemikiran penulis dengan judul “CARA
MUDAH MEMBANGUN APLIKASI RENTAL MOBIL DAN FORM
PEMESANAN BERBASIS WEBSITE”. Penulis menyadari bahwa
tanpa saran dan bantuan dari para pihak, akan sangat sulit bagi kami
untuk menyelesaikan buku ini. Oleh karena itu, penulis
mengucapkan banyak terima kasih pada semua pihak yang telah
membantu penyusunan buku ini sehingga buku ini bisa hadir di
hadapan pembaca. Kini kemajuan teknologi begitu pesat sehingga
berdampak signifikan terhadap beberapa prinsip atau konsep
manajemen yang dikenal selama ini, yang tentunya juga akan
berdampak besar bagi pemasok yang sebelumnya menyediakan
layanan pengemudi reguler.

Menjadi sebuah konsep yang terintegrasi dengan adanya
sistem informasi digital, dimulai dengan menyewa jasa sopir melalui
e-commerce, lokasi driver dan pembayaran melalui e-wallet atau bank
transfer, serta mencatat laporan keuangan masuk dan keluar
menggunakan sistem pengantaran driver yang lebih mudah
dikontrol dalam hal akuntansi. Mengenai kemajuan teknologi saat
ini, pengelolaan data yang lebih mudah di sisi admin, pengambilan
pesanan yang lebih mudah di sisi pengemudi, pemesanan yang lebih
mudah di sisi pelanggan adalah hal yang diharapkan, serta dapat
mempercepat proses pelayanan.

Kehadiran aplikasi ini juga memudahkan proses monitoring
baik dari sisi pengguna, pengemudi maupun administrator. Risiko
kehilangan data jika data buku tidak dicadangkan. Dan pencatatan
laporan keuangan yang rumit tidak lagi menjadi masalah dengan
hadirnya aplikasi ini. Disertai dengan sistem yang dapat memproses
pesanan secara otomatis, memperbarui status pesanan, dan
mengirim pemberitahuan ke semua pihak terkait, kami hanya
menerima.
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Dalam buku ini masih belum adanya kesempurnaan
penulisan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat
diperlukan untuk penyempurnaan buku ini. Akhir kata, penulis
mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah
membantunya. Semoga buku ini bermanfaat bagi perkembangan
ilmu pengetahuan.

Tim Penyusun

iv



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR......reeintnneenntstesensnssssesnssssesesnssssesnsssns iii
DAFTAR ISL..uiereeierreeriennnterensnsseseenssssesessnssssesssssssssessssassesssssnses \4
BAB 1 PENDAHULUAN .....ooiiirntireernsnsterensnssssesesmssssesesssssassesesssses 1
BAB 2 ANALISIS DAN KAJIAN SISTEM .....couceernunrirernsnsanserenenens 3
AL Website......coiiiiiii 3
B, APHKASI ..o 3
C. Progressive Web APP ..c.cocceveireineineinieinieeneeneeeneeeee 4
D. Database.........ccccoviiviiiiiiiiiiii 5
E. Payment Gateway ........ccccooueviiiiiniiiiiiii 6
F. Email...ccoooiiiiiiiiiiiic 7
G. Metode Pengembangan Sistem............ccccoeeeeruccnencinccnes 8
BAB 3 ANALISIS KEBUTUHAN SISTEM........ccocecvurununusuenensusnenenns 20
A. Spesifikasi Kebutuhan Sistem ..........ccccoeeveevecnininincnene. 20
B. Analisis Kebutuhan Fungsional..............ccccccviiine. 20
C. Analisis Kebutuhkan Non Fungsional............c.cccccccceoeeee. 22
BAB 4 PERANCANGAN SISTEM.......coceurururrrunnensnsnsssssssssssssssssnsssnes 23
A, Analisis SIStem..........c.coeiiiiiiiiiii 23
BAB 5 PERANCANGAN BASIS DATA ....ierirenrcrenisncsennnnene 37
A. Perancangan Basis Data..........ccccooviiiiniiiiiii, 37

BAB 6 PERANCANGAN ANTAR MUKA (USER INTERFACE).43

A. Perancangan Sistem ..........cccceviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiccs 43
B. Perancangan Antarmuka (interface)...........c.cccceccovvcnnencnn. 43
BAB 7 IMPLEMENTASI SISTEM......ccveiineinnrernnsesnnsesnssessssessesesneses 48
A. Implementasi Sistem.........c.cceviviriiiiiiiiniiiincees 48
BAB 8 PENGUJIAN SISTEM......cococermrmnirrernnrnnnirensmsassesnsnssssesesnnsaene 53
A. Pengujian Sistem ...........cccccevviiiiininiiiiii 53
B. Hasil Pengujian Sistem .........cccccccooeviviviniinccnccnceceee 54



BAB 9 PENUTUP......
A. Kesimpulan

DAFTAR PUSTAKA

...........................................................................

TENTANG PENULIS .....couiiviiiiiniiniiinnnicneniennseinseessesssessssesssesssenes

Vi



BAB
PENDAHULUAN

Teknologi kini kian maju dan berkembang memberikan
pengaruh signifikan terhadap pola hidup dan keseharian
masyarakat, dan sekarang perusahaan-perusahaan sudah banyak
menerapkan industri 4.0 pada perusahaannya agar tidak
ketinggalan dalam kemajuan teknologi.

Pada tanggal 12 September 2013 didirikan dan diatur dengan
Keputusan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik
Indonesia Nomor: AHU-65375.AH.01.01. 2013 13/12/2013. PT
Perkasa Satria Nusantara didirikan sebagai bentuk kepedulian dan
pelayanan pelanggan khususnya dalam bidang keamanan,
menghadirkan rasa aman dan nyaman bagi setiap pelanggan.
Berawal dari Industri Jasa Penyelenggara Jasa Pengamanan
(SATPAM), PT. Perkasa Satria Nusantara melayani penjualan
CCTV, pemasangan, perbaikan dan pemeliharaan, dukungan IT
dan manajemen jaringan. PT. Perkasa Satria Nusantara juga
menawarkan jasa sewa mobil dan supir.

Dengan adanya perkembangan Teknologi yang sangat tinggi
bisa menjadi suatu acuan untuk perkembangan pada proses bisnis
jasa perentalan mobil, mobil yang disewakan Pada PT. Perkasa
Satria Nusantara ini merupakan Toyota Alphard/ Vellvire,
Mercedes Benz E & S-Class, Toyota Camry, Toyota Fortuner, Pajero
Sport & Rubicon, Innova, Avanza, dan lain-lain. Pelanggan PT
Perkasa Satria Nusantara mencakup perseroan ataupun
perorangan. Adapun pelanggan perseroan unggulan dari PT
Perkasa Satria Nusantara diantaranya: PT Tirta Investama (Danone
AQUA), PT Paragon Technology and Innovation, PT Indonesia



BAB
ANALISIS DAN

KAJIAN SISTEM

A. Website
Menurut Naning Nur Wijayanti (2021), website adalah

informasi berupa kumpulan halaman dan dapat diakses oleh
siapa saja, dimana saja dan kapan saja melalui internet. Di
Internet, ada 2 jenis website berdasarkan sifatnya. Dalam
beberapa sumber. Diketahui 2 jenis website yakni website statis
dan dinamis. Jika konten situs web tetap dan tidak berubah, itu
adalah situs web statis. Jika konten situs web terus berubah, itu
adalah halaman web yang dinamis. Tergantung pada tujuan
penggunaan, ada 7 situs web, yaitu:
1. Situs web pribadi

Situs web toko online

Situs Web Profil Perusahaan

Situs Komunitas

Situs perpustakaan

Halaman informasi

NSO e

Blog

B. Aplikasi
Menurut Prawiro (2019), aplikasi adalah perangkat lunak
atau program komputer yang dibuat dan dikembangkan untuk
menjalankan perintah tertentu dan bekerja pada sistem tertentu.
Secara harfiah, aplikasi adalah perangkat lunak atau aplikasi
perangkat lunak yang dikembangkan untuk tugas dan tujuan



BAB ANALISIS

A.

20

KEBUTUHAN
SISTEM

Spesifikasi Kebutuhan Sistem

Analisis kebutuhan sistem ada 2 yaitu kebutuhan
fungsional dan nonfungsional. Persyaratan fungsional adalah
persyaratan yang terkait dengan fungsionalitas sistem.
Sedangkan kebutuhan non fungsional mengacu pada kebutuhan
berupa perangkat keras dan perangkat lunak yang diperlukan
dalam sistem.

Analisis Kebutuhan Fungsional

Analisis kebutuhan fungsional untuk aplikasi layanan
rental mobil khusus harian, bulanan, dan berbasis website (Studi
Kasus: PT Perkasa Satria Nusantara) dapat digambarkan dalam
sebuah tabel yang memuat kebutuhan pengguna dan kebutuhan
fungsional.

Tabel 3. 1 Analisis Kebutuhan Pengguna

No Kebutuhan Pengguna

KP1 | Pembuatan aplikasi jasa rental mobil harian, bulanan
dan khusus

KP 2 | Pengelolaan aplikasi jasa rental mobil harian, bulanan
dan khusus

Tabel 3. 2 Analisis Kebutuhan Fungsioanl

No Kebutuhan Fungsional Kebutuhan Pengguna
KF1 | Membuat pengaturan | KP 1
pengguna aplikasi masing-

masing user




BAB

PERANCANGAN

SISTEM

A. Analisis Sistem

Di bab ini dibahas tentang perancangan dari sistem

aplikasi yang penulis buat. Untuk membangun suatu sistem,

dilakukan analisis terhadap sistem yang sedang berjalan untuk

mengungkap kekurangan dari sistem yang sedang berjalan.

Selain itu, dari analisis kerentanan sistem digunakan untuk

membangun sistem baru. Dalam pengembangan sistem terdapat

banyak model pengembangan sistem, salah satunya adalah

model waterfall. Dalam proses pengembangan sistem ini akan

menggunakan model waterfall.

1. Rancangan Use Case Diagram yang di usulkan

USER
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/
/
;
;
/
/
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‘,_\“c\“f! ?Z -

VERIFIKASI
PESANAN
PEMBAYARAN

MONITOR

MONITOR PESANAN

PESANAN

o

LAPORAN
RATING /

FEEDBACK

4

Gambar 4. 1 Use Case Diagram Aplikasi

ADMIN

23



BAB

PERANCANGAN
BASIS DATA

A. Perancangan Basis Data

Perancangan database berisi rincian tabel-tabel yang

diperlukan untuk membuat aplikasi rental mobil. Beberapa tabel

tersebut dijelaskan pada tabel di bawah ini.

1. Tabel users

Nama Tabel Users
Fungsi Untuk  menyimpan  data
pengguna
Media Hardisk
Primary Key Id
Foreign Key -
Tabel 5. 1 Tabel users
No Nama Tipe | Ukuran | Keterangan
1. |1d Int Id
2. username Varchar | 50 username
3. | Password Varchar | 50 Password
4. | KTP_kerabat Varchar | 50 Keterangan
5. Email Varchar | 50 Email
6. | Nama_lengkap | Varchar | 50 Nama
7. Rekening bank | Varchar | 50 Rekening
bank
8. | Nama_bank Varchar | 50 Nama bank
9 Nama_rekening | Varchar | 50 Nama
pemilik
rekening
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BAB PERANCANGAN

ANTAR MUKA
(USER INTERFACE)

A. Perancangan Sistem

Setiap program aplikasi atau desain memerlukan beberapa
komponen pendukung yang penting agar program aplikasi dapat
bekerja secara efektif. Untuk merancang sistem ini, penulis
menggunakan tool Unified Modelling Language (UML). Menurut
Soetam Rizky (2011:140) desain adalah suatu proses penentuan
sesuatu yang akan dilakukan dengan menggunakan berbagai
teknik dan itu termasuk deskripsi arsitektur dan detail komponen
serta batasan yang akan dihadapi.

B. Perancangan Antarmuka (Interface)
1. Rancangan Antarmuka Beranda

MENU Y ()]

RENTAL

AMAN & TERPER!

PESAN SEKARANG

PT PERKASA SATRIA

Gambar 6. 1 Rancangan Antarmuka beranda
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BAB
IMPLEMENTASI

SISTEM

A. Implementasi Sistem
Setelah menganalisis dan merancang sistem pada bab
sebelumnya, bab ini menjelaskan secara bergiliran implementasi
program atau aplikasi berdasarkan desain yang dibuat pada bab
sebelumnya.
1. Tampilan Halaman Beranda
Pada gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman
awal membuka website aplikasi yaitu halaman beranda.

-

o =
= FEN 0

MENU oo @

PT PERKASA SATRIA

Review Kami di Google 8*

Gambear 7. 1 Tampilan Halaman Beranda
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BAB

PENGUJIAN

A. Pengujian Sistem

SISTEM

Dibawah ini meruipakan tabel rencana dalam pengujian

website yang akan dilakukan.

Tabel 8. 1 Rencana Pengujian Aplikasi

di google di halaman
beranda

No Kelas Uji Detail Pengujian ]em‘s.
Pengujian
1. | Buka Aplikasi | Membuka link website Black Box
Lihat mobil Klik gambar mobil pada Black Box
halaman pilih mobil
3. | Pesan rental | Klik tombol pesan pada Black Box
mobil halaman pilih mobil atau
deskripsi mobil
5. | Konsultasi Klik tombol konsultasi Black Box
whatsapp pada halaman  pilih
mobil, deskripsi mobil
atau ikon whatsapp di
pojok  kanan bawah
aplikasi.
6. | Menu cepat Klik menu pada pojok Black Box
kiri atas aplikasi
7. | Telepon cepat | Klik ikon telepon pada Black Box
pojok kanan atas aplikasi
8. | Review Klik tombol review kami Black Box
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BAB
PENUTUP

A. Kesimpulan
Ada beberapa hal yang bisa disimpulkan dalam
perancangan apikasi rental mobil dan form pemesanan berbasis
website ini:
1. Aplikasi ini bisa memfasilitasi user untuk melakukan
pemesanan rental mobil.
2. Aplikasi ini bisa memfasilitasi perusahaan untuk menbisakan
pemasukan dengan menerima pesanan rental mobil dari user.
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(Jefri Rahmadian., S.Kom., M.Kom.)

Jefri Rahmadian., S.Kom., M.Kom. lahir di
Padang pada tanggal 28 Agustus 1976 yang
merupakan anak bungsu dari tiga bersaudara
dan menamatkan sekolahnya sampai tingkat
menengah atas di Padang, Sumatera Barat.
Selanjutnya penulis menempuh pendidikan
tinggi di Sekolah Tinggi Manajemen
Informatika dan Komputer Swadharma
Jakarta, dan penulis berhasil meraih gelar

sarjana S1 pada Program Studi Sistem Informasi pada Tahun 2003.
Setelah menamatkan kuliah penulis mengabdikan diri menjadi
pengajar pada almamater beliau. Pada tahun 2008 penulis diangkat
sebagai Dosen Tetap pada Sekolah Tinggi Teknologi Infomasi NIIT
Jakarta. Tidak lama kemudian penulis melanjutkan Studinya di
Program Magister Komputer (S2) di Sekolah Tinggi Manajemen dan
Informatika Komputer ERESHA Jakarta dan berhasil menyelesaikan
52 pada Tahun 2012. Selain itu penulis juga pernah menjadi pengajar
pada beberapa Perguruan Tinggi di Jakarta diantaranya Politeknik
Negeri Media Kreatif Jakarta (POLIMEDIA), Universitas Krisna
Dwipayana Jakarta (UNKRISNA), Sekolah Tinggi Desain Interstudi,
serta pernah menjadi Dosen Tamu pada Politeknik Negeri Semarang
(POLINES). Selain menjadi Dosen penulis juga aktif memberikan
pelatihan pada Instansi pemerintah baik Sipil maupun Militer.
Penulis juga pernah menjadi pembicara dalam sebuah workshop
yang diselenggarakan oleh Kementrian Hukum Dan Hak Azazi
Manusia. Saat ini penulis aktif terdaftar sebagai Asesor Uji
Komptensi Badan Nasional Sertifikasi Profesi sejak tahun 2013.
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