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DAN DIGITALISASI
KEUANGAN

Kinerja UMKM merupakan cakupan keseluruhan kemampuan UMKM dalam
memuaskan pemangku kepentingannya, baik dari segi finansial ataupun non finansial. Peran
pemerintah dalam penguatan kinerja UMKM sangatiah penting. Sehingga diperlukan kerjasama
yang baik antara pemerintah beserta jajarannya dan pemangku kepentingan UMEM itu sendiri.
Hal tersebut sebagai upaya untuk meningkatkan kemajuan perskonomian nasional. Penerapan
keuangan digital yang baik memberikan manfaat dan keuntungan terhadap kinerja keuangan.
Hal ini nantinya berpotensi menjadi solusi ekonomi. Adanya keuangan digital bagi pelaku usaha
UMEM dapat memberikan pengaruh pada peningkatan kinerja bisnisnya. Peningkatan kinerja
tersebul dapat berupa kemampuan kecekatan transaksi, metode pembayaran yang simpel,
kemudahan pengawasan keuangan dan barang serta kesenangan komunikasi dengan
ronsumen. Sehingga diharapkan pemanfaatan kevangan digital yang baik dapat meningkatkan
kinerja keuangan UMKM secara maksimal.

Buku ini tidak hanya menjelaskan kinerja UMEM saja tetapi juga membahas
mengena: bagaimana bentuk dukungan pemenntah terhadap UMKM untuk meningkatkan
kemajuan perekonomian nasional. Sudah saatnya UMEM menerapkan keuangan digital.
Penerapan kevangan digital yang baik memberikan manfaat dan keuntungan terhadap kinerja
keuangan. Hal ini nantinya berpotensi menjadi solusi ekonomi. Adanya keuangan digital bagi
pefaku usaha UMEM dapat memberikan pengaruh pada peningkatan kinerja bisnisnya.
Peningkatan kinena tersebut dapat berupa kemampuan kecekatan transaksi, metode pembayaran
yang simpel, kemudahan pengawasan keuangan dan barang serla kesenangan komunikasi
dengan konsumen. Sehingga diharapkan pemanfaatan keuangan digital yang baik dapat
meningkatkan kinerja keuangan UMEM secara maksimal Buku ini cocok dijadikan rujukan dan
referensi kalangan intelekiual di lingkungan perguruan tinggl, praklis yang berkecimpung
sebagal pelaku UMKEM serla masyarakat umum yang ingin menambah pengetahuan dan
wawasan tentang kinerja UMM dan digtalisasi keuangan. Buku ini hadir memberi gambaran
bagi pembaca tenlang bagamana kineria UMM dan adopsi layanan keuangan digital pada
LIMERM.
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BAB

DINAMIKA UMKM
DI INDONESIA

Heni Susilowati, S.E., M.M
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Studi Ekonomi Modern
(STIE STEKOM)

A. Pendahuluan

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) telah menjadi
topik yang relevan dibicarakan karena kontribusinya yang
signifikan terhadap pembangunan perekonomian. UMKM
berperan vital dalam pembangunan dan pertumbuhan ekonomi,
tidak hanya di negara yang sedang berkembang seperti
Indonesia, tetapi di negara-negara maju seperti Jepang, Amerika
Serikat, China atau negara Eropa lainnya. Selain berperan
penting menciptakan lapangan kerja, UMKM juga membantu
industrialisasi di daerah pedesaan dan daerah tertinggal,
sehingga mengurangi ketimpangan regional, menjamin
distribusi pendapatan nasional yang lebih adil dan merata (Md
Riyazuddin & Abdulla, 2019). Secara global, UMKM menjadi
pemain kunci dalam perekonomian suatu negara dan ekosistem
perusahaan yang lebih luas. Dalam konteks agenda Persatuan
Bangsa-Bangsa (PBB), UMKM membantu pencapaian Tujuan
Pembangunan Berkelanjutan (SDGs) yang terutama berkaitan
dengan industrialisasi, pertumbuhan bersama dan pekerjaan
yang layak (OECD, 2017).

Dinamika UMKM di Indonesia mengalami perubahan
sesuai dengan situasi yang dihadapi dengan berupaya memiliki
kompetensi dan kapabilitas dalam proses beradaptasi secara
terus menerus. UMKM di era digital berkembang secara pesat



dukungan dari Pemerintah untuk terus mendorong peningkatan
kinerja UMKM nasional salah satunya lewat reformasi UMKM
di era digital. Reformasi UMKM dilakukan dengan
mengurangi ketergantungan pada alam melalui rekayasa
teknologi dan kelembagaan. Rekayasa teknologi dapat
dilakukan dengan teknologi produksi yang modern ataupun
menggunakan digital marketing dalam mempromosikan
produk/jasa. Hal ini akan memberikan manfaat bagi
kesejahteraan masyarakat yang menggunakannya dan
meningkatkan produktifitas karyawan, kapasitas produksi serta
dapat lebih efektif dalam menjalankan usaha rumahan (home
industry). Sedang rekayasa kelembagaan dengan melakukan
perubahan kinerja dan struktur lembaga untuk mengatur alokasi
sumber daya dan distribusi untuk mencapai keberagaman yang
diinginkan.

H. Tugas dan Evaluasi
1. Jelaskan perbandingan kriteria UMKM menurut UU No.20
tahun 2008 dengan PP No.7 tahun 2021!
2. Jelaskan secara singkat apa saja karakteristik usaha kecil!

@

Jelaskan mengapa digitalisasi UMKM itu penting!

4. Jelaskan apa saja faktor pendukung dan penghambat
digitalisasi UMKM!

5. Jelaskan apa saja prioritas nasional yang dijalankan

pemerintah untuk reformasi UMKM di era digital!
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LITERASI KEUANGAN
PADA UMKM

Risma Nurhapsari S.E.,, M.Ak
Sekolah Tinggi lImu Ekonomi Studi Ekonomi Modern
(STIE STEKOM)

A. Pendahuluan

Tumbuhnya perkembangan teknologi saat ini bukan lagi
dianggap suatu hal yang baru oleh masyarakat di negara
Indonesia. Teknologi berkembang dengan pesat saat ini
memberikan akses kemudahan secara praktis. Penggunaan
teknologi internet adalah dampak nyata dari perkembangan
teknologi yang paling digemari masyarakat Indonesia. Dikutip
data dari Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII)
pada tahun 2021-2022 menyatakan bahwa penyerapan internet
di Indonesia telah melampaui angka 77,02% (Pahlevi, 2022).

Dari pesatnya perkembangan internet ini memunculkan
inventif baru khususnya dalam bidang teknologi keuangan yang
diharapkan akan memenuhi kebutuhan masyarakat baik dalam
akses layanan keuangan serta pemprosesan transaksi (Rahma,
2018). Implementasi hadirnya internet merupakan hal yang
paling dasar dalam perubahan tren digitalisasi ekonomi yang
terjadi saat ini. Tren digitalisasi ini merubah seluruh pandangan
yang dapat ditinjau dari segi ekonomi, khususnya pengetahuan
akan pengelolaan keuangan.

Ketidakmampuan mengelola keuangan di dalam usaha
menimbulkan krisis keuangan dan berbagai problem dalam
pengelolaan keuangan. Hal ini berarti tanpa disadari bahwa
pentingnya literasi keuangan pada pengelolaan usaha adalah hal

29
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BAB

LITERASI DIGITAL
DALAM UMKM

Titin Hargyatni, S.E., M.M
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Studi Ekonomi Modern
(STIE STEKOM)

A. Pendahuluan

Istilah literasi kini marak digunakan, seakan akan
kemudian menjadi penanda peradaban modern. Literasi berasal
dari bahasa Latin yaitu Literatur yang memiliki arti orang yang
belajar. Literasi diartikan sebagai kemampuan seseorang dalam
mengolah dan memahami informasi pada saat proses membaca
dan menulis (Miftah, Nasywa. (2023). Kamus Bahasa Indonesia
mendefinisikan literasi sebagai kemampuan membaca, menulis
dan kemampuan individu dalam mengolah informasi.

Namun saat ini literasi tidak hanya diartikan terbatas
pada kegiatan baca dan tulis saja, namun meluas pada
pemahaman wawasan bidang lain seperti finansial, budaya,
digital serta masih banyak kontek literasi. Termasuk literasi
bisnis, yang kemudian diartikan sebagai kemampuan seseorang
memahami konteks bisnis melalui proses membaca dan menulis,
dimana tuntutan lebih dalam adalah sikap seseorang
menciptakan model bisnis, membuka peluang usaha,
kemampuan pengelolaan keuangan, sumber daya manusia,
operasi usaha, pemasaran hingga adopsi teknologi.
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harian usaha yang dijalankan seperti pengelolaan keuangan,
promosi hingga melakukan transakasi dan pendistribusian
sampai kepada konsumen.

H. Tugas Dan Evaluasi

1. Bagaimana peran UMKM dalam perekonomian Indonesia?
Bagaimana indeks digital dalam UMKM Indonesia?
Mengapa digitalisasi UMKM diperlukan?
Jelaskan masalah UMKM di Indonesia!
Bagaimana mengurai masalah UMKM di Indonesia?

S
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DUKUNGAN
PEMERINTAH
TERHADAP UMKM
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(STIE STEKOM)

Pendahuluan

Peran Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) sangat
penting bagi pembangunan perekonomian suatu negara.
Karenanya, diperlukan pemberdayaan UMKM agar mampu
berkembang menjadi usaha yang tangguh dan mandiri. Diantara
upaya yang dapat dilakukan pemerintah dalam pemberdayaan
UMKM yakni pemberian fasilitas bimbingan dan bantuan guna
mendorong dan meningkatkan kemampuan serta daya saing
UMKM (Gamo & Gollagari, 2020; Larasati, 2022). Seperti halnya
di negara berkembang, UMKM memegang peranan yang sangat
vital, selain sebagai penyedia produk dan jasa. Peranannya yang
sangat kompleks juga berperan sebagai sumber penghasilan,
lapangan pekerjaan, hingga peningkatan keterampilan Sumber
Daya Manusia. Dengan demikian, UMKM juga disebut sebagai
mesin kemajuan perekonomian nasional yang telah melibatkan
banyak generasi muda dan masyarakat yang membutuhkan,
sehingga  mampu  meningkatkan  produktivitas  dan
kesejahteraan mereka (Cherkos et al., 2018; Sari & Kusumawati,
2022).

UMKM memiliki peranan yang sangat besar dalam
agenda pembangunan nasional, baik pada negara maju ataupun
berkembang. Banyaknya literatur menyebutkan bahwa
dukungan usaha kecil di negara maju mencapai 60%, sementara



4. Sebutkan beberapa peranan dukungan pemerintah terhadap
stabilitas UMKM dalam menghadapi berbagai krisis yang
pernah terjadi di Indonesia!

5. Sebutkan bentuk-bentuk dukungan pemerintah terhadap
UMKM disertai penjelasannya!

6. Diantara banyaknya lembaga yang ada di Indonesia, lembaga
apa saja yang paling mendominasi dalam mendukung
pengembangan UMKM? Sebutkan program-programnyal
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INKLUSI KEUANGAN
PADA UMKM

Dr. Ratnaningrum, SE., M.Si
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Studi Ekonomi Modern
(STIE STEKOM)

Pendahuluan

Indonesia merupakan negara berkembang dengan lebih
banyak konsentrasi perhatian pemerintah diberikan pada aspek
pertumbuhan dan pembangunan, misalnya pendapatan per
kapita, PDB. Pemerintah perlu memikirkan pertumbuhan
inklusif melalui berbagai langkah. Salah satu langkah besar yang
bisa diambil adalah Inklusi keuangan. Inklusi keuangan
dianggap sebagai tujuan sebagian besar negara berkembang.
Laporan penelitian terbaru menunjukkan dengan jelas bahwa
inklusi keuangan telah menjadi bidang utama perekonomian
dan keuangan sejak satu dekade terakhir. Menurut Bank Dunia
“Inklusi keuangan, atau akses luas terhadap jasa keuangan,
didefinisikan sebagai tidak adanya hambatan harga atau non-
harga dalam penggunaan jasa keuangan.” Inklusi keuangan
mengacu pada proses yang memberikan kemudahan akses,
penggunaan, dan ketersediaan sistem keuangan yang sah bagi
semua anggota perekonomian.

Pertumbuhan inklusif muncul dalam gambaran
pembangunan ekonomi, terutama di negara yang memiliki
pertumbuhan ekonomi berskala besar dan pesat. Pertumbuhan
inklusif memegang peranan yang sangat penting dalam proses
pertumbuhan ekonomi (Arun & Kamath, 2015). Tidak ada
ukuran komprehensif yang dapat digunakan untuk menilai



9. Berikan saran anda supaya inklusi keuangan bisa mendorong
kemajuan UMKM Indonesia!

10.Jelaskan perbedaan kondisi inklusi keuangan di negara
berkembang dan negara maju!
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(Universitas STEKOM)

A. Pendahuluan

Digital keuangan sebagai bentuk penerapan teknologi
informasi di bidang keuangan. Pada perkembangannya
keuangan tradisional telah mengadopsi digitalisasi untuk dapat
diterapkan pada sistem keuangannya. Hal ini menggambarkan
digitalisasi industri keuangan sebagai paradigma baru yang
memberikan inovasi teknologi informasi dengan kolaborasi
keuangan. Menurut Razzaque et al., (2020) keuangan digital
merupakan mata uang yang penggunaannya digital. Akhir
tahun 1990an, ketersediaan layanan keuangan online disebut
sebagai FinTech, sedangkan pada tahun 2000an disebut sebagai
keuangan digital. Layanan keuangan digital telah dijelaskan
oleh Biscaye et al., (2017) sebagai pengoperasian transaksi
keuangan dengan bantuan telepon seluler melalui bank.
Penerimaan dan adopsi teknologi dari masyarakat menjadi salah
satu faktor terpenting dalam menentukan pertumbuhan suatu
negara. Keuangan digital menjadi hal yang baru sebagai hasil
dari kemajuan teknologi dan inovasi. Menurut Agrawal & Jain,
(2019), keberhasilan penerapan layanan keuangan digital
bergantung pada dua aspek: pertama, penerapannya dilakukan
pada kalangan kelompok yang menggunakan keuangan digital
secara terus menerus; kedua, menyediakan segala bentuk
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6. Bagaimana risiko yang dihadapi oleh UMKM dalam
mengadopsi layanan keuangan digital?
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