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KATA SAMBUTAN 

 

Salam sejahtera untuk seluruh pembaca yang bersemangat. 

Dalam dunia yang semakin terhubung dan cepat berubah ini, buku 

Navigasi Kesuksesan di Era Digital: Pendekatan Kepemimpinan 

Transglobal yang Inovatif untuk Meningkatkan Kinerja Organisasi 

merupakan sumber pengetahuan yang sangat berharga. 

Kepemimpinan transglobal adalah landasan utama dalam 

menghadapi dinamika era digital yang mempengaruhi hampir 

setiap aspek kehidupan kita. Buku ini membantu kita memahami 

konsep-konsep dasar kepemimpinan transglobal dan menggali 

keterampilan serta pengetahuan yang dibutuhkan untuk 

menghadapi tantangan global. Saya yakin buku ini akan 

memberikan inspirasi dan panduan bermanfaat bagi pemimpin, 

praktisi bisnis, dan pembaca yang ingin memahami lebih dalam 

dampak dan peran kepemimpinan transglobal dalam era digital 

yang terus berkembang. 

 

 

Letjen TNI Dr. Budi Prijono, ST., MM., CFra 

Inspektur Jenderal Kementerian Pertahanan 
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Dalam era digital yang revolusioner ini, buku Navigasi 

Kesuksesan di Era Digital membawa kita dalam perjalanan 

mendalam ke dunia kepemimpinan transglobal yang inovatif. 

Dengan fokus pada pendekatan kualitatif, buku ini mengeksplorasi 

aspek-aspek penting kepemimpinan yang relevan dan memberikan 

wawasan yang sangat diperlukan untuk meningkatkan kinerja 

organisasi di tengah perubahan yang cepat. Studi kasus inspiratif 

dalam buku ini adalah sumber inspirasi yang tak ternilai harganya. 

Saya yakin bahwa buku ini akan menjadi referensi yang sangat 

berharga bagi para pemimpin dan praktisi bisnis yang ingin 

mendalami peran kepemimpinan transglobal dalam menghadapi 

era digital yang penuh dengan peluang, membantu mereka dalam 

pengambilan keputusan bisnis yang lebih baik. 

 

 

Dr. Hary Budiarto SH., MH., M. Kom., IPM 

Kepala Badan Pengembangan SDM Kominfo 

Kementerian Komunikasi dan Informatika  
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KATA PENGANTAR 

 

Dalam era digital yang penuh inovasi dan perubahan yang 

cepat, kepemimpinan transglobal menjadi faktor kunci dalam 

kesuksesan organisasi. Buku ini, berjudul " Navigasi Kesuksesan di 

Era Digital: Pendekatan Kepemimpinan Transglobal yang Inovatif 

untuk Meningkatkan Kinerja Organisasi," hadir untuk membahas 

konsep dasar, dampak, dan pendekatan inovatif dalam 

kepemimpinan transglobal dalam menghadapi kompleksitas 

globalisasi digital. 

Buku ini dimulai dengan memperkenalkan konsep dasar 

kepemimpinan transglobal, yang mencakup definisi dan peran 

kunci kepemimpinan dalam era digital yang semakin terhubung. 

Kami juga akan membahas tantangan yang muncul dalam konteks 

globalisasi digital, yang harus dihadapi oleh pemimpin. 

Selanjutnya, buku ini mengeksplorasi dampak transformasi 

digital pada organisasi, menggali bagaimana teknologi 

memengaruhi struktur dan budaya organisasi, dan bagaimana 

pemimpin mengintegrasikan teknologi dalam praktik 

kepemimpinan mereka. Kami juga membahas konsep 

kepemimpinan adaptif dalam konteks digital yang berubah dengan 

cepat. 

Pendekatan inovatif dalam kepemimpinan transglobal 

menjadi sorotan selanjutnya. Kami memperkenalkan konsep seperti 

kepemimpinan berbasis nilai, kepemimpinan berkelanjutan, dan 

kolaborasi dalam kepemimpinan tim. Studi kasus inspiratif dari 

berbagai perusahaan memperlihatkan bagaimana pendekatan 

inovatif ini diterapkan dalam praktik dunia nyata. 

Bab-bab berikutnya mengulas tantangan dan kendala yang 

dihadapi oleh pemimpin transglobal, termasuk kompleksitas 

kepemimpinan, strategi pengelolaan perubahan, dan mencapai 

keseimbangan antara inovasi dan stabilitas. 

Terakhir, kita melihat ke masa depan kepemimpinan 

transglobal. Dengan menganalisis tren dan ramalan masa depan, 

kita mencoba mendefinisikan inovasi dalam kepemimpinan dan 
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memberikan rekomendasi praktis untuk pemimpin dan organisasi 

yang ingin sukses dalam era digital yang semakin kompleks ini. 

Keseluruhan buku ini bertujuan untuk memberikan panduan 

yang bermanfaat bagi para pemimpin, pengusaha, dan para 

profesional yang ingin meraih kesuksesan dalam dunia yang 

semakin terhubung dan berubah dengan cepat. Semoga buku ini 

menjadi sumber wawasan yang berharga dalam menghadapi 

tantangan dan peluang kepemimpinan transglobal dalam era 

digital. 
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PENDAHULUAN 

 

Era digital telah memacu laju perubahan yang luar biasa di 

seluruh aspek kehidupan kita. Kini, kita hidup dalam dunia yang 

terkoneksi secara global, di mana teknologi menghubungkan kita 

melewati batas geografis dan mempercepat arus informasi. Dalam 

konteks inovasi yang terus berkembang dan perubahan yang cepat, 

kepemimpinan transglobal telah menjadi salah satu faktor kunci 

dalam menavigasi tantangan kompleks yang dihadapi oleh 

organisasi dan bisnis. Buku ini, berjudul " Navigasi Kesuksesan di 

Era Digital: Pendekatan Kepemimpinan Transglobal yang Inovatif 

untuk Meningkatkan Kinerja Organisasi," bertujuan untuk 

membimbing pembaca dalam pemahaman konsep dasar 

kepemimpinan transglobal, dampak perubahan organisasi akibat 

transformasi digital, serta pendekatan inovatif yang diperlukan 

untuk mengatasi tantangan globalisasi digital. 

Pada bab pertama, kita akan menggali definisi yang 

mendalam tentang kepemimpinan transglobal. Definisi ini akan 

memandu pembaca untuk memahami esensi dari kepemimpinan 

yang melintasi batas-batas geografis dan bagaimana perannya 

berubah dalam era digital yang terhubung secara global. Di 

samping itu, kita akan mengeksplorasi kompleksitas dan tantangan 

yang terkait dengan globalisasi digital. 

Pada bab berikutnya, kita akan menyelidiki dampak besar 

yang ditimbulkan oleh transformasi digital pada organisasi. Kami 

akan menjelaskan bagaimana teknologi telah mengubah cara 

organisasi beroperasi, dan bagaimana pemimpin harus memainkan 

peran penting dalam mengintegrasikan teknologi ini dalam praktik 

kepemimpinan mereka. Selain itu, penting untuk memahami 

mengapa kepemimpinan adaptif menjadi semakin diperlukan 

dalam konteks yang terus berubah ini. 

Buku ini juga akan mengeksplorasi pendekatan inovatif 

dalam kepemimpinan transglobal. Kami akan memahami 

bagaimana nilai-nilai berperan penting dalam membentuk 

kepemimpinan yang efektif, mengapa aspek berkelanjutan menjadi 

kunci dalam kepemimpinan masa depan, serta mengapa kolaborasi 
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dan inovasi menjadi elemen kunci dalam mengarahkan organisasi 

ke masa depan yang penuh perubahan. Studi kasus inspiratif dan 

panduan praktis akan memberikan wawasan yang berharga 

tentang bagaimana mengatasi tantangan kompleks kepemimpinan 

transglobal. Dengan pemahaman yang mendalam tentang isu-isu 

ini, diharapkan pembaca akan mampu menghadapi era digital yang 

terus berkembang dengan keyakinan dan kepemimpinan yang 

kuat.  
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BAB 

1 

 

 

A. Definisi Kepemimpinan Transglobal 

Kepemimpinan adalah kemampuan untuk memengaruhi 

orang lain melalui komunikasi langsung atau tidak langsung 

untuk memobilisasi orang dengan rasa ketelitian dan 

kemampuan untuk mengikuti keinginan pemimpin. Fungsi 

kepemimpinan mencakup dua area utama, yaitu pencapaian 

tujuan organisasi (yaitu inisiasi dukungan dan pengaturan 

informasi evaluasi) dan kekompakan orang-orang yang 

dipimpin (yaitu mendorong, menyatakan perasaan, 

mengharmonisasikan, berkompromi, dan menjaga standar dan 

menetapkan standar). 

Seiring berjalannya waktu, organisasi berkembang dan 

kepemimpinan bervariasi. Pada awal perkembangannya, gaya 

kepemimpinan muncul dalam bentuk lokal yang tidak mampu 

mencapai aspek global. Kepemimpinan transglobal melampaui 

batas budaya dan nasional, yang bersifat universal dan sangat 

berkontribusi pada semangat kemanusiaan untuk mengubah 

peradaban manusia. Pemimpin transglobal membuat kehidupan 

manusia lebih menarik, lebih indah, lebih makmur, lebih mulia, 

atau lebih baik. Seorang pemimpin transglobal mengambil 

gagasan dan menyesuaikannya dengan lingkungan yang lebih 

luas dan kompleks. Pemimpin transglobal lebih cenderung 

mendukung dan membantu menentukan pendekatan kerja yang 

unik. Sementara pemimpin lokal melakukan pekerjaan yang 

baik dalam menjaga operasi yang stabil dan membangun tim 

KONSEP DASAR 

KEPEMIMPINAN 

TRANSGLOBAL 
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BAB 

2 

 

 

A. Dampak Transformasi Digital pada Organisasi 

Revolusi digital membuat semua organisasi merasa harus 

berubah atau minimal mempertimbangkan ulang cara mereka 

berbisnis. Banyak perusahaan besar telah menyuntikkan uang 

besar ke dalam apa yang disebut sebagai "transformasi digital." 

Meskipun dana yang dialirkan ke sini diprediksi mencapai $6,8 

triliun pada tahun 2023, banyak dari mereka melakukan ini 

tanpa jelasnya manfaat yang akan diperoleh atau pengembalian 

investasi yang pasti. Banyak dari kegagalan ini dapat ditelusuri 

ke kurangnya perhatian terhadap langkah-langkah yang 

diperlukan untuk berhasil menjalankan agenda transformasi ini. 

Hal ini sering kali disebabkan oleh pengabaian terhadap 

langkah-langkah penting yang dibutuhkan untuk meraih 

kesuksesan dalam perjalanan transformasi digital. 

Misalnya, banyak orang berpikir dengan hanya membeli 

teknologi terbaru atau alat canggih yang sedang populer, 

organisasi akan berubah dengan sendirinya. Tapi kenyataannya, 

bahkan teknologi terbaik tidak akan membawa perubahan jika 

organisasi tidak memiliki proses, budaya, atau karyawan yang 

siap menggunakannya. Ini seperti saat saya mencoba 

meyakinkan kakek saya untuk menggunakan ponsel; dia bahkan 

tidak membukanya dari kotak. Begitu juga, banyak organisasi 

menghadapi kesulitan dalam meyakinkan karyawan 

berpengalaman atau manajer senior untuk menggunakan 

teknologi baru. 

TRANSFORMASI DIGITAL DAN 

PERUBAHAN ORGANISASI 
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BAB 

3 

 

 

A. Kepemimpinan Berbasis Nilai 

Kepemimpinan adalah proses mempengaruhi orang lain 

untuk mencapai tujuan tertentu. Kepemimpinan berbasis nilai 

adalah gaya kepemimpinan yang berfokus pada nilai-nilai yang 

diyakini oleh pemimpin dan pengikutnya. Nilai-nilai ini menjadi 

dasar untuk pengambilan keputusan, tindakan, dan hubungan 

antar individu dalam organisasi. 

Pemimpinan berdasarkan nilai adalah gaya 

kepemimpinan dan filosofi yang membangun pada keyakinan 

bersama dan asumsi pemimpin dan tim. Karena ada seperangkat 

nilai bersama, tim mengalami lebih banyak keselarasan dan 

mendapatkan manfaat dari produktivitas yang lebih tinggi. 

Oke, itu cukup sederhana dalam teori, dan wajar bagi 

karyawan yang memiliki nilai dan filosofi yang mirip untuk 

bekerja lebih harmonis bersama. Tapi bagaimana rasanya dan 

terlihat saat dijalankan, dan bagaimana kamu bisa 

memperkenalkan gagasan ini ke timmu saat ini? 

Mari kita mulai dengan beberapa premis dasar. Pemimpin 

berdasarkan nilai cenderung bersifat tanpa pamrih. 

Kepemimpinan tanpa pamrih, yang juga dikenal sebagai 

kepemimpinan pelayan (seperti yang diuraikan oleh penulis 

Robert Greenleaf dalam esainya yang berjudul "The Servant as 

Leader" tahun 1970), mengusulkan bahwa pemimpin yang 

melayani adalah pelayan pertama. Keinginan pertama mereka 

adalah melayani orang lain dan membuat mereka menjadi orang 

PENDEKATAN INOVATIF 

DALAM KEPEMIMPINAN 

TRANSGLOBAL 



98 
 

BAB 

4 

 

 

A. Perusahaan A: Menciptakan Kesuksesan Transglobal 

Perusahaan A adalah perusahaan teknologi global yang 

beroperasi di lebih dari 50 negara. Perusahaan ini telah berhasil 

menciptakan kesuksesan transglobal dengan menerapkan 

strategi dan praktik kepemimpinan yang efektif. 

Strategi dan Praktik Kepemimpinan Transglobal 

Perusahaan A memiliki strategi dan praktik 

kepemimpinan transglobal yang berfokus pada hal-hal berikut: 

1. Keberagaman dan inklusi: Perusahaan A percaya bahwa 

keragaman dan inklusi adalah kunci untuk kesuksesan 

transglobal. Perusahaan ini telah menciptakan budaya kerja 

yang menghargai berbagai perspektif dan pengalaman. 

2. Komunikasi lintas budaya: Perusahaan A menyadari 

pentingnya komunikasi lintas budaya. Perusahaan ini telah 

berinvestasi dalam pelatihan komunikasi lintas budaya bagi 

pemimpin dan karyawan. 

3. Pengembangan kepemimpinan transglobal: Perusahaan A 

berinvestasi dalam pengembangan kepemimpinan 

transglobal. Perusahaan ini menawarkan program pelatihan 

dan pengembangan yang dirancang untuk membantu 

pemimpin mengembangkan keterampilan dan kemampuan 

yang diperlukan untuk memimpin di lingkungan yang global 

dan beragam. 

  

STUDI KASUS 

INSPIRATIF 
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BAB 

5 

 

 

A. Kompleksitas Kepemimpinan Transglobal 

Kepemimpinan dalam era globalisasi memiliki tantangan 

yang semakin kompleks. Seiring dengan perkembangan 

teknologi, perubahan sosial, dan integrasi ekonomi global, 

kepemimpinan di tingkat transglobal menjadi semakin penting 

dan membutuhkan kemampuan adaptasi yang tinggi. 

Kepemimpinan transglobal mengacu pada kemampuan 

memimpin organisasi atau tim yang beroperasi di berbagai 

negara dan budaya yang berbeda. Ini melibatkan pemimpin 

yang harus mengelola perbedaan dalam regulasi, bahasa, norma 

bisnis, dan nilai-nilai budaya. Seorang pemimpin transglobal 

harus memiliki pemahaman yang mendalam tentang dinamika 

global dan sensitivitas terhadap isu-isu lintas-budaya. 

Kepemimpinan transglobal adalah gaya kepemimpinan 

yang berfokus pada memimpin orang-orang di berbagai negara 

dan budaya. Pemimpin transglobal harus mampu memahami 

dan mengatasi kompleksitas yang terkait dengan bekerja di 

lingkungan global. 

Kepemimpinan transglobal adalah bentuk kepemimpinan 

yang memerlukan pemahaman dan adaptasi terhadap dinamika 

global yang semakin kompleks. Di era globalisasi yang cepat dan 

terus berkembang, pemimpin dan organisasi harus menghadapi 

tantangan yang unik dan beragam. 

  

MENGATASI TANTANGAN 

DAN KENDALA 
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6 

 

 

A. Tren dan Ramalan Masa Depan 

Masa depan adalah hal yang tidak pasti, tetapi ada 

beberapa tren yang dapat memberikan gambaran tentang apa 

yang mungkin terjadi. Tren-tren ini dapat membantu kita untuk 

mempersiapkan diri dan mengambil tindakan yang tepat untuk 

menghadapi tantangan dan peluang yang akan datang. 

Memprediksi masa depan sering kali sulit, seperti yang 

telah diperlihatkan oleh sejumlah tokoh ternama dalam sejarah. 

Misalnya, futuris Herman Kahn pada tahun 1967 memprediksi 

bahwa sebelum tahun 2000, pemukiman permanen di bawah air 

dan bulan-bulan buatan akan ada di langit untuk menerangi 

wilayah luas, namun hal tersebut tidak terjadi. Pada tahun 1901, 

Wilbur Wright menyatakan keyakinannya bahwa manusia tidak 

akan terbang selama 50 tahun ke depan, tetapi hanya dua tahun 

kemudian dia bersama saudaranya Orville berhasil menciptakan 

pesawat terbang. Demikian juga, Thomas Edison awalnya tidak 

melihat potensi penggunaan fonograf untuk mereproduksi 

musik, dan Gordon Moore menolak gagasan membangun 

komputer rumahan pada 1970-an. Sejumlah pernyataan 

kontroversial lainnya, seperti perkiraan IBM tentang pasar 

komputer pribadi pada tahun 1980 dan komentar Irving Fisher, 

H.M. Warner, David Sarnoff, serta Bill Gates, semuanya 

menggambarkan kesulitan dalam meramalkan masa depan 

dengan akurat (Dublinske, 2023). 

MASA DEPAN 

KEPEMIMPINAN 

TRANSGLOBAL 
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A. Mengapa Kepemimpinan Transglobal Penting dalam Era 

Digital 

Era digital telah menciptakan dunia yang semakin global 

dan beragam. Organisasi-organisasi kini beroperasi di berbagai 

negara dan budaya, yang berarti bahwa mereka membutuhkan 

pemimpin yang mampu memimpin orang-orang dari berbagai 

latar belakang. 

Kepemimpinan transglobal adalah gaya kepemimpinan 

yang berfokus pada memimpin orang-orang di berbagai negara 

dan budaya. Pemimpin transglobal harus mampu memahami 

dan mengatasi kompleksitas yang terkait dengan bekerja di 

lingkungan yang global dan beragam. 

Ada beberapa alasan mengapa kepemimpinan transglobal 

penting dalam era digital, antara lain: 

1. Untuk mencapai kesuksesan di pasar global: Organisasi yang 

ingin mencapai kesuksesan di pasar global membutuhkan 

pemimpin yang mampu memahami kebutuhan pelanggan 

dan pemangku kepentingan di berbagai negara dan budaya. 

2. Untuk memanfaatkan peluang global: Organisasi yang ingin 

memanfaatkan peluang global membutuhkan pemimpin 

yang mampu membangun hubungan dan bekerja sama 

dengan mitra global. 

3. Untuk menghadapi tantangan global: Organisasi yang ingin 

menghadapi tantangan global membutuhkan pemimpin 

KESIMPULAN 
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