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Perspektif sejarah tentang industri acara olahraga modern 
saat ini sangat penting untuk memahami bagaimana industri acara 
olahraga modern diatur dan disusun (Singcram & Thanaiudompat, 
2023). Misalnya, acara olahraga yang terjadi dalam budaya Yunani 
kuno, Cina, dan Mesir menjadi awal atas apa yang kita alami saat 
ini. Kompetisi ini terdiri dari berbagai pertandingan olahraga 
dengan berbagai tingkatan, dari lokal hingga global. 
Mempertimbangkan pentingnya industri acara olahraga ini tidak 
hanya dilihat dari sudut pandang ekonomi saja, tetapi juga dari 
sudut pandang sosial, politik, dan teknologi (Kauppinen, 2021). Bab 
ini memberikan perspektif sejarah singkat untuk menggambarkan 
industri dalam berbagai cara ke dalam bagian-bagian penyusunnya. 
Selanjutnya, akan membahas format acara, termasuk berbagai skala 
acara, kepemilikan, tata kelola acara, dan struktur kompetisi. Di 
semua industri, yang terpenting adalah kontribusi dari setiap orang 
yang terlibat, terlebih yang mempunyai peran yang sangat penting 
yaitu seorang manajer acara. Penyelenggaraan pertandingan 
olahraga pada hakikatnya adalah bagian integral dari upaya 
pembinaan dan pengembangan olahraga secara keseluruhan (Funk, 
Pizzo, & Baker, 2018). Pertandingan olahraga merupakan awal dari 
segala upaya pembinaan secara menyeluruh, mulai dari 
pembangkitan minat, pemanduan bakat, seleksi dan kompetisi 
sampai dengan pencapaian prestasi puncak (Hemmonsbey, 
Tichaawa, & Knott, 2021). Maka yang diperlukan dalam 
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Keberadaan olahraga dalam masyarakat juga dapat 
memberikan makna terhadap kehidupan manusia serta dapat 
dijadikan media pendidikan (Zarotis, 2021). Kegiatan olahraga 
sendiri tidak lepas dari organisasi gerak yang dilakukan agar 
olahraga tersebut dapat berjalan dengan selaras dan mencapai 
tujuan yang diinginkan. Organisasi gerak tersebut dapat berupa 
peraturan, ataupun teknik gerak. Organisasi olahraga sendiri tidak 
berhenti sampai disitu, sebuah perkumpulan dari kegiatan-kegiatan 
olahraga yang sama akan menghasilkan sebuah organisasi olahraga 
yang dapat mengatur, menyelenggarakan, atau mengembangkan 
sebuah kegiatan olahraga agar lebih dapat berguna bagi kehidupan 
masyarakat (García-Vallejo, Albahari, Añó-Sanz, & Garrido-
Moreno, 2020). Kegiatan olahraga berkembang dengan berbagai 
bentuk dalam cara pelaksanaannya, pengorganisasian, dan tujuan 
yang berbeda beda. Sehubungan dengan hal itu terdapat beberapa 
wilayah olahraga, yakni, olahraga professional, olahraga rekreatif, 
olahraga kesehatan, olahraga pendidikan, dan olahraga kompetitif 
(McGillivray, Koenigstorfer, Bocarro, & Edwards, 2022). 

Melalui olahraga kompetitif selalu akan terjadi persaingan 
bangsa-bangsa yang berprestasi dalam cabang olahraga tertentu 
dan disegani oleh bangsa-bangsa yang berprestasi dalam cabang 
olahraga tertentu dan disegani oleh bangsa-bangsa lain ��XUNLQ�
%DGXULQD�� 3HULþ�� 	� 9LWH]Lþ�� �����. Prestasi didalam olahraga 
kompetitif dapat meningkatkan harkat derajat suatu bangsa. Bagi 
Negara-negara berkembang, olahraga kompetitif berguna untuk 
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Event adalah peristiwa (terencana) dan bukan kejadian yang 
tiba-tiba, yang memiliki tujuan tertentu. Setiap event selalu 
mempunyai tujuan utama untuk apa diselenggarakan, adapun 
salah satu tujuan utama dari event ada pada target sasarannya atau 
target pengunjung yang diharapkan akan hadir dalam event yang 
diadakan yang kunci utamanya adalah pengunjung mengetahui 
manfaat apa yang akan didapat melalui sebuah event (Masterman, 
2021). Oleh karena itu event merupakan sebuah acara yang 
diselenggarakan dengan tujuan tertentu yang memiliki target 
utama adalah pengunjung agar hadir dalam sebuah acara. 

Noor (2018: 179), menyatakan event manajemen event 
merupakan suatu pengorganisasian suatu kegiatan yang 
diselenggarakan oleh komunitas atau lembaga yang dikelola secara 
profesional, efisien, dan efektif dari perencanaan, pelaksanaan 
sampai dengan kegiatan selesai. Sebuah event yang sukses 
mempunyai lima tahapan penting yang harus diperhatikan, yaitu: 
research, design, planning, coordination, dan evaluation.  
 

A. Proses Perencanaan Acara 

Perkembangan olahraga di seluruh dunia sangat cepat 
dan tidak terbendung, pekembangan tersebut membawa 
perubahan dalam berbagai aspek. Diantaranya adalah aspek 
penyajian suatu pertandingan dalam event olahraga baik single 
event maupun multi event, dalam aspek penyajian dapat dilihat 
secara seksama bahwa penyajian pertandingan suatu event atau 
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Dampak acara olahraga pada lingkungan terdekat dan lebih 
luas dapat bersifat negatif dan positif. Kunci untuk meminimalkan 
dampak negatif dan mencapai potensi dampak positif adalah dalam 
perencanaan acara yang efektif. Dampak dapat memiliki efek dalam 
jangka panjang serta selama dan setelah acara sehingga 
perencanaan perlu mencerminkan pemahaman tentang berbagai 
strategi yang diperlukan. Dampak jangka panjang sebagai akibat 
dari peristiwa disebut sebagai warisan peristiwa dan seperti yang 
dibahas dalam bab sebelumnya, ada kebutuhan untuk 
memasukkan strategi jangka panjang dalam perencanaan acara 
pada tahap awal yang tepat untuk mencapai warisan yang 
bermanfaat. Jangka panjang adalah titik di mana warisan fisik dan 
non-fisik dimulai. Jangka menengah berkaitan dengan dampak 
yang terjadi setelah peristiwa acara ditutup.  

Dampak jangka pendek adalah dampak yang terjadi selama 
acara dan juga dapat merujuk pada dampak yang terjadi sebelum 
dan setelah acara �.HUVXOLþ�� 3HULþ�� 	� :LVH�� �����. Secara umum, 
tidak ada garis waktu yang ditentukan yang digunakan untuk 
mengidentifikasi kapan periode dampak jangka pendek, menengah, 
atau panjang dimulai atau berakhir selain yang mungkin 
ditentukan oleh suatu peristiwa itu sendiri. Perbedaan dampak 
jangka pendek dan jangka panjang adalah bahwa lebih sering 
warisan, tidak dikelola atau dikembangkan oleh penyelenggara 
acara. Oleh karena itu, hanya akan menjadi praktik manajerial yang 
baik bagi para pengguna setelahnya untuk ingin terlibat dalam 
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Bab ini mempertimbangkan pentingnya menerapkan 
perencanaan keuangan dan kontrol pada tahap kelayakan dengan 
menggambarkan proses yang terlibat. Peran penganggaran dan 
target dibahas sebagai bagian penting dari proses ini tahap ini 
perencanaan, dibahas dalam bab berikutnya. Keuangan acara harus 
dikelola secara terus-menerus dan sepanjang proses bagaimanapun, 
dan pusat fokus di sini adalah bagaimana hal itu dapat dicapai. 
Bidang-bidang utama seperti akuisisi pendanaan dan kontrol 
pengeluaran dipertimbangkan, serta kebutuhan untuk manajemen 
risiko keuangan ditekankan. 
 
A. Kelayakan Acara 

Keputusan untuk melanjutkan acara olahraga adalah 
keputusan manajerial dan bisa oleh karena itu bersifat subyektif, 
tetapi proses pengambilan keputusan ini dapat dilakukan lebih 
banyak dapat diandalkan melalui perencanaan. Tujuan 
menentukan apakah suatu peristiwa layak, sebelumnya untuk 
keputusan untuk terus maju, diperlukan untuk memastikan 
bahwa pengeluaran atau usaha tidak sia-sia. Selain itu, sangat 
penting bahwa suatu acara dianggap terjangkau, diinginkan, 
dapat dipasarkan dan dikelola sebelum ditawar dan/atau 
keputusan untuk melanjutkan dibuat (Wagen, 2020). Oleh 
karena itu, pentingnya kelayakan tahap dalam proses 
perencanaan acara tidak bisa dianggap remeh. Model, diusulkan 
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Pendanaan yang tersedia biasanya berbeda dari satu negara 
ke negara lain. Contohnya di Amerika Serikat, Inggris, dan 
Australia, pendanaan biasanya di dapat dari perusahaan komersial 
dan bantuan dari pemerintah. Di ketiga negara tersebut ada 
terdapat ketentuan untuk mendukung acara acara besar oleh 
pemerintah. Namun, ada satu perbedaan dari ketiga negara 
tersebut yang patut di perhatikan. Di AS, uang public lebih sering 
di alokasikan untuk membangun stadion. Biasanya ada beberapa 
kota yang membangun stadion untuk menarik tim tim olahraga di 
liga utama. Persaingan persaigan antar kota sangat ketat sehingga 
mereka menawarkan stadion mereka untuk di sewakan untuk 
menarik perhatian (Solanellas, Muñoz, & Petchamé, 2022). Satu 
satunya cara sebuah kota untuk menutupi pengeluaran adalah 
dengan cara melakukan penjualan dan pemasaran stadion. 

Dalam decade terakhir atau lebih di AS, stadion baru yang 
telah di bangun berisi area tempat duduk premium, kotak 
perusahaan, kolam renang, restoran, hotel, dan taman hiburan. Saat 
ini penelitian di bidang ini tidak menawarkan dukungan terhadap 
gagasan bahwa stadion olahraga AS adalah katalis penting untuk 
pertumbuhan ekonomi. Meskipun demikian, proyek pembangunan 
stadion yang diusulkan terus berjalan. Coates dan Humphries (2003) 
mengidentifikasi bahwa, rata-rata, pendanaan publik menyumbang 
65% dari biaya 26 stadion olahraga liga utama yang dibangun 
antara tahun 1998 dan 2003. Rata-rata, jumlah belanja publik adalah 
US$208 juta per fasilitas. Mereka menyatakan bahwa fasilitas ini 

MAKSIMALISASI 

PENDAPATAN ACARA 



 77 

BAB 

7 

 

 

Bab ini berkaitan dengan proses yang dilakukan dalam 
penawaran untuk hak menjadi tuan rumah acara olahraga. Sebelum 
Olimpiade Los Angeles pada tahun 1984, terminologi yang 
digunakan dalam penawaran saat ini tidak pernah terdengar dan 
penyelenggaraan acara olahraga besar, khususnya Olimpiade, 
dipandang sebagai tonggak keuangan (Westerbeek, Turner, & 
Ingerson, 2002) hingga pendapatan surplus yang belum pernah 
terjadi sebelumnya yang dihasilkan oleh game-game ini. Apa yang 
kami miliki sekarang adalah kalender yang penuh dengan acara 
yang mengharuskan kota tuan rumah untuk menawar dan daftar 
yang tidak hanya terdiri dari acara terkenal saja. Kini, event-event 
internasional seperti World Masters Games, Kejuaraan Bola Basket 
Kursi Roda Eropa dan Kejuaraan Bulu Tangkis Dunia sudah lama 
menjadi incaran, serta menjadi tuan rumah event nasional di 
banyak negara (Byun, Ellis, & Leopkey, 2021) (Byun, Ellis, & 
Leopkey, 2021). Bahkan pertandingan olahraga individu bisa 
menjadi target menarik bagi kota tuan rumah. Final Liga 
Champions UEFA, misalnya, adalah acara yang banyak dicari dan 
meski butuh satu musim untuk mempersiapkannya, itu masih 
hanya satu pertandingan sepak bola. Super Bowl NFL adalah 
contoh lain. Dalam bab ini, persyaratan Komite Olimpiade 
Internasional (IOC) dan proses penawaran Olimpiade akan 
digunakan sebagai model untuk diterapkan sebagaimana mestinya 
pada acara olahraga lainnya. Faktor-faktor kunci yang diperlukan 
untuk penawaran yang berhasil akan diidentifikasi serta penilaian 

PROSES 
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Dalam pelaksanakaan sebuah event terutama dalam event 
olahraga tentunya memerlukan persiapan acara dengan matang. 
Mulai dari hal kecil hingga hal besar. Baik dalam skala acara kecil 
hingga skala besar, proses perencanaan ini haruslah dilakukan 
secara terperinci agar meningkatkan tingkat kesuksesan event yang 
akan dilaksanakan. Seperti yang diungkapkan oleh (Lachance & 
Parent, 2021) bahwa sejatinya setiap event memiliki skala dan 
kebutuhan yang berbeda mulai dari organisasi, perencanaanm 
pembagian tanggung jawab, hingga hal hal detail yang perlu 
diperhatikan. Dalam proses perencanaan event ini tentunya 
memerlukan tahapan-tahapan yang harus dilalui agar tidak terjadi 
missed concept. Tahapan tersebut terbagi dalam beberapa tahap 
perencanaan yaitu pra-perencanaan, proses perencanaan, rincian 
kerja, analisis tugas, penjadwalan, analisis jalur kritis, alokasi dan 
tanggung jawab yang dimana dibuat dengan skala jangka pendek 
dan jangka Panjang (Bianchini & Rossi, 2021). 

Setelah proses perencanaan selesai, maka proses selanjutnya 
yaitu pelaksanaan dan implementasi acara. Pada tahap ini dengan 
jelas bertujuan untuk menyampaikan acara dengan waktu dan 
tempat yang telah disesuaikan. Pada tahap ini merupakan hasil 
manajemen yang telah dirancang pada tahap perencanaan. Pada 
tahap ini juga memerhatikan bagaimana after-user selama proses 
pelaksanaan dan implementasi acara itu sendiri. 
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Event industri merupakan salah satu pasar terbesar di dunia 
yang memberikan kontribusi besar serta berdampak pada ekonomi 
positif. Sektor event industri pariwisata masih baru, dinamis, dan 
berkembang serta dalam tempo yang relatif singkat dapat berubah 
secara drastis. Olahraga juga dirancang sebagai industri modern 
berskala global. Dalam membangun karakter bangsa, olahraga 
sudah menjadi identitas industri yang memiliki nilai tambah yang 
signifikan. Industri olahraga merupakan industri yang 
menciptakan nilai tambah dengan memproduksi dan menyediakan 
olahraga. Kondisi industri olahraga yang masih kecil sebagaimana 
disebutkan di atas tentu saja sangat bertentangan dengan tuntutan 
arus pasar bebas. Industri olahraga bisa dibagi menjadi dua, yaitu 
olahraga itu sendiri serta pendukung olahraga tersebut. Industri 
mikro keolahragaan merupakan upaya kolektif dari berbagai pihak 
untuk mengembangkan perilaku ekonomi antara produsen dan 
konsumen dengan dijembatani oleh bentuk-bentuk produksi 
barang atau jasa olahraga. Fokus bab ini adalah pada proses 
perencanaan pemasaran event olahraga serta bagaimana acara 
olahraga dapat diposisikan secara sistematis ke dalam pasar yang 
ditargetkan dengan cermat untuk hasil yang lebih baik.  
 
A. Perencanaan Pemasaran Event Olahraga 

Proses perencanaan merupakan kunci untuk 
terselenggaranya sebuah kegiatan. Menurut (Andersson & Getz, 
2020), banyak hal tak terduga yang mungkin dapat terjadi pada 

PERENCANAAN 

PEMASARAN EVENT 

OLAHRAGA 



 129 

BAB 

10 

 

 

Manusia merupakan makhluk sosial yang harus 
berhubungan dengan manusia lainnya. Dalam kehidupan sehari-
hari manusia melakukan interaksi dengan cara komunikasi. 
Komunikasi ini merupakan hal atau aktivitas dasar manusia 
(Chiampas & Goyal, 2015). Komunikasi ini merupakan peran 
penting dalam kehidupan manusia dalam bersosialisasi karena 
dapat berpengaruh dalam keberhasilan suatu interaksi. Melihat 
betapa pentingnya komunikasi, maka seseorang memerlukan skill 
komunikasi yang baik. Terkhusus bagi seorang pemimpin skill 
komunikasi merupakan hal utama yang harus dimiliki. Terdapat 
tantangan baru untuk pemimpin dalam era sekarang karena pada 
era ini, komunikasi tradisional dianggap sudah tidak efektif. 
Mereka dituntut untuk berinovasi untuk menciptakan komunikasi 
yang efektif, efisien, dan inovatif. Seorang pemimpin perlu 
membuat kerangka konseptual untuk merancang, membangun, 
dan mengimplementasikan metode yang diperlukan dalam 
kesuksesan komunikasi. Maka dari itu, dalam bab ini akan dibahas 
mengenai: 
a. Communications Toolkit 

x Public Relations 
x Media Public Relations 

b. Public Relations Innovative 
 

  

KOMUNIKASI 

INOVATIF 
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Pada tahun 2000, DVAG, sebuah perusahaan manajemen aset 
Jerman, membayar Michael Schumacher £5 juta untuk dibagian 
depan topinya. Topi yang ia kenakan selalu menjadi sorotan media 
usai menjuarai kejuaraan balap Formula 1 (Daigo & Filo, 2022). 
Pendapatan sponsor untuk sebuah tim sangat penting untuk 
kelangsungan hidup. (Asosiasi Industri Olahraga Motor, 2008). 
Dengan adanya olahraga motor menunjukkan bagaimana 
sponsorship olahraga sekarang menjadi alat komunikasi yang 
sangat berkembang dibandingkan dengan sector lain yang sedang 
berkembang. 

Resesi di seluruh dunia akan berdampak buruk dengan 
pengeluaran sponsor yang cenderung menurun. Namun, dengan 
peningkatan pengeluaran, ekspektasi sponsor meningkat dan 
dengan kesepakatan baru yang lebih sedikit, terdapat beberapa 
sponsor yang ingin bekerja sama. Oleh karena itu, untuk mencapai 
keunggulan yang kompetitif, seorang manajer sangat berperan 
penting dalam hal ini. Pada dasarnya ada lima kunci utama yang 
sesuai dengan tujuan sponsor, yaitu ; 
x Untuk mendorong penjualan 
x Meningkatkan kesadaran merek dan mengembangkan citra 

x Meningkatkan kesadaran tingkat perusahaan dan 
mengembangkan citra 

x Mengembangkan hubungan internal 
x Untuk mencapai keunggulan kompetitif (Masterman, 2007).  
  

SPONSOR EVENT 

OLAHRAGA 
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Tahap evaluasi dalam sebuah sport event tidak dapak 
disepelekan begitu saja. Buktinya, banyak teori perencanaan acara 
merekomendasikan untuk melakukan evaluasi pasca acara. seperti 
yang dikemukakan oleh (Schulenkorf, 2012), ada 5 langkah kunci 
dan tujuan yang mempengaruhi event management yaitu 
perencanaan, pengembangan produk/acara, strategi marketing, 
dan evaluasi. Di lapangan, terdapat anggapan bahwa tahap 
evaluasi hanya dilakukan setelah acara berlangsung. Tetapi, di bab 
ini akan menjelaskan tiga tahap evaluasi, penelitian kelayakan pra-
acara, evaluasi yang kontinyu dan berulang serta pemantauan acara 
itu sendiri dan rencananya dan evaluasi pasca-acara. 
 
A. Proses Evaluasi 

Proses evaluasi akan bermakna dan dapat membantu 
dalam hal pengambilan keputusan di masa yang akan datang 
apabila proses evaluasi dirancang dengan baik. Jika pada tahap 
evaluasi dirancang dengan baik, memiliki kerangka waktu yang 
jelas dan indikator yang pasti dan dapat diukur, tahap evaluasi 
bisa menjadi alat yang efektif untuk menentukan keberhasilan 
suatu acara. Tahap evaluasi tidak hanya membantu dalam 
mensukseskan acara, tetapi juga membantu industri menjadi 
lebih profesional (Taks, Green, Misener, & Chalip, 2018). Metode 
evaluasi bisa dibedakan menjadi dua yaitu yang bersifat 
kuantitatif dan kualitatif. Tetapi, dari hasil penelitian terakhir 
bahwa metode mana yang lebih baik dikembalikan lagi kepada 
interpretasi manajer. 

 

RESEARCH AND 

EVALUATION 
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