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PRAKATA 

  

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha 

Esa, karena berkat rahmat dan karunia-Nya sehingga buku 

kolaborasi ini dapat dipublikasikan dan dapat sampai di hadapan 

pembaca. Kewirausahaan digital adalah istilah yang 

menggambarkan bagaimana kewirausahaan akan berubah, karena 

bisnis dan masyarakat terus ditransformasikan oleh teknologi 

digital. Kewirausahaan digital menyoroti perubahan dalam 

praktek, teori dan pendidikan. Dimana kewirausahaan digital 

mencakup segala sesuatu yang baru dan berbeda tentang 

kewirausahaan namun di dunia digital yakni diantaranya cara 

baru untuk menemukan pelanggan, cara baru dalam merancang 

dan menawarkan produk/jasa, cara baru untuk menghasilkan 

pendapatan dan meminimalisir biaya, peluang baru untuk 

berkolaborasi dengan platform dan mitra tertentu serta sumber 

peluang, risiko dan keunggulan kompetitif baru. Buku ini hadir 

untuk menambah buku-buku terkait Kewirausahaan Pada Era 

Digital yang telah ada. Kami mengharapkan buku ini dapat 

menjadi referensi dan bahan bacaan untuk menambah pengetahun 

para pembaca khususnya yang berkaitan dengan Kewirausahaan 

Pada Era Digital.  

Sistematika buku Kewirausahaan Pada Era Digital ini 

mengacu pada pendekatan konsep teoritis dan contoh penerapan. 

Buku ini terdiri atas 17 bab yang dibahas secara rinci, diantaranya: 

Bab 1 Pengantar Kewirausahaan Digital, Bab 2 Teori 

Kewirausahaan Digital dan Perkembangannya, Bab 3 Konsep 

Teknologi Kewirausahaan, Bab 4 Urgensi Ide Bisnis dan 

Kreativitas Bagi UMKM, Bab 5 Studi Kelayakan dan Perencanaan 

Bisnis Kewirausahaan, Bab 6 Sosial Media Marketing Pada 

Kewirausahaan, Bab 7 Saluran Pemasaran Digital Kewirausahaan, 

Bab 8 Etika Bisnis Pada Kewirausahaan, Bab 9 Keunggulan 

Bersaing Kewirausahaan Di Era Digital, Bab 10 Inovasi Bisnis di 

Era Industri 4.0, Bab 11 Sistem Pembayaran Digital 

Kewirausahaan, Bab 12 Regulasi dan Legalitas Usaha 

Kewirausahaan, Bab 13 Komunikasi Digital Pada Kewirausahaan, 
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Bab 14 Pemanfaatan Teknologi Informasi Pada Kewirausahaan, 

Bab 15 Peluang dan Tantangan Kewirausahaan Di Era Digital, Bab 

16 E-commerce untuk Kewirausahaan, dan Bab 17 Tren 

Kewirausahaan Di Era Revolusi 4.0  

Pembahasan materi dalam buku ini telah disusun secara 

sistematis, dengan tujuan memudahkan dosen dalam 

menyampaikan materi secara berkesinambungan guna 

menciptakan proses belajar-mengajar yang efektif dan efisien. 

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada semua 

pihak yang telah membantu dalam proses penulisan buku ini 

hingga dapat selesai dengan baik. Penulis berharap buku ini dapat 

bermanfaat bagi kita semua dan dapat memberi kontribusi yang 

positif demi kemajuan nusa dan bangsa Indonesia yang tercinta. 

 

 

 

Pematangsiantar, 14 Januari 2024 
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BAB  

1  

PENGANTAR KEWIRAUSAHAAN DIGITAL 

Dr. Amelia Setyawati, S.H., M.M 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia Malang 

 

 

A. Pendahuluan 
Perkembangan ilmu pengetahuan telah menimbulkan 

niat masyarakat untuk membuka peluang usaha. Wirausaha 

merupakan proses dalam menghasilkan nilai tambah. Istilah 

wirausaha menggambarkan kemampuan dalam menaikkan 

nilai ekonomis dari yang tidak produktif menjadi produktif dan 

dari yang produktif menjadi lebih produktif. Inti dari 

keterampilan dari kegiatan tersebut menjadi sebuah kreatifitas. 

Kewirausahaan memperkenalkan produk dan layanan baru 

untuk memasuki pasar yang belum dimanfaatkan oleh 

konsumen (Kantur, 2016). 

Jiwa wirausaha merupakan jiwa seseorang yang 

bergerak secara mandiri untuk mendapatkan keuntungan 

melalui usaha atau menciptakan ide dan kreatifitas yang 

dimilikinya. Jiwa kewirausahaan pada diri seseorang telah ada 

sejak seseorang menyadari bahwa kebutuhan sehari-hari harus 

dapat terpenuhi sehingga memungkinkan munculnya 

keterampilan dalam suatu hal seperti menjual barang dan jasa. 

Timbul pemikiran tentang bagaimana menciptakan sebuah 

hasil dari keterampilan ataupun hasil pembelajaran yang 

selama ini diperoleh untuk dijadikan sebuah karya yang dapat 

dijual untuk memenuhi kebutuhan. Membangun jiwa 

PENGANTAR 

KEWIRAUSAHAAN 

DIGITAL 



14 
 

DAFTAR PUSTAKA 
 

Halim, F., Grace, E., Lie, D., & Sudirman, A. (2021). Analysis of 

Innovation Strategies to Increase the Competitive 

Advantages of Ulos Products in Pematangsiantar City. 

Jurnal Manajemen Dan Bisnis, 10(2), 80²90. 

Halim, F., Sherly, Grace, E., & Sudirman, A. (2021). 

Entrepreneurship And Innovation Small Business. Media Sains 

Indonesia. 

Halim, F., Sherly, & Sudirman, A. (2020). Marketing dan Media 

Sosial. In e-conversion - Proposal for a Cluster of Excellence. 

Media Sains Indonesia. 

Hendro. (2011). Dasar-Dasar Kewirausahaan, Panduan Bagi 

Mahasiswa Untuk Mengenal, Memahami, dan Memasuki Dunia 

Bisnis. Erlangga. 

Julyanthry, Putri, D. E., & Sudirman, A. (2021). Kewirausahaan Masa 

Kini. Media Sains Indonesia. 

Kantur, D. (2016). Strategic entrepreneurship: mediating the 

entrepreneurial orientation-performance link. Management 

Decision, 54(1), 24²43. https://doi.org/10.1108/MD-11-2014-

0660 

Muniarty, P., Bairizki, A., Sudirman, A., Wulandari, Anista, J. S. A., 

Satriawan, D. G., Putro, Suryati, E., Suyatno, A., Setyorini, 

R., Putra, S., Nugroho, L., Nurfadilah, D., & Samidi, S. 

(2021). Kewirausahaan. Widina Bhakti Persada. 

Murdiyanto, E., Sugih, I. P., Dhakirah, S., Brahma Wahyu 

Kurniawan, R. H., Muttaqien, Z., Edy Suranta 

KarinaSembiring, N. A. M., Sudirman, A., Abidin, N., 

Evasari, A. D., & Ariyanti, M. (2022). Teori Marketing" Sebuah 

Tinjauan Teori dan Prakttis. Widina Bhakti Persada. 

Poltak, H., Iljasmadi, Sudirman, A., Nuryani, N. N. J., Savitri, C., 

Augustinah, F., Hendrayani, E., Triadinda, D., Pasaribu, P. 

N., Hasan, M., Helendra, Gunawan, Farissy, M. Al, Rinda, R. 



15 
  

T., Johan, H., Ummami, W., Fauji, R., Herawati, A. R., & 

Bora, A. (2022). Kewirausahaan (E-Bisnis Dan E-Commerce). 

Media Sains Indonesia. 

Purba, E., Ariesa, Y., Saragih, L., Damanik, D., & Sudirman, A. 

(2022). Reviewing Sustainable Competitive Advantage: The 

Role of Entrepreneurial Orientation, Knowledge 

Management and Marketing Innovation In The 

Development of MSME. AdBispreneurß: Jurnal Pemikiran Dan 

Penelitian Administrasi Bisnis Dan Kewirausahaan, 7(1), 17²27. 

Sherly, Halim, F., & Sudirman, A. (2020). The Role Of Social Media 

In Increasing Market Share Of Msme Products In 

Pematangsiantar City. Jurnal Manajemen Dan Bisnis, 9(2), 61²

72. 

Sudrartono, T., Nugroho, H., Irwanto, I., Agustini, I. G. A. A., 

Yudawisastra, H. G., Amaria, H., Nuryanti, N., Lidang, F., & 

Sudirman, A. (2022). Kewirausahaan UMKM Di Era Digital. 

Widina Bhakti Persada. 

Sundulusi, C., Sudirman, A., Ratnawati, Syamsuri, Burhanudin, J., 

Dewi Andriani & Sherry Adelia, Angga Ranggana Putra, S., 

Muhammad Nazif, Rahmadani Hidayat, H. N., & 

Nurcholifah, I. (2022). Pemasaran Kewirausahaan. Widina 

Bhakti Persada. 

Widati, E. (2022). Peran Marketing Dalam Sustainability. In A. 

Sudirman (Ed.), Business Sustainability: Concept, Strategies and 

Implementation (p. 206). Media Sains Indonesia. 

 

 

 

  



16 
 

TENTANG PENULIS 
 

Amelia Setyawati, lahir di Bandung. Putri dari 

Alm Ir. Soejoso dan Prof. Dr. Setyaningsih. 

Memulai karir sebagai dosen sejak tahun 1987 

dan melanjutkan pendidikan S3 Program 

administrasi bisnis di Universitas Brawijaya. 

Kecintaannya pada bidang ekonomi bisnis telah 

dirintisnya sejak tahun 2005 dengan menjadi 

dosen di STIE Indonesia Malang hingga saat ini 

menjadi Ketua STIE Indonesia Malang. Aktif sebagai pengurus 

UMKM wilayah Jawa Timur serta memliki pengalaman seminar 

dan organisasinya, Nasional dan Internasional. 

Email Penulis: amelia.setyawati@gmail.com 

  



17 
  

TEORI 

KEWIRAUSAHAAN 

DIGITAL DAN 

PERKEMBANGANNYA 

BAB  

2  

TEORI KEWIRAUSAHAAN DIGITAL DAN 
PERKEMBANGANNYA 

Prima Yustitia Nurul Islami, S.KPm., M.Si 

Universitas Negeri Jakarta 

 

A. Pengantar 

Perkembangan digitalisasi menjadi titk awal perubahan 

di semua sektor, termasuk didalamnya adalah dunia 

kewirausahaan (dunia bisnis). Perkembangan kewirausahaan 

tidak bisa dilepaskan dari perubahan pola dalam masyarakat 

terutama dengan adanya digitalisasi. Perkembangan teknologi 

informasi memberikan pengaruh yang sangat besar pada usaha 

tidak hanya terbatas pada perubahan proses produksi dari 

konvensional menjadi berbasis teknologi namun juga pada 

proses pemasaran yang dipengaruhi oleh perubahan pola 

konsumsi secara digital. Penggunaan teknologi informasi dan 

komunikasi (TIK), sistem kecerdasan buatan, adanya chat bot 

sebagai alternatif komunikasi, berbagai platform media sosial, 

adanya layanan berbasis cloud hingga pada aspek lainnya yaitu 

membantu meningkatkan efektivitas dan efisiensi pekerjaan 

dengan adanya layanan berbasis web untuk melakukan analisis 

bisnis. Fenomena digitalisasi merupakan transformasi secara 

menyeluruh dengan tujuan agar dapat mengidentifikasi 

peluang yangmuncul dalam bisnis (Musnaini et al., 2020) 

Kewirausahaan digital merupakan proses menciptakan 

suatu barang dan jasa dengan menggunakan bantuan teknologi 

digital. Hal tersebut memberikan peluang bagi semua orang 

untuk dapat menjadi wirausaha tanpa perlu untuk berinvestasi 

di ruang fisik (Sartono, 2021). Perubahan bentuk bisnis dari 

konvensional menjadi digital dapat diimplementasikan dalam 
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A. Pengertian Technopreneurship 
Secara istilah, technopreneurship adalah gabungan dari 

dua kata, yaitu technology dan entrepreneurship. Lalu, apakah 

itu technopreneurship? Sesuai namanya, sebuah usaha yang 

menggabungkan kecanggihan teknologi dengan kemampuan 

berwirausaha untuk mencapai tujuan bisnis yang diinginkan. 

Seseorang yang menggeluti bidang bisnis ini disebut 

technopreneur. Biasanya, technopreneurship marak di 

kalangan pemuda dengan ide-ide inovasi untuk menciptakan 

ladang bisnis baru. Oleh karena itu, karakteristik umum dari 

technopreneurship adalah transformasi dan integrasi teknologi 

dalam hampir setiap kegiatan operasional bisnis. 

Technopreneruship merupakan salah bagian dari suatu 

proses kegiatan bisnis yang didalamnya berisikan berbasis 

teknologi, dengan memiliki tujuan dan harapan agar dapat 

mengembangkan dan menumbuhkan jiwa kewirausahaan 

dikalangan muda saat kondisi sekarang ini. Teknoprenership 

memiliki beberapa definisi diantaranya sebagai berikut: 

1. (Nirbita, 2020), Technopreneurship berasal dari gabungan 

NDWD�´WHFKQRORJ\µ�GDQ�´HQWUHSUHQHXUVKLSµ� 

2. Technopreneurship merupakan proses sinergi 

darikemampuan yang kuat pada penguasaan teknologi 

sertapemahaman menyeluruh tentang konsep 

kewirausahaan �0DUWL·DK�������. 
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A. Pendahuluan 
Dalam era modern yang terus berkembang ini, peran 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) menjadi semakin 

penting dalam mendukung pertumbuhan ekonomi global. 

UMKM bukan hanya menjadi tulang punggung perekonomian 

suatu negara, tetapi juga menjadi katalisator perubahan dan 

inovasi di tingkat lokal. Oleh karena itu, urgensi ide bisnis dan 

kreativitas dalam konteks UMKM tidak bisa dianggap remeh. 

Berada dalam sebuah industri atau sektor bisnis yang 

penuh dengan tantangan, UMKM dituntut untuk tidak hanya 

bertahan, tetapi juga untuk terus berkembang. Dalam 

menghadapi persaingan yang semakin ketat, UMKM perlu 

memahami sepenuhnya betapa pentingnya memiliki ide bisnis 

yang inovatif dan menggali kreativitas sebagai landasan utama 

untuk bertumbuh. 

Pentingnya Ide Bisnis di Tengah Tantangan UMKM yaitu 

Ide bisnis bukan sekadar konsep yang sebatas menciptakan 

produk atau jasa. Ide bisnis yang baik harus mampu menjawab 

kebutuhan pasar, memecahkan masalah pelanggan, dan 

memberikan nilai tambah yang unik. Dalam konteks UMKM, 

memiliki ide bisnis yang kuat dapat menjadi kunci sukses 

untuk membedakan diri dari pesaing sekaligus menarik 

perhatian konsumen. 
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A. Pendahuluan 

Dijaman revolusi Industri 4.0, para pebisnis hanya 

berorientasi pada jenis produk dan kuantitasnya saja, tetapi di 

era digital saat ini mengharuskan lebih memiliki value yang 

lebih agar dapat dijual kepada pangsa pasar (Muniarty et al., 

2021); (Irwansyah et al., 2021). Jika sebelumnya para wirausaha 

memproduksi barang/jasa kemudian menjualnya, tetapi 

sekarang adalah apa yang dibutuhkan pasar, kemudian 

memproduksinya. Sebagian besar orang berpendapat bahwa 

menjadi wirausaha itu adalah bakat dan faktor lingkungan 

keluarga. Jika seseorang berasal dari keluarga pedagang, maka 

anaknya juga akan memiliki bakat sebagai pedagang. 

Sebaliknya, karena bukan dari keluarga pengusaha, maka saat 

melakukan bisnis akan sering mengalami kegagalan karena 

minimnya pengalaman. Banyak hal yang tidak terpikirkan atau 

dirasa tidak mungkin, tiba-tiba hadir menjadi industri baru. 

Berada di era disrupsi ini, kewaspadaan dan kepekaan tehadap 

perubahan-perubahan tertentu akan menjadi hal yang harus 

dimiliki para pelaku usaha. Kewirausahaan dan praktik bisnis 

telah menunjukkan bahwa untuk sebagian besar 

kewirausahaan perusahaan bukan hanya kegiatan individu 

tetapi mengcakup kompleksitas sistem yang dinamis dengan 

partisipasi banyak orang, yang akan menghasilkan diferensial 
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A. Pendahuluan 
Perkembangan sosial media saat ini sedang pesat. 

Kekuatan sosial media dalam menghubungkan setiap individu, 

maupun menyebarkan informasi dari berbagai belahan dunia 

telah menjadi kebutuhan pelanggan (Wirapraja, Hariyanti and 

Aribowo, 2023). Terlebih lagi Pandemi Covid-19 yang terjadi 

saat tahun 2020 di Indonesia, membuktikan bahwa pelaku 

usaha yang dapat merubah model bisnisnya berbasis digital, 

dapat bertahan bahkan meningkatkan keuntungannya 

(Rohmah, 2022). Penelitian Pertiwi & Uzliawati, (2022) 

mengemukakan bahwa salah satu strategi yang perlu 

digunakan usaha konveksi di Kota Serang yaitu melakukan 

promosi melalui sosial media, sehingga usaha tidak bergantung 

hanya pada pesanan saja.  
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A. Pendahuluan 
Seiring dengan meningkatnya transformasi digital dan 

meluasnya penggunaan teknologi informasi, bentuk penciptaan 

nilai tradisional yang didasarkan pada pembagian kerja ini 

telah mengalami perubahan yang signifikan (Kolgan et al., 

2022). Digitalisasi platform distribusi mengubah model bisnis 

(Ojala, 2016) karena perusahaan harus menyesuaikan bisnisnya 

dengan lingkungan baru. Digitalisasi memerlukan perubahan 

strategi bisnis dan pada saat yang sama juga memerlukan 

perubahan. kemampuan beradaptasi dengan lingkungan yang 

sangat dinamis. 

Beradaptasi dengan transformasi digital adalah salah 

satu tantangan terbesar bagi wirausahawan, namun dengan 

digitalisasi juga terdapat banyak hal positif yang dapat 

membuat wirausaha lebih termotivasi untuk mengambil risiko, 

seperti fakta bahwa pasar saat ini bersifat global, sehingga 

menjadi lebih mudah. untuk menjual produk di negara lain, 

atau bahkan di benua lain (Kind dan Koethenbuerger, 2017). 

Transformasi digital yang mendorong pertumbuhan 

Kewirausahaan, platform digital juga semakin penting dalam 

arti bahwa mereka memungkinkan pengusaha memperoleh 

pembiayaan dengan lebih mudah (Pereita et al., 2022). Terdapat 
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Etika bisnis merupakan bidang yang sangat luas karena 

subyeknya sangat banyak, etika bisnis dapat dikaji dari berbagai 

sudut pandang, baik filosofis, ilmiah, dan yuridis. Sejauh ini, etika 

bisnis sangat dipengaruhi oleh hukum. Banyak sekali organisasi 

yang menggunakan etika bisnis, selain untuk tetap bersih menurut 

sudut pandang hukum, etika bisnis juga digunakan untuk 

memperbaiki citra publiknya di kancah publik. 

 

A. Defenisi dan Klasifikasi Etika Bisnis 
Echdar dan Maryadi (2019) mengatakan etika bisnis 

adalah metode penyelesaian latihan bisnis yang mencakup 

seluruh sudut pandang yang berhubungan dengan organisasi 

individu, atau masyarakat. Dalam persaingan bisnis, organisasi 

atau perkumpulan yang dipandang tak tertandingi bukan 

hanya yang mampu meraup keuntungan besar, tapi juga yang 

mempunyai sikap kerja keras yang kuat. Sikap kerja keras 

dalam sebuah perusahaan menjadi salah satu referensi yang 

dapat dipakai untuk mengelola kegiatan bisnisnya, yang juga 

dipakai dalam menentukan bagaimana kinerja organisasi atau 

asosiasi tersebut, dalam hal ini kinerja perwakilan. Menurut 

Muslich (dalam Echdar dan Maryadi, 2019) etika bisnis 

dikelompokkan dalam lima kategori, diantaranya: 
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Era digital telah terbuka pertanda pintu perdagangan antar 

negara di dunia menjadi tidak terbatas. Berkaitan dengan itu maka 

sebagai pengusaha memiliki peluang yang cukup besar untuk 

mengembangkan strategi bisnis saat ini. Senada dengan itu pula, 

artinya jumlah pesaing atau kompetitor juga bertambah. Oleh 

karena itu, strategi bisnis merupakan hal penting yang wajib buat 

agar dapat menghadapi persaingan bisnis. Pesaing yang 

menunggu,mulai dari pesaing kecil sampai kelas 

kakap.Disampingitu,setiap waktu akan terus bermunculan 

pesaingbaru,Pkan keuntungan yang menggiurkan. Pesaing-

pesaing inilah yang ke pelanggan. Ukuran keberhasilan 

perusahaan dalam menerapkan strategi 

pemasarannyaadalahmampu memberikan kepuasan kepada 

pelanggan.Semakinbanyak pelanggan yang menerima produk 

atau strategi yang dijalankan sudah cukup berhasil. Ukuran 

mampu ukuran bahwa strategi yang dijalankan sudah cukup baik. 

Masih ukuran lainnya. 

Seperti dikatakan di atas bahwa dalam strategi untuk 

meraih pelanggan sebanyak mungkin tidak terlepas dari para 

pesaing.Dalam pemasaran, pesaing selalu mengancam kita. 

Perusahaan tidak boleh lengah sedikit pun. Oleh karena itu, 
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A. Pengertian  
Revolusi Industi merupakan periode dimana 

perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi berhasil 

mengubah pemikiran masyarakat pedesaan dan agraris di 

bagian Eropa dan Amerika Utara menjadi masyarakat 

perkotaan yang melek industri. Beberapa penemuan seperti 

mesin uap yang mengubah pemikiran masyarakat karena dapat 

menggerakkan revolusi industri pada abad ke-18 awal di 

Inggris. Selain itu ditandai dengan penemuan listrik, dan 

lahirnya produksi massal (mass production) suatu produk. 

Penemuan itu semakin berlanjut ditandai dengan lahirnya 

komputer yang merupakan awal dari proses otomasi industri 

di mana manusia mulai menggunakan robot dan mesin untuk 

menggantikan tenaga kerja manusia. 

Perkembangan teknologi semakin pesat dan tidak dapat 

terbendung lagi karena memaksa kita memasuki era baru yang 

dinamakan Industri 4.0, di mana perangkat lunak seperti 

komputer dan teknologi nirkabel hadir bersama dengan robot 

yang tersambung dengan sistem komputerisasi dan dilengkapi 

dengan perangkat-perangkat yang sudah tersistematis.  
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A. Pendahuluan 
Perkembangan teknologi digital, membuat banyak 

pelaku bisnis menerapkan sistem pembayaran digital. Sejalan 

dengan perubahan paradigma ekonomi global, kewirausahaan 

tidak hanya bergantung pada model pembayaran 

konvensional, melainkan harus beralih ke model pembayaran 

digital. Saat ini kita menyaksikan lonjakan penerimaan sistem 

pembayaran digital sebagai katalisator utama pertumbuhan 

dan keberlanjutan bisnis. 

Sistem pembayaran digital telah memasuki panggung 

utama dalam ekosistem kewirausahaan, menghadirkan 

berbagai peluang dan tantangan yang memerlukan 

pemahaman mendalam dari pelaku bisnis. Perkembangan 

teknologi, menuntut pengusaha untuk mengadopsi inovasi 

dalam mengelola transaksi keuangan mereka. 

Pembayaran digital (digital payment) adalah cara 

pembayaran transaksi yang menggunakan perangkat 

elektronik. Metode ini membuat transaksi relatif lebih mudah 

karena tidak menggunakan uang kertas atau cek (Dehghan & 

Haghighi, 2015). Transaksi pembayaran digital dapat dilakukan 

melalui smartphone dengan fitur layanan seperti internet banking, 
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A. Regulasi 
Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) merupakan 

pilar terpenting pada bidang ekonomi di Indonesia, dengan 

mendominasi komposisi UMKM sebanyak 64,13 juta (99,92%) 

dari keseluruhan sektor bisnis sebanyak 64,19 juta usaha 

(ekon.go.id) 

Tahun 2022 pemerintah gencar mensosiaisasikan regulasi 

tent ang pentingnya UMKM yang memiliki legalitas usaha. 

Legalitas usaha merupa kan standar yang harus dipenuhi oleh 

pelaku usaha, dengan tujuan usahanya mendapatkan kepastian 

dan paying hukum secara resmi dari pemerintah, serta dengan 

memiliki legalitas usaha maka pelaku usaha perpeluang akan 

dapat bersaing (baik dari tingkat lokal, nasional maupun 

internasional), artinya legalit as penting dan wajib dimiliki oleh 

para pelaku bisnis yang ada di Indonesia sesuai yang 

tercantum pada: (Elvlyn & Marhaen, 2022; Sugiri, 2020). 

1. Undang-undang No. 11 Tahun 2021 tentang Cipta Kerja; 

2. Undang undang No. 20 Tahun 2008 tentang UMKM;  

3. Peratur an Pemerintah No. 7 Tahun 2021 tentang 

Kemudahan, Perlindungan, dan Pemberdayaan Koperasi 

dan UMKM; 
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A. Pengertian 

Perkembangan teknologi digital yang pesat membawa 

perubahan baru dalam kehidupan manusia. Teknologi 

elektronik seperti ponsel dan komputer telah membantu 

manusia mengatasi kesulitan dalam menjalankan tugas sehari-

KDUL�� 0HQXUXW� $ML� ������� ����� GLJLWDO� DGDODK� ´VHEXDK� PHWRGH�

yang kompleks dan fleksibel yang membuatnya menjadi 

sesuatu yang pokok dalam keKLGXSDQ� PDQXVLD�µ� 'LJLWDO�

merupakan sebuah metode yang sederhana dan mudah yang 

telah menyatu dengan kehidupan manusia. Ponsel, sebagai 

produk teknologi, membuktikan kemudahan yang diberikan 

oleh teknologi dalam kehidupan manusia. 

Kewirausahaan digital adalah kewirausahaan yang 

memanfaatkan teknologi digital dalam bisnis dan masyarakat. 

Prinsip-prinsip dasar kewirausahaan masih berlaku dan dapat 

diaplikasikan di dunia kewirausahaan digital ini, seperti 

menumbuhkan pola pikir kewirausahaan, mengidentifikasi 

peluang yang baik, mengenal pelanggan Anda, memenuhi 

ketentuan legal, maupun berupaya untuk meningkatkan 

modal. Dalam kewirausahaan digital, perubahan mendasar 

terletak pada upaya untuk aktif dalam aktivitas bisnis dan 

terkoneksi dengan masyarakat yang telah melek digital. Ada 

beberapa hal yang membuat kendala-kendala berwirausaha 

dapat diminimalisir dalam era digital ini, yakni dengan 
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A. Pendahuluan 
Kewirausahaan telah memanfaatkan teknologi informasi 

(TI) untuk memodernisasi dan mengoptimalkan berbagai aspek 

bisnis. TI tidak hanya memungkinkan bisnis untuk bekerja 

lebih efisien, tetapi juga memungkinkan mereka untuk 

menciptakan nilai tambah bagi pelanggan, meningkatkan 

kualitas layanan, dan membuka peluang baru. Di bawah ini, 

penulis akan memberikan penjelasan menyeluruh tentang cara 

teknologi informasi digunakan dalam kewirausahaan, serta 

beberapa contoh: 

1. Automatisasi Proses Bisnis: Kewirausahaan dapat 

mengotomatisasi banyak proses bisnis yang sebelumnya 

memakan waktu dan sumber daya, tetapi sekarang dapat 

dilakukan dengan bantuan teknologi informasi. Salah satu 

contohnya adalah penggunaan perangkat lunak akuntansi 

yang otomatis mengawasi pencatatan keuangan, membuat 

laporan keuangan, dan mengelola pajak tanpa perlu 

melakukan tindakan manual. 

2. Pemasaran Digital: Pemasaran digital memanfaatkan 

platform online seperti media sosial, situs web, dan iklan 

online untuk mencapai audiens yang lebih luas. Sebagai 

contoh, seorang pengusaha dapat menggunakan iklan 

Facebook untuk mempromosikan produk atau layanan 
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Perkembangan kewirausahaan di Indonesia telah 

menunjukkan kemajuan yang signifikan dalam beberapa tahun 

terakhir. Hal ini disebabkan salah satunya adanya dukungan 

pemerintah, pertumbuhan ekonomi, dan meningkatnya akses 

teknologi. Pemerintah Indonesia telah mendorong pertumbuhan 

kewirausahaan melalui berbagai kebijakan dan program. Inisiatif 

seperti Gerakan Nasional Literasi Digital, Program Pemberdayaan 

Ekonomi Keluarga, juga bantuan finansial untuk start-up. 

Pemerintah terus mengkaji regulasi untuk menciptakan 

lingkungan yang mendukung inovasi dan pertumbuhan 

kewirausahaan. Upaya untuk menyederhanakan proses perizinan 

dan memberikan insentif kepada bisnis baru menjadi fokus dalam 

meningkatkan kemudahan berusaha. Kolaborasi antara 

pemerintah, sektor swasta, dan perguruan tinggi semakin 

meningkat untuk mendukung pengembangan kewirausahaan. 

Program-program kerja sama ini menciptakan lingkungan di mana 

inovasi dan penelitian dapat diintegrasikan ke dalam dunia bisnis. 

Ekosistem start-up di Indonesia semakin berkembang pesat, 

terutama di kota-kota besar seperti Jakarta, Bandung, dan 

Surabaya. Adanya inkubator, akselerator, dan ruang kerja bersama 

(coworking spaces) membantu mendukung pertumbuhan bisnis 

start-up. Walaupun tantangan pendanaan masih ada, namun 

terdapat peningkatan dalam akses pendanaan untuk start-up. 
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A. Pengantar 
E-commerce, atau perdagangan elektronik, telah menjadi 

kekuatan utama dalam dunia bisnis modern di Indonesia. 

Sebagai negara dengan populasi lebih dari 270 juta orang, 

Indonesia telah menyaksikan pertumbuhan pesat dalam sektor 

e-commerce dalam beberapa tahun terakhir. Hal ini terutama 

disebabkan oleh penetrasi internet yang semakin luas, 

meningkatnya jumlah pengguna smartphone, dan dukungan 

pemerintah untuk pengembangan sektor e-commerce. Untuk 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM), potensi pasar 

yang sangat luas ini menjadi salah satu alasan utama untuk 

memanfaatkan e-commerce. Melalui platform e-commerce 

seperti Shopee dan Tokopedia, UMKM dapat menjual produk 

dan layanan mereka secara online kepada pelanggan dari 

berbagai daerah di Indonesia tanpa harus menghadapi 

tantangan logistik dan biaya overhead yang tinggi. Keuntungan 

lainnya termasuk biaya operasional yang relatif rendah dan 

akses yang lebih mudah ke layanan seperti pembayaran online, 

logistik, dan dukungan pelanggan (Ismanto, 2019). Dalam 

konteks ini, pemanfaatan e-commerce menawarkan peluang 

yang sangat menjanjikan bagi UMKM di Indonesia, yang dapat 

memanfaatkan keunggulan ini untuk memperluas jangkauan 

pasar mereka dan mendorong pertumbuhan bisnis dengan 
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A. Pendahuluan  

Beragam bisnis yang tergabung dalam industri kreatif 

seperti kuliner, fesyen, kerajinan, film/video/fotografi, desain, 

arsitektur, TV dan radio, teknologi informasi, seni pertunjukan, 

seni rupa, penelitian dan pengembangan, periklanan, 

permainan inetraktif, penerbitan, dan musik sangat 

dipengaruhi oleh beberapa konsep unik yang bermuatan 

kreativitas dan inovasi sebagai hasil dari pemanfaatan ide-ide 

kreatif, pemanfaatan ilmu pengetahuan, warisan budaya dan 

teknologi (Kemenparekraf RI, 2014). Fenomena di lapangan 

menunjukkan bahwa industri kreatif di Indonesia sebagian 

besar dijalankan oleh unit usaha yang berskala mikro, kecil, 

dan menengah (UMKM) dengan prosentase 48,94% berskala 

mikro; 35,03% berskala kecil; 13,97% berskala menengah; dan 

sisanya 2,07% berskala besar (Badan Pusat Statistik and Badan 

Ekonomi Kreatif, 2016). Badan Pusat Statistik mengelompokkan 

UMKM berdasarkan jumlah tenaga kerja (naker) dalam suatu 

unit usaha. Kategori usaha mikro memiliki jumlah naker 1-4 

orang, kategori usaha kecil sebanyak 5-9 orang, usaha 

menengah sebanyak 10-99 orang, dan jumlah naker lebih dari 

100 orang dikategorikan sebagai unit usaha berskala besar.  
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