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KATA PENGANTAR

Selamat datang dalam perjalanan membongkar kisah-kisah,
merangkai makna, dan memahami esensi manajemen komunikasi
keluarga di era teknologi yang membawa kita pada dunia berdialek
digital. Buku ini, yang berjudul "Manajemen Komunikasi Keluarga
di Era Teknologi," hadir sebagai kompas bagi setiap keluarga yang
ingin menjalani kehidupan yang harmonis dan berdaya tahan di
tengah arus perubahan digital yang begitu pesat.

Era ini telah membawa keluarga kita ke dalam pusaran
teknologi yang terus berkembang, mempercepat laju komunikasi,
dan mengubah cara kita berinteraksi satu sama lain. Sementara
inovasi teknologi memberikan kemudahan dan kenyamanan,
tantangan baru muncul dalam memahami dampaknya terhadap
dinamika keluarga. Oleh karena itu, manajemen komunikasi
keluarga bukan lagi sekadar kemampuan berbicara, tetapi juga seni
memahami, menyeimbangkan, dan memanfaatkan teknologi untuk
kebaikan bersama.

Buku ini tidak hanya berbicara tentang alat dan teknologi,
tetapi juga menyentuh nilai-nilai, komunikasi emosional, dan
keberlanjutan hubungan di dalam keluarga. Melalui kisah-kisah
inspiratif, penelitian terkini, dan panduan praktis, kami berharap
pembaca dapat menemukan wawasan yang mendalam tentang
bagaimana mengelola komunikasi keluarga dengan bijak di tengah
era teknologi yang terus berubah.

Terima kasih kepada semua individu, keluarga, dan teman-
teman yang telah berbagi pengalaman, pengetahuan, dan inspirasi
untuk membuat buku ini menjadi kenyataan. Semoga buku ini
bukan hanya menjadi sumber informasi, tetapi juga menjadi
sahabat setia dalam perjalanan komunikasi yang bermakna di
dalam keluarga kita masing-masing.
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Selamat membaca dan selamat menjelajahi kehidupan

keluarga di era teknologi!

Penulis

Danang Sunyoto

Ambar Wahyuningsih
Magister Alfatah Kalijaga
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BAB DINAMIKA

KELUARGA DI ERA
TEKNOLOGI

A. Latar Belakang
1. Konteks Perubahan Teknologi
Perubahan teknologi memiliki dampak signifikan
pada komunikasi keluarga, mengubah cara anggota keluarga
berinteraksi, berbagi informasi, dan menjalin hubungan.
Beberapa aspek perubahan teknologi yang memengaruhi
komunikasi keluarga melibatkan:
a. Peningkatan Aksesibilitas dan Kecepatan
Perkembangan teknologi, terutama internet dan
perangkat seluler, telah meningkatkan aksesibilitas
komunikasi. Anggota keluarga dapat dengan mudah
berkomunikasi secara instan melalui pesan teks,
panggilan video, atau media sosial, bahkan jika mereka
berada di lokasi yang berjauhan.
b. Globalisasi Keluarga
Teknologi memungkinkan keluarga yang berada di
berbagai belahan dunia untuk tetap terhubung. Video call
dan aplikasi berbagi foto memungkinkan anggota
keluarga yang tinggal di tempat yang berjauhan untuk
tetap merasa dekat satu sama lain.
c. Peningkatan Kolaborasi dan Berbagi Informasi
Platform kolaborasi online dan aplikasi berbagi
dokumen memudahkan anggota keluarga untuk bekerja
sama dalam perencanaan acara, membagikan informasi,
atau mengorganisir tugas sehari-hari.



BAB
PERAN TEKNOLOGI

DALAM KOMUNIKASI
KELUARGA

A. Perkembangan Teknologi Komunikasi
1. Evolusi Alat Komunikasi
Evolusi alat komunikasi keluarga mencerminkan

perkembangan teknologi yang telah memengaruhi cara

anggota keluarga berinteraksi dan berkomunikasi sepanjang

waktu. Dari komunikasi langsung hingga media modern,

berikut adalah gambaran umum tentang evolusi alat

komunikasi keluarga:

a. Komunikasi Langsung dan Lisan
Awal Sejarah: Sebelum adanya teknologi modern,
keluarga berkomunikasi melalui pertemuan langsung dan
komunikasi lisan. Pertukaran informasi, cerita, dan nilai-
nilai keluarga terjadi melalui percakapan tatap muka.

b. Surat dan Tulisan Tangan
Era Tulisan: Seiring perkembangan tulisan dan
pembuatan kertas, surat dan tulisan tangan menjadi alat
komunikasi yang penting. Anggota keluarga dapat
menyampaikan pesan, kabar, atau ungkapan perasaan
melalui surat.

c. Telepon Rumah
Abad ke-20 Awal: Penemuan telepon mengubah cara
keluarga berkomunikasi jarak jauh. Telepon rumah
memberikan akses untuk berbicara dengan anggota
keluarga yang tidak berada di tempat yang sama tanpa
harus bertatap muka.
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BAB

A.

50

STRATEGI
KOMUNIKASI EFEKTIF
DI ERA DIGITAL

Pemahaman Model Komunikasi
1. Komponen Penting Komunikasi
Di era teknologi modern, komunikasi keluarga

melibatkan dinamika yang dipengaruhi oleh perkembangan

teknologi  informasi. Beberapa komponen penting

komunikasi keluarga dalam era teknologi mencakup:

a. Penggunaan Aplikasi Pesan Instan
Cara Efisien untuk Berkomunikasi: Aplikasi pesan instan
seperti ~ WhatsApp, Telegram, atau Messenger
memungkinkan keluarga untuk berkomunikasi secara
langsung, berbagi informasi seketika, dan saling bertukar
pesan dengan cepat.

b. Media Sosial sebagai Platform Interaksi
Berbagi Momen dan Pengalaman: Media sosial
memungkinkan keluarga untuk berbagi momen dan
pengalaman melalui foto, video, dan status. Ini
menciptakan cara untuk tetap terhubung meskipun jarak
geografis.

c. Aplikasi Kalender Bersama
Koordinasi Kegiatan: Aplikasi kalender bersama, seperti
Google Calendar, membantu keluarga merencanakan dan
mengkoordinasikan kegiatan bersama. Ini meminimalkan
konflik jadwal dan memastikan partisipasi aktif semua
anggota keluarga.



BAB

A.

76

MEMBANGUN KONEKSI
EMOSIONAL DI TENGAH
TEKNOLOGI

Pentingnya Koneksi Emosional
1. Dampak Koneksi Emosional pada Kesejahteraan Keluarga
Koneksi emosional dalam konteks keluarga merujuk

pada tingkat ikatan emosional dan hubungan antaranggota
keluarga. Dalam era teknologi, di mana perangkat digital dan
media sosial mendominasi, dampak koneksi emosional pada
kesejahteraan keluarga dapat sangat signifikan. Berikut
adalah beberapa dampak pentingnya koneksi emosional
pada kesejahteraan keluarga di era teknologi:

a. Meningkatkan Kesejahteraan Emosional
Koneksi emosional yang kuat antaranggota keluarga
dapat meningkatkan kesejahteraan emosional secara
keseluruhan. Rasa terikat, dukungan, dan kebersamaan
dapat menjadi penangkal stres dan meningkatkan
kebahagiaan.

b. Mendukung Keseimbangan Penggunaan Teknologi
Koneksi emosional yang baik dapat membantu keluarga
dalam mendukung dan mengelola penggunaan teknologi
secara sehat. Dengan saling memahami dan
mendengarkan, keluarga dapat mencapai kesepakatan
terkait batasan penggunaan teknologi yang memadai.

c. Mencegah Kesepian dan Isolasi
Dalam era di mana teknologi dapat menjadi penyebab
kesepian dan isolasi, koneksi emosional yang kuat dapat
menjadi penangkal. Komunikasi yang terbuka dan



BAB PENDIDIKAN

TEKNOLOGI UNTUK
KELUARGA

A. Peran Orang Tua dalam Mengelola Teknologi Anak
1. Pemahaman Teknologi Anak
Pemahaman teknologi anak dalam konteks
pendidikan teknologi untuk keluarga mencakup sejumlah
aspek yang dapat memengaruhi perkembangan anak dalam
pemanfaatan teknologi. Berikut adalah beberapa hal yang
perlu dipahami dalam konteks ini:
a. Pendidikan Digital
e Pentingnya Pendidikan Digital: Anak-anak perlu
mendapatkan pendidikan digital yang baik, termasuk
pemahaman tentang etika online, keamanan digital,
dan penggunaan teknologi secara bertanggung jawab.
e Peran Orang Tua: Orang tua memiliki peran krusial
dalam memberikan pemahaman dan arahan kepada
anak-anak tentang cara menggunakan teknologi
dengan bijak.
b. Pengembangan Keterampilan Teknologi
o Keterampilan Dasar: Anak-anak perlu
mengembangkan  keterampilan  dasar = dalam
penggunaan perangkat lunak dan perangkat keras,
serta kemampuan berpikir kritis dan kreatif terkait
teknologi.
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BAB
KELUARGA DAN

ETIKA DIGITAL

A. Etika Penggunaan Media Sosial
1. Norma-Norma Etika dalam Berbagi Informasi
Norma-norma etika dalam berbagi informasi dalam
komunikasi keluarga mencakup seperangkat aturan moral
dan prinsip-prinsip yang membimbing cara anggota
keluarga berinteraksi dan berkomunikasi satu sama lain.
Mengikuti norma-norma etika ini membantu menciptakan
lingkungan komunikasi yang sehat, saling menghormati, dan
penuh kepercayaan di antara anggota keluarga. Berikut
adalah beberapa norma etika yang penting dalam berbagi
informasi dalam konteks komunikasi keluarga:
a. Kejujuran dan Keterbukaan
e Anggota keluarga diharapkan untuk selalu berbicara
dengan jujur dan terbuka tentang perasaan,
pengalaman, dan informasi yang relevan.
e Tidak menyembunyikan informasi yang penting atau
memberikan informasi yang menyesatkan.
b. Pertimbangan Privasi
e Memahami dan menghormati privasi setiap anggota
keluarga.
e Tidak menyebarkan informasi pribadi atau rahasia
tanpa izin, dan menjaga batasan-batasan privasi yang
telah ditetapkan.
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BAB MASA DEPAN

A.

154

KOMUNIKASI
KELUARGA DAN
TEKNOLOGI

Antisipasi Perubahan Teknologi
1. Memahami Perkembangan Teknologi Masa Depan
Memahami perkembangan teknologi masa depan
dalam konteks komunikasi keluarga melibatkan pengenalan
terhadap tren dan inovasi teknologi yang mungkin
memengaruhi cara keluarga berinteraksi dan berkomunikasi.

Beberapa perkembangan potensial yang dapat memainkan

peran penting di masa depan termasuk:

a. Integrasi Kecerdasan Buatan (Al)

Pengenalan kecerdasan buatan dalam perangkat rumah
tangga dapat memfasilitasi pengalaman komunikasi yang
lebih personal dan efisien. Asisten virtual yang lebih
canggih dapat membantu mengelola jadwal keluarga,
memberikan saran berdasarkan preferensi individu, dan
bahkan berfungsi sebagai anggota keluarga digital yang
responsif.

b. Realitas Virtual (VR) dan Augmented Reality (AR)
Penggunaan teknologi VR dan AR dapat menciptakan
pengalaman komunikasi yang lebih immersif. Keluarga
mungkin dapat berpartisipasi dalam acara keluarga atau
pertemuan virtual yang terasa seperti mereka berada
dalam satu ruangan meskipun berjauhan secara geografis.
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