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METODE
PENELITIAN

Didit Darmawan
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A. Pendahuluan

Saat ini adalah zaman ilmu pengetahuan dan teknologi.
IImu pengetahuan telah menjadi pondasi dasar dari kehidupan
manusia modern. Ilmu atau ‘sains’ merupakan pengetahuan
yang sifatnya umum dan terstruktur yang merupakan dasar dari
dalil-dalil tertentu yang berdasarkan pada kaidah-kaidah yang
umum.

Ilmu menemukan materi-materi  alamiah dan
menunjukkan suatu rasionalisasi sebagai wujud dari hukum
alam. [Imu mengacu pada kelaziman serta keterampilan untuk
mengobservasi, bereksperimen, mengklasifikasikan,
menganalisis serta memperluas juga dapat ditingkatkan.
Dengan manusia yang secara terus menerus selalu ingin
mengetahui, maka ilmu juga akan mengalami perkembangan
dan mengarahkan kemampuan persepsi serta kemampuan
untuk berpikir secara logis atau sering disebut dengan
penalaran.

Berdasarkan pada konsep secara sistematis, ada kesamaan
derajat antara ilmu dan penelitian karena kedua-duanya adalah
merupakan suatu proses berkesinambungan yang bertujuan
untuk mencari kebenaran ilmiah. Kebenaran ilmiah dapat
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A. Pendahuluan

Rasa ingin tahu merupakan salah satu sifat yang ada pada
manusia, yang melahirkan pola berpikir. Rasa ingin tahu
tersebut terus berkembang membentuk pengetahuan melalui
proses belajar dari kehidupan maupun dari pengalamannya
sesuai dengan keperluan hidupnya. Akan tetapi, manusia selalu
merasa tidak puas dengan jawaban pengetahuan dengan
mencari kebenaran atas sumber kebenaran lain yang belum bisa
diungkap oleh kemampuan nalarnya.

Sebelum manusia mengenal penelitian (scientific research)
dalam upaya mencari kebenaran tersebut, manusia sudah
menemukan suatu pendekatan unscientific melalui secara
kebetulan, secara trial and error, secara otoritas seseorang dan
berpikir analitis (Bungin, 2005).

Sederhananya, penelitian merupakan mencari ilmu
pengetahuan dengan melakukan pembuktian untuk mengetahui
dan menguji kebenaran. Dalam konteks pengembangan ilmu
pengetahuan berkaitan dengan kegiatan akademik, sehingga
penelitian merupakan pencarian informasi ilmiah dan sistematis
mengenai topik tertentu (Kothari, 2004).
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karena itu lebih mudah dipandang sebagai "ilmu nyata,"
pendekatan kuantitatif sering dianggap sebagai memberikan
bukti empiris yang lebih kuat daripada pendekatan penelitian

lainnya.
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MASALAH, VARIABEL
DAN PARADIGMA
PENELITTAN

Puji Harto
Universitas Diponegoro
pujiharto@lecturer.undip.ac.id

Pendahuluan

Penelitian merupakan kegiatan yang dilakukan secara
sistematik dan objektif dalam rangka menggali dan
mengembangkan ilmu pengetahuan. Kegiatan yang dilakukan
didasarkan atas metode ilmiah. Pendekatan secara ilmiah
menuntut langkah-langkah yang terstruktur dan sistematis.
Oleh karena itu bab ini akan dibahas mengenai overview proses
penelitian, problem penelitian, variabel dan paradigma
penelitian.

Metoda ilmiah sebagai panduan dalam menggali dan
menemukan ilmu pengetahuan dilakukan melalui cara berpikir
hypothetico deductive yang mendasari proses penelitian secara
keseluruhan (Sekaran and Bougie, 2016). Proses tersebut diawali
dengan identifikasi permasalahan, perumusan masalah,
mengembangkan hipotesis, pengumpulan data, analisis data
sampai pada pengambilan simpulan. Pendekatan metoda ilmiah
tersebut awalnya dikembangkan untuk ilmu alam (natural
sciences), tetapi pada perkembangan berikutnya juga dipakai
untuk penelitian di bidang ilmu sosial (social sciences).



yang dilakukan dalam penelitian kuantitatif mengacu pada
sistematika metode ilmiah. Identifiksi permasalahan merupakan
titik awal dalam mengidentifikasi gap yang ada dan dirumuskan
dalam stu rumusan masalah yang jelas. Perumusan masalah
yang jelas akan dapat mengantar pada pengembangan hipotesis
yang konvergen untuk kemudian diuji secara empiris. Hipotesis
yang dirumuskan sangat erat kaitannya dengan model empirikal
yang berisikan variabel-variabel penelitian. Pengujian hipotesis
secara kuantitatif dilakukan dengan pendekatan statistika.
Model penelitian yang telah dibangun akan diuji berdasarkan
rumusan hipotesis yang ada, hasilnya akan membuktikan
apakah hasil penelitian mengkonfirmasi teori yang ada atau
selaras dengan hasil penelitian sebelumnya. Paradigma
penelitian kuantitatif dan kualitatif merupakan dua pendekatan
yang berkembang dalam melakukan penelitian. Terdapat
perbedaan diantara kedua paradigma tersebut. Diantaranya
adalah cara berpikir deduktif dan induktif serta netralitas versus
keterlibatan peneliti serta cara pandang melihat penelitian
sebagai value free versus value laden. Meskipun terdapat sudut
pandang yang berbeda dalam memandang kebenaran dan
menggali ilmu pengetahuan, kedua paradigma penelitian hadir
untuk saling melengkapi satu sama lain.
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A. Pendahuluan

Dalam setiap penulisan karya ilmiah sering sekali di
jumpai bab yang berisi penjelasan maupun hasil penelitian.
Bahkan di setiap jenis karya ilmiah baik itu Makalah, Laporan
Praktik hingga Tugas Akhir (Skripsi) kita diharapkan mampu
menerangkan beberapa tujuan penelitian dan apa yang akan
dicari. Bab dalam karya ilmiah tersebut terdapat dalam Bab II
dengan judul Tinjauan Pustaka atau Landasan Teori.

Landasan Teori merupakan salah satu komponen dan
bagian penting dalam pembuatan karya ilmiah, baik itu
makalah, laporan praktik bahkan Tugas Akhir (Skripsi). Dalam
menemukan masalah yang sering dihadapi di lokasi penelitian
apabila belum terdapat acuan dalam landasan teori yang
mendukung. Dalam penulisan tugas akhir/skripsi, apabila
belum terdapat landasan teori dalam penelitian serta metode
yang digunakan maka tidak berjalan sesuai harapan. Peneliti
belum bisa membuat pengukuran jika tidak memiliki standar
alat ukur, maka landasan teori tidak ada. Seperti yang
diungkapkan oleh (Raco, 2011), landasan teori perlu ditegakkan
supaya penelitian itu mempunyai dasar penelitian yang kokoh
bukan hanya sekedar penelitian yang coba-coba (Trial and error).
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A. Metode Penelitian Kuantitatif

70

Dalam filsafat metodologi membahas metode teks dalam

beberapa bidang berikut:

1.

Penelitian dapat mengidentifikasi proses serta penyebab
beberapa pembahasan dalam dunia sosial atau hal terkait
dokumentasi dalam interpretasi dan interaksi satu sama lain.
Penelitian merupakan proses penemuan, atau dapat
menciptakan fenomena yang dapat didokumentasikan.
Penelitian dapat memberikan gambaran karakteristik
seseorang dalam fenomena sosial terkait ketepatan dalam
representasi.

Terdapat perbedaan, antara laporan penelitian ilmu sosial
dan laporan penulisan fiksi seperti novel.

Tanggung jawab politik dalam penelitian, menunjukkan
memepelajari seseorang dalam proses kehidupan yaitu
bagaimana kehidupan dan proses bekerja secara autentik.
Hal yang menjadi objek dan tujuan apakah sesuai dengan
kenyataan yang dapat mewakili obyek.

Kemungkinan menghasilkan laporan terkait fenomena sosial
serta implikasi dalam menghasilkan pengetahuan yang benar
atau salah

Bentuk penelitian sosial dapat melalui penelitian tindakan
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Simpulan

Metode penelitian eksperimen merupakan metode
penelitian kuantitatif. Metode penelitian eksperimen dalam kata
lain menerapkan metode uji coba, dimana peneliti mencoba
memberikan perlakuan yang berbeda dengan perlakuan seperti
biasanya. Perlakuan diberikan dengan tujuan untuk mengetahui
kebermanfaatan metode atau teknik tertentu agar dapat
diterapkan dalam berbagai bidang dalam rangka meningkatkan
hasil tertentu. Penelitian eksperimen juga dapat digunakan
untuk mengetahui perbedaan 2 treatment berbeda yang
dikenakan pada sampel tertentu. Berbagai kaidah harus
dilaksanakan demi menjaga kevalidan dan reliabilitas data agar
hasil yang diperoleh sahih dan valid serta wusable dalam
penerapannya. Berbagai desain penelitian terdapat dalam
metode penelitian eksperimen, dengan tetap memberikan
perlakuan serta pembeda yaitu pada kelompok kontrol
(kelompok yang sama atau tidak diberi perlakuan) serta
kelompok eksperimen (kelompok yang berbeda yang diberi
perlakuan tertentu). Antara kelompok eksperimen serta kontrol
harus disetarakan variabel internalnya (secara umum data awal
sama) sehingga benar-benar dapat digunakan untuk mengukur
tujuan tertentu. Dalam penelitian eksperimen dapat
menggunakan metode analisis data statistik. Metode penelitian
eksperimen banyak diterapkan pada berbagai bidang ilmu
seperti pendidikan, komunikasi, teknologi, psikologi serta ilmu
eksakta lain semacam fisika, kimia dan sebagainya.

Daftar Pustaka

Firmansyah, R. A, & Wrastari, A. T. (2014). Pengaruh
Penggunaan Film sebagai Media Belajar terhadap
Pencapaian Higher Order Thinking Skill pada Mahasiswa
Fakultas Psikologi UNAIR. Jurnal Psikologi Klinis Dan
Kesehatan Mental, 3(1), 40-47.
https:/ /doi.org/10.1002/ejoc.201200111

Hammersley, M. (2011). Methodology Who Needs It? SAGE
Publications Ltd.



Hasruddin. (2005). Metode Eksperimen dalam Penelitian
Pendidikan. Jurnal Kajian Manajemen Pendidikan, VI(11),

30-37.
Hastjarjo, T. D. (2019). Rancangan Eksperimen-Kuasi. Buletin
Psikologi, 27(2), 187.

https:/ /doi.org/10.22146 /buletinpsikologi.38619

Jaedun, A. (2011). Metodologi Penelitian Eksperimen. Makalah
Pelatihan Penulisan Artikel 1lmiah, 0-12.

Novikov, A. M., & Novikov, D. A. (2013). Research Methodolgy
From Philsoophy of Scienc to Research Design. In
Kybernetes (3rd ed., Vol. 41, Issue 5/6). CRC Press.
https:/ /doi.org/10.1108/k.2012.06741eaa.005

Prijana, P., & Rohman, A. S. (2016). Studi Eksperimen Mengenai
Metode Baca Good Reading. Lentera Pustaka: Jurnal Kajian
Ilmu  Perpustakaan, Informasi Dan Kearsipan, 2(2), 71.
https:/ /doi.org/10.14710/lenpust.v2i2.13464

Setyanto, A. E. (2013). Memperkenalkan Kembali Metode
Eksperimen dalam Kajian Komunikasi. Jurnal ILMU
KOMUNIKASI, 3(1), 37-48.
https:/ /doi.org/10.24002/jik.v3i1.239

Walliman, N. (2011). Research and the Research Problem. Your
Research Project: Designing and Planning Your Work (SAGE
Study Skills Series), 1-56.
http:/ /www.sagepub.com/upm-
data/40600_9781849204620.pdf

Yogesh, S. K. (2006). Fundamental of Research Methodology and
Statistics. New Age International (P) Ltd., Publisher.
http:/ /repositorio.unan.edu.ni/2986/1/5624.pdf

Zakiyatun, C., Cawang, C., & Kurniawan, R. A. (2017). Pengaruh
Media Peta Konsep Dalam Model Pembelajaran
Kooperatif Tipe Numbered Heads Together (Nht)
Terhadap Hasil Belajar Dan Daya Ingat Siswa Pada Materi
Hidrolisis Garam Kelas Xi Mipa Sma Negeri 7 Pontianak.
AR-RAZI Jurnal Ilmiah, 5(2), 159-168.
https:/ /doi.org/10.29406/ arz.v5i2.629

89



BAB

A.

90

POPULASI DAN
SAMPEL

Dian Ikha Pramayanti
Sekolah Tinggi Ilmu Agama Islam Al Muhajirin Purwakarta
dianiikha@gmail.com

Pengertian Populasi

Sebenarnya dalam kehidupan manusia sehari-hari, selalu
berhubungan dengan populasi dan sampel. Sebagai contoh,
seseorang akan melakukan penilaian tentang minuman dengan
berbagai rasa yang disajikan dalam gelas-gelas besar. Ada
sepuluh gelas minuman dengan berbagai varian rasa. Tidak
mungkin orang tersebut menghabiskan sepuluh gelas besar
minuman berbagai varian rasa. Pasti orang tersebut akan
mengambil seteguk atau dua teguk minuman dalam satu gelas
dan semua varian dicoba. Ya, memang untuk mengetahui satu
rasa minuman tersebut tidak perlu menghabiskan sepuluh gelas
minuman sekaligus. Dalam hal inilah diperlukan sampel,
sebagai suatu hal yang “mewakili”. Analogi keingintahuan
seseorang dari bagaimana rasa sepuluh gelas minuman itulah
sama dengan sebuah populasi dan sampel. Populasi adalah
sepuluh gelas dengan beberapa varian rasa minuman dan
sampel adalah tegukan dari beberapa sepuluh gelas yang
tersedia. Hanya dengan meminum beberapa teguk saja,
seseorang akan bisa mendapatkan hasil rasa dari sepuluh gelas
minuman yang disediakan.
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No. Teknik Kekuatan Kelemahan

1. | Simple Mudah Sulit membangun
Random dipahami, kerangka  pengambilan
Sampling hasilnya  bisa | sampel, mahal, presisi

diproyeksikan | lebih rendah, tidak ada
jaminan keterwakilan

2. | Systematic Lebih Dapat mengurangi
Sampling representatif, representatif /

lebih mudah | keterwakilan, tergantung
implementasi- pada ,pesanan” dalam

nya, kerangka | kerangka  pengambilan
sampling tidak | sampel

selalu
dibutuhkan
3. | Stratified Termasuk Sulit untuk  memilih
Sampling semua sub | stratifikasi yang relevan
populasi dengan variabel, tidak

penting, presisi | cocok  untuk  banyak
variabel, mahal

4. | Cluster Mudah Sulit dihitung dan
Sampling diimplementasi | ditafsirkan hasil
kan, hemat | penelitiannya
biaya
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Pendahuluan

Dalam kehidupan sehari-hari, pengukuran digunakan
untuk memeriksa tinggi, berat atau fitur lain dari fisik suatu
objek. Pengukuran dalam konteks penelitian dibutuhkan karena
berhubungan dengan kecermatan dan presisi. Pengukuran
dalam konteks penelitian merupakan penetapan bilangan pada
kejadian yang bersifat empirik, objek, sifat atau semua aktivitas
dalam memenuhi rangkaian aturan atau tata laksana. Artinya,
pengukuran mengandung tiga unsur utama yakni;

1. Memilih kejadian empirik yang bisa diamati yakni yang
memang benar-benar memerlukan pengamatan.

2. Mengembangkan aturan pemetaan (mapping roles) untuk
menetapkan bilangan dan simbol yang mewakili kejadian
yang diukur.

3. Menetapkan aturan pemetaan observasi dari kejadian.

Peneliti menggunakan pendekatan empirik bertujuan
untuk menggambarkan, menjelaskan dan memprediksi melalui
observasi untuk mendapatkan gejala-gejala yang bisa diteliti.
Kemudian apakah yang diukur? Dalam penelitian kuantitatif,
variabel adalah objek yang dikelompokkan untuk diobservasi,



membandingkan timeframe antara satu kegiatan dengan
kegiatan lain untuk dicari perbedaannya.

e. Skala Bertingkat

Skala bertingkat adalah instrumen penelitian
berupa ukuran subjektif yang dibuat berskala. Skala
bertingkat sering disebut sebagai ratings. Hal penting
dalam skala rating ini adalah bagaimana kehati-hatian
dalam pembuatan skala agar pernyataan yang diskalakan
dapat diinterpretasikan dengan jujur.

Melalui instrumen skala bertingkat peneliti akan
lebih mudah mengetahui perspektif responden terhadap
variabel yang diteliti dengan lebih mendalam.

Untuk dapat mengantisipasi ketidakjujuran
responden, maka peneliti perlu mewaspadai beberapa hal
yang berpengaruh di dalamnya seperti; a) rasa
persahabatan, b) kecepatan menebak jawaban, «c)
kecepatan pengambilan keputusan, d) hallo effect, €) first
impression terhadap penampilan, f) prasangka, g)
penampilan luar, h) kesalahan merata-ratakan data, dan i)
kemurahan hati.

f. Dokumentasi
Dokumentasi merupakan suatu bentuk instrumen
penelitian melalui pengabadian, arsip ataupun barang-
barang peninggalan baik berupa naskah, foto, film,
dokumen, situs dan sebagainya. Dalam era modern
dokumentasi melibatkan teknologi seperti video, kamera,
drone dan sebaginya.
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A. Pendahuluan

Teknik pengumpulan data adalah suatu cara atau
langkah-langkah yang dilakukan oleh peneliti untuk
mengumpulkan data yang menunjang kegiatan penelitian.
Berdasarkan data yang telah dikumpulkan, kemudian data
tersebut akan dianalisis oleh peneliti untuk menghasilkan
temuan. Secara umum terdapat berbagai jenis teknik
pengumpulan data, antara lain yaitu sebagai berikut :
1. Interview (Wawancara)
2. Observasi (Pengamatan)
3. Kuesioner (Angket)
4. Dokumentasi

Keempat teknik di atas merupakan teknik yang biasanya
digunakan oleh peneliti dalam mengumpulkan data penelitian
di lapangan. Setiap teknik pengumpulan data tentu saja
mempunyai  kelebihan ~ maupun  kekurangan  dalam
penerapannya di lapangan. Sehingga peneliti harus mampu
memilih teknik mana yang paling sesuai dan tepat dengan
situasi dan kondisi yang dihadapi oleh peneliti dalam
mengumpulkan data di lapangan. Selain itu juga teknik
pengumpulan data disesuaikan dengan kebutuhan peneliti akan
data yang harus diperoleh. Jadi dalam pelaksanaan di lapangan,
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1. Praktis, yaitu dilakukan dengan mengamati dokumen dan
catatan

2. Untuk peristiwa masa lalu yang telah terjadi, maka
dokumentasi akan mempermudah dalam pengumpulan data

3. Dapat diperoleh dokumen dan catatan sumber asli, sehingga
dapat memperkuat temuan peneliti

4. Menghemat waktu dan tenaga

Selain keunggulan, teknik dokumentasi juga memiliki
beberapa kelemahan seperti :
1. Apabila data dan catatan kurang lengkap, maka peneliti
perlu usaha ekstra dalam memperoleh data tambahan
2. Tersedia secara selektif
3. Perlu dilakukan transkrip dan terjemah atas dokumen dan
catatan, sehingga data yang diperoleh tidak bias
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A. Pendahuluan

Secara umum, terdapat dua macam pendekatan
penelitian, yakni kuantitatif dan kualitatif. Penelitian kuantitatif
ini kuantitatif merupakan penelitian yang mana dalam
analisisnya menggunakan ukuran frekuensi, simbol atau atribut
yang berupa bilangan atau angka dari hasil pengukuran supaya
lebih bermakna daripada menggunakan kata-kata. Sedangkan
dalam penelitian kualitatif, analisisnya menggunakan data yang
berbentuk kualitas atau mutu dari suatu subjek yang diamati
atau diteliti (Dimyati, 2013).

Secara konseptual, setelah semua data yang telah
dikumpulkan melalui seluruh responden atau sumber data lain
dengan menggunakan bermacam-macam teknik pengumpulan
data, maka tahapan berikutnya adalah analisis data. Menyusun
dan menginterpretasikan data yang telah diperoleh dalam
penelitian merupakan tujuan dari kegiatan analisis data.
Adapun bentuk kegiatan dalam analisis data dapat berupa
pengelompokan data dengan beracuan pada variabel dan jenis
responden, mentabulasikan data dilihat dari jenis variabel dan
responden, penyajian data, perhitungan untuk menemukan
solusi permasalahan penelitian, dan melakukan penghitungan
pengujian hipotesis yang sudah dirumuskan (Sugiyono, 2015).
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Pendahuluan

Penelitian kuantitatif adalah penelitian ilmiah yang
sistematis terhadap bagian-bagian dan fenomena serta
hubungan-hubungannya. Tujuan penelitian kuantitatif adalah
mengembangkan dan menggunakan model-model matematis,
teori-teori atau hipotesis yang berkaitan dengan fenomena alam.

Contoh Analisis Data

Metode penelitian kuantitatif menggunakan pola berpikir
deduktif (rasional - empiris atau top-down), yang berusaha
memahami suatu fenomena dengan cara menggunakan konsep-
konsep yang umum untuk menjelaskan fenomena-fenomena
yang bersifat khusus, logika (Hamdi, 2015) yang dipakai adalah
logika positivistik dan menghindari hal-hal yang bersifat
subjektif, selain itu proses penelitian mengikuti prosedur yang
telah direncanakan dengan tujuan dari penelitian kuantitatif
untuk menyususun ilmu nomotetik yaitu ilmu yang berupaya
membuat hokum-hukum dari generalisasinya sehingga subjek
yang diteliti (Hamdi, 2015b), data yang dikumpulkan, dan
sumber data yang dibutuhkan, serta alat pengumpul data yang
dipakai sesuai dengan apa yang telah direncanakan sebelumnya,
pengumpulan data dilakukan melalui pengukuran dengan



Tabel 10.5. Analisa Prakiraan Sektor Bisnis

3. Sektor Bisnis
Pelanggan Daya Kon?ur'nsi.
Tahun Bisnis Tersambun | Energi Bisnis
Bisnis (VA) (KWh)
2020 4.303 29.412.634 6.176.354.963
2021 4.508 30.787.711 6.968.621.879
2022 4.722 32.215.637 7.862.516.190
2023 4.947 33.698.443 8.871.074.068
2024 5.182 35.238.238 | 10.009.003.888
D. Simpulan

Berdasarkan pemaparan tentang metode penelitian
kuantitatif merupakan proses analisis yang menggunakan
angka-angka sebagai medium untuk mengakses suatu objek
sehingga diperoleh penjabaran hipotesis dan melakukan
Klarifikasi terhadap hipotesis serta menguji kebenaran
pernyataan secara faktual.
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