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Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) di Indonesia dihadapkan pada
tantangan era VUCA yang menuntut strategi implementasi yang responsif.
Diperlukan strategi fleksibel, inovatif, dan adaptif untuk menghadapi perubahan
yang tidak pasti dan kompleks.

Pendekatan multi prespektum dalam pengembangan SDM menekankan aspek
teknis, psikologis, emosional, dan sosial. Hal ini memperkuat tidak hanya
keterampilan teknis, tetapi juga kecerdasan emosional dan kemampuan sosial
individu.

Pengembangan SDM melalui belajar mandiri menjadi kunci dalam mempersiapkan
individu untuk peran legislatif yang kompeten. Hal ini mencakup peningkatan
pemahaman poliik, hukum, dan kemampuan berpikir kritis dalam merumuskan
kebijakan efektif.

Langkah-langkah konkret diperfukan untuk meningkatkan kualitas SDM Indonesia
dengan cepat, termasuk meningkatkan akses pendidikan berkualitas dan pelatihan
keterampilan, serta memperkuat kerjasama antara sektor pendidikan, pemerintah,
dan industri.

Pengembangan diri menjadi kunci dalam pengembangan SDM, mendorong budaya
pembelajaran sepanjang hayat dan memberkan otonomi kepada individu untuk
mengelola perkembangan karir mereka sendiri.

Pemberdayaan masyarakat melalui akses terhadap pendidikan dan pelatihan, serta
inisiatif pengembangan ekonomi berbasis masyarakat, juga penting dalam
pengembangan SDM yang holistik.

Penggunaan teknologi digital menjadi kunci dalam pengembangan SDM di bidang
kesehatan, termasuk penerapan sistem informasi kesehatan dan pengembangan
aplikasi kesehatan berbasis teknologi.

Pengembangan SDM juga mencakup pendorong kewirausahaan di dalam
organisasi, melalui pengembangan budaya inovasi dan menciptakan lingkungan
kerja yang mendukung pertumbuhan ide-ide baru.

Perbedaan persepsi terhadap Resonant Leadership dan Servant Leadership
antara berbagai generasi menyoroti pentingnya pemahaman yang mendalam
dalam konteks intergenerasional. Baby Boomers cenderung menerima Servant
Leadership, sementara Millennials lebih tertarik pada Resonant Leadership.
Generasi Z mungkin lebih terbuka terhadap inovasi teknologi dalam
kepemimpinan.
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KATA PENGANTAR

Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) telah menjadi
fokus utama bagi negara-negara di seluruh dunia, termasuk
Indonesia, untuk memastikan kelangsungan dan kemajuan di
berbagai sektor kehidupan. Dalam era globalisasi dan transformasi
digital saat ini, tantangan yang dihadapi dalam mengelola SDM
semakin kompleks dan beragam. Oleh karena itu, penting bagi kita
untuk  memahami dan  mengimplementasikan  strategi
pengembangan SDM yang efektif, terutama di era VUCA
(Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity) yang ditandai
oleh adanya berbagai perubahan-perubahan dari banyak aspek
kehidupan.

Buku ini bertujuan untuk memberikan wawasan mendalam
tentang berbagai aspek penting dalam pengembangan SDM di
Indonesia, dengan memperhatikan tantangan dan peluang yang
ada. Melalui delapan bagian yang terstruktur dengan baik, pembaca
akan dibimbing untuk memahami beragam strategi implementasi,
perspektif multi dimensi, dan langkah-langkah praktis untuk
meningkatkan kualitas SDM di berbagai sektor.

Bab  pertama  membahas  strategi = implementasi
pengembangan SDM di era VUCA. Pengelolaan SDM di tengah
ketidakpastian dan kompleksitas lingkungan membutuhkan
strategi yang responsif dan inovatif untuk memastikan adaptasi
yang cepat terhadap perubahan.

Bab kedua mengupas tentang pentingnya memperhatikan
multi prespektum dalam pengembangan SDM. Bukan hanya
keterampilan teknis, tetapi juga aspek psikologis, emosional, dan
sosial yang perlu diperhatikan untuk membangun SDM yang
tangguh dan berdaya saing.

Bab ketiga mengajak pembaca untuk memahami pentingnya
belajar mandiri dalam menjadi legislator yang kompeten. Dalam
konteks ini, pemahaman tentang sistem politik, hukum, dan
kemampuan berpikir kritis menjadi kunci untuk mempersiapkan
individu dalam peran legislatif yang efektif.
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Bab keempat menyoroti langkah-langkah cepat dalam
meningkatkan kualitas SDM Indonesia. Melalui akses pendidikan
berkualitas, pelatihan intensif, dan kerjasama antar sektor, kualitas
SDM dapat ditingkatkan dengan cepat untuk menghadapi
tantangan yang ada.

Bab kelima menekankan pentingnya pengembangan diri
dalam memperkuat SDM. Budaya pembelajaran sepanjang hayat
dan pemberian otonomi kepada individu untuk mengelola
perkembangan karir mereka menjadi fokus utama dalam bagian ini.

Bab keenam membahas tentang pemberdayaan masyarakat
dan pengembangan SDM secara luas. Melalui akses terhadap
pendidikan dan pelatihan, serta inisiatif pengembangan ekonomi
berbasis masyarakat, masyarakat dapat berperan aktif dalam
memperkuat SDM di tingkat lokal.

Bab ketujuh menjelajahi peran teknologi digital dalam
pengembangan SDM di bidang kesehatan. Penerapan sistem
informasi kesehatan dan teknologi dalam pelatihan profesional
menjadi kunci dalam meningkatkan kualitas layanan kesehatan.

Bab terakhir, bab kedelapan, menggambarkan potret
perkembangan kewirausahaan di dalam organisasi. Dengan
menciptakan lingkungan kerja yang mendukung inovasi dan
pertumbuhan ide-ide baru, organisasi dapat memperkuat SDM
mereka untuk menghadapi tantangan masa depan.

Diharapkan, buku ini dapat memberikan kontribusi yang
berarti bagi pembaca dalam memahami dan mengimplementasikan
strategi pengembangan SDM yang efektif di Indonesia. Semoga
buku ini menjadi sumber inspirasi dan panduan praktis dalam
menghadapi dinamika kompleks dunia kerja saat ini. Terima kasih
telah membaca.

Hormat saya,

Prof. Dr. Fendy Suhariadi, MT., Psikolog
Koordinator Program Studi Doktor
Pengembangan Sumber Daya Manusia
Universitas Airlangga
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BAB

STRATEGI IMPLEMENTASI
PENGEMBANGAN SUMBER
DAYA MANUSIA DI ERA
VUCA

Mochammad Isa Anshori

A. Pendahuluan

Pengembangan sumber daya manusia (SDM) menjadi
krusial dalam menghadapi dinamika era VUCA di Indonesia.
Artikel ini menganalisis strategi implementasi dan kebijakan
manajemen terkait pengembangan SDM di Indonesia serta
menawarkan rekomendasi-langkah-langkah konkrit. Konteks
perubahan global dan dampaknya terhadap SDM di Indonesia
disoroti, di mana perubahan teknologi dan ekonomi
menimbulkan tantangan baru. Namun, Indonesia memiliki
potensi besar dengan populasi aktif angkatan kerja yang
mencapai lebih dari 130 juta orang pada tahun 2021 (BPS, 2021).
Implementasi strategi pengembangan SDM yang holistik dan
berkelanjutan menjadi kunci, dengan kerjasama antara
pemerintah, sektor swasta, dan masyarakat. Langkah konkret
seperti alokasi anggaran untuk pendidikan, pembangunan
infrastruktur pendidikan, dan kemitraan antara lembaga
pendidikan dan industri diperlukan untuk meningkatkan akses
dan kualitas pendidikan (Kemenkeu RI, 2020). Peran sektor
swasta juga penting dalam mendukung pengembangan SDM
melalui investasi dan pembangunan budaya kerja inklusif
(OECD, 2021). Rekomendasi-langkah-langkah termasuk
pembangunan kerangka kerja kebijakan yang mendukung,
investasi dalam infrastruktur pendidikan dan pelatihan, dan
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BAB MULTISPEKTRUM
PENGEMBANGAN
SUMBER DAYA MANUSIA
DI INDONESIA

Dr. H. Gozali, Drs, MM

A. Pendahuluan

Jika dikatakan bahwa sumber daya manusia merupakan
sumber daya yang terpenting yang dimiliki oleh organisasi,
salah satu implikasinya ialah bahwa investasi terpenting yang
mungkin dilakukan oleh suatu organisasi adalah dibidang
sumber daya manusia. Pertanyaan yang dihadapi dan harus
dijawab oleh setiap organisasi bukan lagi apakah akan
melakukan investasi dalam rangka pengembangan sumber daya
manusia yang dimilikinya, melainkan berapa besar investasi
yang harus dibuat. Artinya, pilihan yang tersedia bukan antara
pengembangan sumber daya manusia atau tidak, melainkan
dalam bidang apa pengembangan itu dilakukan dengan
intensitas yang bagaimana dan melalui teknik pengembangan
apa. Bahkan sesungguhnya pertanyaan tersebut bukan hanya
harus dihadapi oleh organisasi secara mikro, akan tetapi juga
akan dihadapi oleh setiap pemerintahan negara secara nasional
dan makro.

Alasan yang sangat fundamental untuk mengatakan
demikian ialah bahwa baik untuk menghadapi tuntutan tugas
sekarang maupun dan terutama untuk menjawab tantangan
masa depan, pengembangan sumber daya manusia merupakan
keharusan mutlak. Pengalaman banyak organisasi menunjukan
bahwa dengan penyelenggaraan program pengenalan yang
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BAB
BELAJAR MANDIRI

MENJADI LEGISLATIF
KOMPETEN

Dr. Zaenal Mutakin, Drs., M.Si

Tulisan ini dirangkum berdasarkan penelitian penulis terkait
studi pembelajaran mandiri anggota DPRD Provinsi Jawa Timur
non-incumbent periode 2014-2019 dalam melakukan pembelajaran
mandiri untuk meningkatkan kompetensi diri, pada pelaksanaan
fungsi legislasi, anggaran, dan pengawasan berbasis teori andragogi
Malcolm Knowles. Dalam penelitian ini yang dimaksud dengan
pembelajaran mandiri adalah seperti yang diutarakan Knowles
(1975: 24) yakni; pembelajaran mandiri (self-directed learning) adalah
sebagai suatu proses yang menunjukkan bahwa seseorang
mengambil inisiatif, baik dengan atau tanpa bantuan orang lain,
dalam melakukan diagnosis kebutuhan-kebutuhan belajar mereka,
merumuskan tujuan-tujuan belajar, mengidentifikasi sumber-
sumber belajar, memiliki dan melaksanakan strategi belajar yang
sesuai, dan mengevaluasi hasil belajar mereka sendiri. Kaitannya
dengan penulisan ini adalah bagaimana anggota DPRD Provinsi
Jawa Timur melakukan proses pembelajaran mandiri, dengan
mengambil inisiatif sendiri dalam melakukan kebutuhan belajar,
serta melaksanakan strategi belajar sendiri, untuk meningkatkan
kompetensinya (pengetahuan, ketrampilan, pengembangan diri,
dan attitude), pada konteks pendidikan nonformal dan informal,
khususnya dalam tugas dan fungsi anggota dewan.
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BAB LANGKAH CEPAT
MENINGKATKAN
KUALITAS SDM
INDONESIA

Dr. Andi Paerah, M.Si

A. Pendahuluan

Pengembangan sumber daya manusia (SDM) merupakan
konsep pembangunan yang telah digagas dari sejak 43 tahun
yang lalu. Konsep ini merujuk pada konsep revolusi industri,
terutama tentang pentingnya manusia sebagai penggerak
pertumbuhan ekonomi. Pengembangan sumber daya manusia
merupakan pilar utama dalam keberhasilan pembangunan di
Indonesia khususnya pembangunan manusianya. SDM yang
energik, unggul dan berdaya saing tinggi dalam berbagai aspek
akan mendukung peningkatan pembangunan, baik di bidang
ekonomi maupun di bidang sosial dan lainnya. Manusia yang
unggul merupakan kunci keberhasilan di era kompetisi yang
sangat ketat saat ini, karena sudah tiadanya batas antar negara
dalam interaksi hidup dan kehidupan manusia. Persaingan
bebas antar negara lebih banyak menuntut keunggulan
kompetitif, dimana faktor kualitas menjadi ukuran keunggulan
olehnya itu, untuk memenangkan persaingan dan menangkap
peluag yang ada, maka seharusnya kualitas SDM lebih
menekankan pada penguasaan kompetensi yang terfokus pada
suatu bidang tertentu tanpa mengabaikan wawasan dan
pengetahuan secara interdisipliner, sehingga mampu
meningkatkan daya saing tidak hanya di kanca Nasional tapi
juga Internasional. Manusia Indonesia yang berkualitas
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BAB PENGEMBANGAN
SUMBER DAYA
MANUSIA MELALUI
PENGEMBANGAN DIRI

Mardatillah

A. Pendahuluan

Setiap manusia memiliki kekurangan dan kelebihan.
Namun terkadang lebih mudah fokus pada kekurangan diri
sendiri dan lebih banyak melihat orang lain sebagai seseorang
yang lebih baik, sempurna dan tanpa cacat, padahal setiap
manusia pasti memiliki kekurangan namun bisa jadi
kekurangannya tertutupi oleh semua kelebihannya. Hal ini yang
harusnya menjadi fokus dari pengembangan sumber daya
manusia. Pengembangan kualitas diri manusia merupakan
proses pengembangan keahlian yang dapat meningkatkan
kinerja. Sebagaimana yang disampaikan oleh Nadler & Nadler
(1989) maupun Gilley dan Eggland dalam bukunya Sofo, F
(2003:81) bahwa pengembangan sumber daya adalah bagian dari
suatu pembelajaran yang terukur dan sistematis yang diberikan
oleh organisasi dalam jangka waktu tertentu dalam
pertumbuhan personal. Dan hal hampir serupa yang
disampaikan oleh Swanson (2009) bahwa pengembangan
sumber daya manusia adalah sesuatu yang komplek dan sangat
komprehensif yang dilakukan dalam hubungan manusia
termasuk di dalamnya interaksi manusia.

Penjelasan di atas menjelaskan secara jelas bahwa
pengembangan sumber daya manusia menjadi sebuah
kebutuhan untuk mendukung seseorang untuk tampil secara
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Kesehatan Masyarakat Universitas Mulawarman. Sertifikasi yang
dimiliki sebagai penunjang sebagai dosen adalah sertifikasi dosen
ekonomi Islam tahun 2016, sertifikasi Peneliti (Ahli) Kuantitatif
Internasional, sertifikasi Peneliti (Ahli) Kualitatif Internasional
Bersertifikat dan Asesor Kompetensi sejak tahun 2021.

Aktivitas organisasi yang dijalankan saat ini adalah sebagai
Bendahara APTISI Kaltim sejak tahun 2021, Bendahara Kagama
Balikpapan sejak tahun 2019, Bendahara Asosiasi Psikologi Islam
Wilayah Kaltim sejak tahun 2020, Ketua IKA Unair PW Kaltim sejak
tahun 2022, anggota bidang penelitian, publikasi dan haki Asosiasi
Dosen Metodologi Penelitian Se-Indonesia sejak tahun 2021, dan
beberapa kegiatan sosial lainnya diikuti. Aktif juga dibidang
penelitian dan riset ilmiah baik sebagai konsultan maupun peneliti.
Penulis buku dengan judul ”“Pengembangan Diri tahun 2007”
bersama-sama alumni dan mahasiswa S3 Pengembangan Sumber
Daya Manusia Universitas Airlangga tahun 2022 dengan judul
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“Pengembangan Sumber Daya Manusia ditinjau dari berbagai
Perspektit”.

113



BAB PEMBERDAYAAN

A.

114

MASYARAKAT DAN
PENGEMBANGAN
SUMBER DAYA MANUSIA

Dr. Saputra Adiwijaya, S.Sos., M.Si.

Pendahuluan

Dibalik proses pembangunan yang bermakna luas jika
ditelaah lebih jauh ternyata bisa memberikan efek yang buruk
bagi kalangan yang dianggap memiliki ketidakberdayaan.
Semakin massif pembangunan ternyata menimbulkan banyak
golongan yang seolah-olah terpinggirkan atau dengan kata lain
mengalami kerentanan, beberapa karya klasik maupun
kontemporer melihat sisi kaum miskin yang menjadi fokusnya,
namun dalam beberapa kesempatan juga menyertakan kaum
yang mengalami kerentanan tersebut adalah komunitas adat di
pedalaman, kelompok perempuan, hingga mereka yang
aksesnya terbatas dari bidang kesehatan misalnya para
penyadang cacat atau pun mereka yang mempunyai penyakit
serius yang hingga saat ini belum ditemukan obatnya. Menurut
Suharto (2014) ketidakberdayaan ini mengakibatkan mereka
lemah dalam posisi tawar di hadapan warga masyarakat
lainnya. Kondisi lemah ini bisa dilihat secara internal bahwa hal
itu berdasarkan atas dasar persepsi mereka sendiri atau secara
eksternal bahwa mereka mengalami ketertindasan oleh struktur
sosial yang tidak adil. Lebih lanjut pembagian kelompok lemah
dan ketidakberdayaan ini meliputi :
1. Kelompok secara struktural, baik lemah secara kelas, gender,

maupun etnis.
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kegiatan komunitas yang berkenaan dengan riset dengan nama Sa-
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BIDANG KESEHATAN

Dr. Niko Azhari Hidayat dr., SpBTKYV,
SubspVE(K).,FIATCVS

A. Pendahuluan

Sumber daya manusia (SDM) merupakan segala potensi
yang dimiliki manusia, yaitu daya pikir, tenaga, keterampilan,
emosi, dan potensi lainnya yang dapat digunakan secara efektif
dan efisien dalam rangka memenuhi keinginannya sendiri
maupun untuk mencapai tujuan organisasi atau perusahaan.
Meningkatkan kualitas SDM merupakan suatu investasi jangka
panjang. Hal ini dikarenakan setiap individu yang mendapat
kesempatan untuk bisa menempuh jalur pendidikan tidak
menjadikan dirinya berkualitas, namun masih diperlukan proses
dalam dunia kerja agar individu tersebut dapat menjadi lebih
ahli atau berkualitas (Siregar, 2015)

Teknologi  komunikasi,  informasi, dan media
berkontribusi besar dalam perubahan gaya hidup masyarakat,
khususnya dalam hal berkomunikasi dan pencarian informasi.
Penggunaan internet yang booming pada awal milenium ketiga
juga memungkinkan setiap individu untuk dapat saling
berkomunikasi jarak jauh melalui fasilitas surel, media sosial,
dan juga layanan perpesanan. Selain itu, telepon genggam yang
sebelumnya hanya berfungsi untuk melakukan panggilan
telepon kini berkembang menjadi perangkat komputer mini
(smartphone).
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PERKEMBANGAN
KEWIRAUSAHAAN
ORGANISASI

Dr. Dyah Pikanthi Diwanti, SE, MM.

Pendahuluan

Organisasi harus mampu merespon sejumlah peristiwa
yang disebabkan oleh perubahan kekuatan lingkungan yang
mempengaruhinya. Karena sebagian besar perubahan
melibatkan manusia dan akan mempengaruhi manusia,
perubahan ini berimplikasi pada manajemen SDM dan
menimbulkan masalah signifikan bagi yang terkait dengan
SDM. Kelangsungan suatu organisasi dipengaruhi oleh
independensi. Kemandirian salah satunya melalui kegiatan
kewirausahaan yang dilakukan oleh individu baik secara
kelompok maupun kolektif sebagai suatu lembaga (organisasi).
Usaha berusaha dalam kelompok/organisasi ditujukan untuk
membantu penyediaan dana secara mandiri oleh individu-
individu dalam organisasi.

Menurut Savira (2017), kewirausahaan dalam suatu
organisasi penting untuk memberikan modal dasar bagi
wirausahawan yang bekerja menggunakan ide dan kreativitas
dalam operasi kewirausahaan organisasi. Dari segi
kewiraswastaan organisasi, hal ini akan sangat mendukung
organisasi dalam menjalankan aktivitasnya. Konsekuensinya,
aktualisasi masyarakat yang mandiri akan mampu
menghimpun sumber daya produksi dan menatanya dalam
suatu kegiatan yang disebut kewirausahaan. Kewirausahaan
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B AB KESENJANGAN KONTRADIKSI ESENSI
KONSEP ANTARA KEPEMIMPINAN
RESONANSI DAN KEPEMIMPINAN
MELAYANI DI ANTARA
ANTARGENERASI: DARI GENERASI BABY
BOOMER, MILENIUM, Z, DAN ALFA

Henoch Wilianto Hartono!*

A. Pendahuluan

Dalam konteks pengembangan baik secara individual
maupun organisasional di era revolusi industri 4.0 saat ini dalam
mengarahkan dan mempengaruhi sekelompok orang untuk
mencapai tujuan tertentu dikenal sebagai kepemimpinan.
Pemimpin memberikan arahan, menciptakan lingkungan yang
menginspirasi, dan memotivasi anggota organisasi ke jalan yang
benar. Konsep kepemimpinan sangat penting untuk berbagai
aspek kehidupan, termasuk dalam sebuah organisasi (Al-Asfour
& Lettau, 2014). Seorang pemimpin harus dapat merencanakan
dan menetapkan tujuan yang jelas dan realistis untuk
organisasinya, terlepas dari skala kecil atau besar (Rudolph, et
al., 2018). Hal tersebut juga berlaku bahkan untuk organisasi
perusahaan yang berbasis keluarga, dimana tujuan ini tidak
boleh bertentangan dengan tujuan dan visi organisasi.

Pemimpin organisasi bertanggung jawab untuk
menentukan tujuan dan menyampaikan tujuan tersebut kepada
anggota organisasi lainnya (Khan, et al., 2015). Jika anggota
organisasi menerima dan mempercayai visi ini, maka mereka
akan berkomitmen dan membantu mencapainya. Pemimpin
dapat membina pengikutnya dengan berbagi visi yang jelas dan
mempengaruhi pikiran dan hati banyak orang, dimana pengikut
ini dapat berupa bawahan, pegawai, tim, atau masyarakat
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