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KATA PENGANTAR

Pada kesempatan ini kami mengucapkan puji syukur
kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa atas kesempatan dan
kelancaran dalam menyusun buku Manajemen Sumber Daya
Manusia: Strategi Perekrutan dan Retensi Talent Digital. Konsep-
konsep dalam buku ini menjelaskan perekrutan dan retensi atau
mempertahankan karyawan yang mempunyai talenta penguasaan
digital yang baik, dimana sangat berpotensi menjadi karyawan
yang memiliki kapasitas kerja yang mumpuni dibidang yang ada
kaitannya dengan teknologi informasi atau digital.

Buku Manajemen Sumber Daya Manusia: Strategi Perekrutan
dan Retensi Talent Digital terdiri dari lima bab meliputi:

1. Pengantar Era Digital dan Tantangan Sumber Daya Manusia
Strategi Perekrutan Talent Digital

Pengembangan Brand Pekerja dan Keterlibatan Karyawan
Retensi Talent Digital

S N

Pembangunan Keterampilan dan Pengembangan Karir

Buku Manajemen Sumber Daya Manusia: Strategi Perekrutan
dan Retensi Talent Digital ini dapat menjadi buku acuan/buku
referensi dalam mengkaji dan implementasi perekrutan dan retensi
talent digital pada calon karyawan dan sebagai karyawan serta
dapat berkontribusi pengembangan teori tersebut pada kajian-
kajian di masa yang akan datang.

Yogyakarta, Mei 2024
Penulis

Danang Sunyoto
Yanuar Saksono
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BAB PENGANTAR ERA
DIGITAL DAN
TANTANGAN SUMBER
DAYA MANUSIA

A. Transformasi Digital Dalam Dunia Kerja
Transformasi digital dalam dunia kerja merujuk pada
perubahan mendalam dalam cara perusahaan dan individu
beroperasi dan berinteraksi di lingkungan kerja, yang didorong
oleh penggunaan teknologi digital. Transformasi ini melibatkan
integrasi teknologi informasi, kecerdasan buatan, analitika data,
dan inovasi digital untuk meningkatkan efisiensi, produktivitas,
dan kemampuan bersaing organisasi. Berikut adalah beberapa
aspek kunci dari transformasi digital dalam dunia kerja:
1. Automatisasi Proses Bisnis:
a. Penggunaan teknologi untuk mengotomatisasi tugas-
tugas rutin dan proses bisnis.
b. Penerapan robotika dan otomatisasi untuk meningkatkan
efisiensi operasional.
2. Keterhubungan dan Kolaborasi Digital
a. Penggunaan platform digital dan alat kolaborasi untuk
memfasilitasi komunikasi dan kerja sama tim.
b. Keterhubungan yang lebih baik antara karyawan, mitra,
dan pelanggan melalui berbagai saluran digital.
3. Penggunaan Kecerdasan Buatan (Al) dan Analitika Data
a. Implementasi Al untuk meningkatkan pengambilan
keputusan, prediksi tren, dan analisis data yang lebih
canggih.



BAB STRATEGI
PEREKRUTAN
TALENT DIGITAL

A. Pemahaman Kebutuhan Bisnis
Pemahaman kebutuhan bisnis di era digital menjadi kunci
dalam mengembangkan strategi perekrutan talenta yang efektif
dan relevan. Berikut adalah beberapa poin penting dalam
pemahaman kebutuhan bisnis di era digital:

1. Analisis Digital Landscape: Organisasi perlu melakukan
analisis menyeluruh terhadap lingkungan digital mereka. Ini
melibatkan pemahaman tentang tren industri, perubahan
teknologi, dan bagaimana hal-hal tersebut memengaruhi
kebutuhan bisnis.

2. Keterampilan Digital yang Diperlukan: Identifikasi
keterampilan digital yang diperlukan untuk mendukung
operasi bisnis dan pencapaian tujuan strategis. Ini mencakup
pemahaman tentang teknologi spesifik, seperti analisis data,
kecerdasan buatan, pengembangan perangkat lunak, dan
keamanan cyber.

3. Penyesuaian dengan Transformasi Bisnis: Pemahaman
tentang bagaimana transformasi digital mempengaruhi
model bisnis organisasi. Ini bisa melibatkan adopsi teknologi
baru, perubahan proses operasional, dan penyesuaian
strategi pemasaran dan penjualan.

4. Fleksibilitas dan Adaptabilitas: Kesadaran akan kebutuhan
akan karyawan yang fleksibel dan dapat beradaptasi dengan
cepat terhadap perubahan. Dalam era digital yang cepat
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BAB PENGEMBANGAN
BRAND PEKERJA DAN
KETERLIBATAN
KARYAWAN

A. Membangun Brand Pekerja yang Menarik

Membangun Brand Pekerja yang Menarik, atau yang
sering disebut sebagai "Employer Branding," adalah strategi
untuk menciptakan citra positif dan menarik dari suatu
perusahaan sebagai tempat kerja yang diinginkan. Ini
melibatkan upaya untuk menarik, mempertahankan, dan
memotivasi karyawan melalui penciptaan identitas yang kuat
dan daya tarik perusahaan sebagai tempat yang baik untuk
bekerja. Berikut adalah beberapa langkah dan contoh dalam
membangun Employer Branding:
1. Langkah-langkah dalam Membangun Employer Branding

a. Pahami Nilai dan Budaya Perusahaan: Tentukan nilai inti
dan budaya perusahaan yang membedakan. Pastikan
bahwa nilai-nilai ini tercermin dalam setiap aspek
komunikasi dan pengalaman karyawan.

b. Penyelarasan dengan Brand Perusahaan: Pastikan bahwa
Employer Branding selaras dengan brand keseluruhan
perusahaan. Konsistensi dalam pesan dan nilai
perusahaan akan memperkuat citra positif.

c. Definisikan Keunikan Tempat Kerja: Identifikasi faktor-
faktor yang membuat tempat kerja menjadi unik dan
menarik. Mungkin itu adalah lingkungan kerja yang
kolaboratif, peluang pengembangan karir, atau kebijakan
keseimbangan kerja dan kehidupan.
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BAB
RETENSI TALENT

DIGITAL

A. Identifikasi Faktor Retensi Karyawan Digital
Identifikasi faktor retensi karyawan digital adalah
langkah penting dalam upaya mempertahankan talenta digital
yang berharga di perusahaan. Karyawan digital, yang memiliki
keterampilan dan keahlian khusus dalam teknologi dan industri

terkait, cenderung menjadi sumber daya yang sangat dicari di

pasar kerja yang kompetitif. Berikut adalah beberapa faktor

retensi karyawan digital yang penting:

1. Pemberdayaan dan Pengembangan Keterampilan.
Karyawan digital cenderung mencari perusahaan yang
memberikan peluang pemberdayaan dan pengembangan
keterampilan. Program pelatihan, workshop, dan sumber
daya pembelajaran digital yang menarik dapat membantu
mempertahankan mereka yang ingin terus meningkatkan
keterampilan teknis mereka.

2. Citra Perusahaan dan Branding Pekerja.

Citra perusahaan sebagai tempat kerja yang inovatif,
mendukung perkembangan karir, dan memiliki budaya yang
positif =~ dapat memainkan  peran kunci dalam
mempertahankan karyawan digital. Branding pekerja yang
baik menciptakan daya tarik dan kebanggaan untuk tetap
bekerja di perusahaan.
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BAB PEMBANGUNAN
KETERAMPILAN DAN
PENGEMBANGAN
KARIR

A. Pengembangan keterampilan digital
Pengembangan keterampilan digital adalah suatu proses
di mana individu meningkatkan pemahaman, keahlian, dan
kemampuan mereka dalam menggunakan teknologi digital. Di
era digital yang terus berkembang, pengembangan keterampilan
digital menjadi krusial untuk berhasil di banyak sektor
pekerjaan. Berikut adalah cara-cara untuk mengembangkan
keterampilan digital:
1. Identifikasi Keterampilan yang Diperlukan
Penjelasan: Identifikasi keterampilan digital yang sesuai
dengan tujuan karier atau kebutuhan pekerjaan. Ini dapat
mencakup pemahaman dasar tentang perangkat lunak,
pengembangan web, analisis data, keamanan siber, dan
keterampilan lainnya yang relevan.
Langkah-langkah:
a. Tinjau deskripsi pekerjaan atau tujuan karier untuk
mengidentifikasi keterampilan yang diperlukan.
b. Telusuri tren industri untuk mengetahui keterampilan
digital yang sedang diminati.
2. Pilih Platform Pembelajaran Digital
Penjelasan: Pilih platform pembelajaran digital yang sesuai
dengan gaya belajar dan kebutuhan Anda. Ada banyak
sumber daya online yang menyediakan kursus, tutorial, dan
materi pembelajaran terkait keterampilan digital.
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