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PRAKATA 

 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, 

karena berkat rahmat dan karunia-Nya sehingga buku ini dapat 

dipublikasikan dan dapat sampai di hadapan pembaca. Buku ini 

menghadirkan sebuah pandangan holistik dan terperinci mengenai 

perencanaan sumber daya manusia dalam konteks yang berkembang 

pesat dari era digital saat ini. Di tengah transisi menuju Society 5.0 yang 

menuntut transformasi besar-besaran, pengelolaan SDM menjadi 

krusial, terutama di ranah pendidikan. Saya percaya bahwa memahami 

esensi perencanaan sumber daya manusia tidak hanya penting bagi 

pengelola bisnis, tetapi juga bagi mereka yang berada di garis depan 

pembelajaran, seperti para pendidik. Buku ini bertujuan untuk 

memberikan wawasan yang mendalam mengenai konsep, metode, dan 

praktik terbaik dalam merencanakan, mengembangkan, dan 

memanfaatkan sumber daya manusia secara optimal. Dengan 

penekanan pada aspek kepemimpinan transformasional, efikasi diri 

kreatif, kepribadian proaktif, dan dukungan organisasi, buku ini 

diharapkan mampu menjadi panduan yang berharga bagi siapa pun 

yang tertarik untuk mengoptimalkan sumber daya manusia dalam 

konteks yang dinamis ini. 

Sistematika buku Perencanaan Sumber Daya Manusia ini 

mengacu pada pendekatan konsep teoritis dan contoh penerapan. Buku 

ini terdiri atas 16 bab yang dibahas secara rinci, diantaranya: Bab 1 

Konsep dan Ruang Lingkup SDM, Bab 2 Pentingnya MSDM Dalam 

Organisasi, Bab 3 Peran dan Tren Terkini MSDM dan Manajemen 

Strategik, Bab 4 Proses Peramalan Sumber Daya Manusia, Bab 5 

Memastikan Pasokan Sumber Daya Manusia, Bab 6 Motivasi Kerja dan 

Etos Kerja, Bab 7 Manajemen Talenta, Bab 8 Perencanaan dan Perekrutan 

SDM, Bab 9 Proses dan Prosedur Seleksi, Bab 10 Pelatihan dan 

Pengembangan SDM, Bab 11 Menentukan Pengurangan Staffing dalam 

Konteks Strategis, Bab 12 Peran SDM dalam Sustainability, Bab 13 Work-

Life Balance dan Work Engagement, Bab 14 Strategi Pengembangan 

Karir, Bab 15 Audit Sumber Daya Manusia, dan Bab 16 MSDM 

Internasional 
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Pembahasan materi dalam buku ini telah disusun secara 

sistematis, dengan tujuan memudahkan dosen dalam menyampaikan 

materi secara berkesinambungan guna menciptakan proses belajar-

mengajar yang efektif dan efisien. Akhir kata penulis mengucapkan 

terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses 

penulisan buku ini hingga dapat selesai dengan baik. Penulis berharap 

buku ini dapat bermanfaat bagi kita semua dan dapat memberi 

kontribusi yang positif demi kemajuan nusa dan bangsa Indonesia yang 

tercinta. 

Pematangsiantar, 06 April 2024 

Penulis  
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BAB 
1 KONSEP DAN RUANG LINGKUP SDM 

 

Dr. Febrianty, S.E., M.Si 

Univeristas Malahayati Lampung 

 

A. Pendahuluan 

Dalam era dinamis bisnis modern, penting bagi setiap 

organisasi untuk mengakui peran penting yang dimainkan oleh 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) dalam mencapai tujuan 

mereka. MSDM tidak hanya tentang pengelolaan aspek teknis dari 

tenaga kerja suatu organisasi, tetapi juga tentang memahami dan 

memanfaatkan potensi manusia sebagai aset yang paling berharga. 

Sumber Daya Manusia (SDM) adalah tentang kemampuan kolektif 

individu-individu dalam suatu organisasi atau komunitas. Ini 

mencakup beragam aspek terkait dengan manajemen, 

pengembangan, dan pemanfaatan potensi manusia. Sumber Daya 

Manusia adalah dasar untuk memahami nilai individu dalam 

organisasi atau komunitas. Ini melampaui sekedar keterampilan 

teknis atau kualifikasi, termasuk elemen seperti kebijakan, budaya, 

dan praktik organisasi yang mempengaruhi kinerja dan keberhasilan 

secara keseluruhan (Marayasa et al., 2017). 

Konsep Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) 

mengakui bahwa setiap individu dalam suatu organisasi memiliki 

kebutuhan, harapan, dan potensi yang bisa dikembangkan lebih 

lanjut. MSDM dipandang tidak hanya sebagai pengeluaran atau aset 

yang harus dikelola dengan cermat, tetapi juga sebagai investasi 

strategis untuk mencapai tujuan organisasi. Lingkup MSDM sangat 

luas, mencakup aspek-aspek seperti manajemen, pengembangan, 

dan pemanfaatan tenaga kerja. Proses ini meliputi perencanaan, 

KONSEP DAN 

RUANG LINGKUP 

SDM 
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BAB 
2 PENTINGNYA MSDM DALAM ORGANISASI 

 

 

Dr. Hengky Kosasih, BA (Hons)., M.M 

Insitut Bisnis  Informasi Teknologi dan Bisnis 

 

A. Konsep Manajemen Sumberdaya Manusia 
Melihat betapa pentingnya sumber daya manusia dalam 

perusahaan melalui beberapa definisi tadi, disimpulkan bahwa 

dibutuhkan sebuah ilmu untuk mengatur sumber daya manusia. 

Inilah yang akhirnya melahirkan manajemen SDM. Sumber 

daya manusia merupakan salah satu faktor yang sangat penting 

sehingga harus dikelola dengan baik untuk meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi organisasi atau perusahaan. Oleh karena 

itu, Manajemen SDM merupakan program aktivitas untuk 

mendapatkan sumber daya manusia, mengembangkan, 

memelihara dan mendayagunakannya. Dengan tujuan untuk 

mendukung organisasi mencapai tujuannya. Sumber daya 

manusia saat ini memiliki pengaruh besar pada sebuah 

perusahaan di mana sekarang berada pada perubahan 

lingkungan bisnis yang sulit untuk diprediksi dan tidak 

lagi  stabil. Perusahaan harus fleksibel tidak lagi bersikap kaku 

(organizational rigidity). Kegiatan bisnis tidak lagi di jalankan 

berdasarkan aturan saja, melainkan juga dikendalikan oleh visi 

dan nilai. Oleh karena itu, memerlukan kemampuan SDM yang 

dapat diandalkan, memiliki wawasan, kreatifitas, pengetahuan, 

dan sevisi dengan perusahaan. 

  

PENTINGNYA MSDM 

DALAM ORGANISASI 



35 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Anonymus. 2016. Temukan  Pengertian.  Online at 

https://www.temukanpengertian.com/2016/01/pengertian

-metode- on-job-training.html, diakses 20 Junu 2022.  

A. A. Anwar Prabu Mangkunegara, 2011, Manajemen Sumber Daya 

Manusia Perusahaan, PT. Remaja Rosdakarya, Bandung 

D. Ngoc Su, D. Luc Tra, H. M. Thi Huynh, H. H. T. Nguyen, and B. 

2·0DKRQ\��������(QKDQFLQJ�UHVLOLHQFH�LQ�WKH�&RYLG-19 crisis: 

lessons  from human resource management practices  in 

Vietnam, Curr.  Issues Tour.,  1²17, doi: 

10.1080/13683500.2020.1863930  

Dessler, Gary. (2010). Manajemen Sumber Daya Manusia. Edisi 

Kesepuluh. Jilid 1. Jakarta : PT. Indeks. 

Faustino, Cardoso. 2003. Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Yogyakarta: Andi Offset.  

George W. Bohlander, Scott Snell. 2011.Managing Human 

Resources. South-Western Cengage Learning 

Hamali, A. Y. 2018. Pemahaman Manajemen Sumber Daya 

Manusia, Cetakan Kedua. Yogyakarta: CAPS.  

Hasibuan, Malayu  S.P.  2019. Manajemen  Sumber Daya  Manusia : 

Edisi Revisi  /  Drs.  H. Malayu  S.P. Hasibuan. Jakarta: Bumi 

Aksara  

Jasmine.  2016. QuBisa.  Online  at 

https://www.qubisa.com/article/fungsi-msdm-dalam-

organisasi#showContent, diakses 20 Juni 2022  

Leon  Manua.  2019.  Studi  Manajemen.  Online  at 

https://www.studimanajemen.com/2019/03/ruang-

lingkup-manajemen-

sdm.html#:~:text=Ruang%20lingkup%20manajemen%20SD

M%20(MSDM,efektif%20sampai%20pada%20terciptanya%2

0efisiensi, diakes 20 Juni 2022  



36 

 

M. Farrukh, N. Y.  Ansari, A. Raza, F. Meng, and  H. Wang, 2021, 

High performance work practices do much, but H.E.R.O  does  

more:  an  empirical  investigation  of employHHV·��LQQRYDWLYH��
behavior  from  the  hospitality industry, Eur. J. Innov. 

Manag., doi: 10.1108/EJIM11-2020-0448.  

Mangkunegara, 2011, Dimensi dan Indikator Kinerja Karyawan. 

Bandung: Refika Aditama 

Prasadja , Ricardianto. 2018. Human Capital Management. Bogor.  

Sunarsi,  D. 2019.  Penerapan  MSDM  Strategis  Dalam  Upaya  

Meningkatkan  Kemampuan  Organisasi  dalam 

menyongsong  Revolusi  4.0.  Jurnal  Ilmiah  MEA  

(Manajemen,  Ekonomi,  &  Akuntansi),  3(1),  221-233. 

https://doi.org/10.31955/mea.vol3.iss1.pp221-233   

Sule, Ernie Tisnawati., Kurniawan Saefullah. 2005. Pengantar 

Manajemen, Edisi 1. Jakarta: Kencana Prenada Media.  

Shofia Aula,  Syarifa  Hanoum,  dan  Prahardika  Prihananto. 2022, 

Peran Manajemen  Sumber  Daya  Manusia  dalam 

Meningkatkan  Resiliensi  Organisasi:  Sebuah  Studi  

Literatur.  Jurnal  Sains  dan  Seni  ITS,  11(1),  doi: 

10.12962/j23373520.v11i1.67483. 

 

  



37 

 

TENTANG PENULIS  

 

Dr. Hengky Kosasih, BA (Hons), MM, 

.Penulis lahir di kota Binjai. Lulus S1 dari 

Universitas Coventry, UK pada tahun 2002 

dan S2 dari Sekolah Tinggi Manajemen IMNI 

pada tahun 2011 serta S3 dari Universitas 

Pasundan pada tahun 2019 . Aktif sebagai 

dosen di Perguruan Tinggi Swasta di Medan. 

Kegiatan saat ini sebagai dosen, selain 

mengajar adalah membuat  penelitian dan 

pengabdian kepada masyarakat. Fokus di 

bidang ilmu Manajemen, SDM, Pemasaran, Kewirausahaan dan 

Perdagangan Internasional. Mempunyai ID Sinta 6766445 

  



38 

 

BAB 
3 PERAN DAN TREN TERKINI MSDM DAN MANAJEMEN STRATEGIK 
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A. Pendahuluan 

Peran dan tren terkini dalam manajemen sumber daya 

manusia (MSDM) dan manajemen strategik memainkan peran 

yang krusial dalam mengarahkan organisasi menuju kesuksesan 

jangka panjang. MSDM telah berevolusi dari sekadar fungsi 

administratif menjadi mitra strategis yang membantu organisasi 

mencapai tujuan mereka dengan mengelola sumber daya 

manusia secara efektif dan efisien. Peran MSDM dalam 

manajemen strategik adalah memastikan bahwa sumber daya 

manusia (SDM) merupakan bagian integral dari strategi 

organisasi. Ini mencakup pengelolaan talenta, pengembangan 

karyawan, dan perencanaan kebutuhan SDM sesuai dengan 

tujuan dan arah strategis perusahaan. Salah satu tren terkini 

dalam MSDM adalah penggunaan teknologi yang semakin 

canggih dalam proses pengelolaan SDM. Hal ini termasuk 

implementasi sistem manajemen informasi SDM (HRIS) yang 

memungkinkan organisasi untuk mengelola data karyawan, 

kinerja, dan pengembangan dengan lebih efisien. 

Manajemen strategik SDM juga melibatkan pemahaman 

yang mendalam tentang kebutuhan tenaga kerja masa depan 

dan bagaimana organisasi dapat mempersiapkan diri untuk 

menghadapi perubahan dalam lingkungan kerja, seperti 
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A. Pendahuluan 

Dalam Peramalan kebutuhan Sumber Daya Manusia , 

perusahaan perlu memperhatikan perkembangan para 

karyawannya, apakah saat ini karyawan-karyawan tersebut 

memiliki skill yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan atau 

belum. Jika sudah memenuhi, Kemudian apakah skill tersebut 

akan  tetap dibutuhkan perusahaan dimasa depan,  Jawaban atas 

pertanyaan tersebut yang nantinya akan menuntut perusahaan 

dalam memprediksi atau meramalkan kebutuhan tenaga 

kerjanya di masa depan, sekaligus menjadi rujukan bagi 

perusahaan untuk mengambil langkah cerdas dan adaptif dalam 

mengantisipasi perubahan kondisi di masa yang akan datang.  

Setelah mendapatkan awareness akan pentingnya 

memprediksi kebutuhan Sumber Daya Manusia untuk masa 

depan, perusahaan tentu harus mengambil langkah serius dalam 

SUDNWLNQ\D�� 6D\DQJQ\D�� PHWRGH� UDPDODQ� \DQJ� ¶FRFRN·� GL�
perusahaan A, belum tentu bisa cocok saat diterapkan pada 

perusahaan B. Hal inilah yang membuat peramalan kebutuhan 

Sumber Daya Manusia cenderung menemukan kesulitan di 

tengah-tengah praktiknya. Bagaimana tidak, tiap perusahaan 

mempunyai karakteristik dan kebutuhan yang berbeda sehingga 

peramalan kebutuhan tenaga kerja  juga harus dibuat berbeda-
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5 MEMASTIKAN PASOKAN SUMBER DAYA MANUSIA 
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A. Pendahuluan 

Pengelolaan konsep human capital merupakan salah satu 

bentuk konkret dalam mengelola sumber daya manusia sebagai 

salah satu aset penting dalam pengembangan suatu organisasi 

maupun perusahaan (Butarbutar et al., 2021). Proses pelatihan 

dibutuhkan untuk meningkatkan kemampuan sumber daya 

manusia dalam meningkatkan kemampuan manajerial (Hartini et al., 

2021). Dinamika sistem pelatihan suatu organisasi tidak terlepas dari 

dukungan dan kerja sama pegawai atau karyawan di dalam sistem 

organisasi atau perusahaan. Pada umumnya mayoritas orang 

menggangap bahwa pelatihan hampir sama dengan pendidikan, 

namun fakta yang membedakannya terletak pada konsep penerapan 

pembelajarannya. Faktor yang dominan dalam konsep pendidikan 

dimanifestasikan ke arah pengembangan pengetahuan sedangkan 

konsep pelatihan cenderung dominan ke proses pengembangan 

ketrampilan tertentu (Umiyati et al., 2022). (Bangun, 2012), 

menyampaikan dalam meningkatkan tujuan dari pembelajaran serta 

pelatihan merupakan langkah untuk mempersiapkan bekal 

berbentuk pengembangan tata cara berpikir sistematis serta 

komprehensif untuk pegawai supaya mampu menyelesaikan 

permasalahan dan sanggup mengambil keputusan. Proses 

penyelenggaraan pelatihan dan pengembangan perlu dilakukan 
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6 MOTIVASI KERJA DAN ETOS KERJA 
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A. Pendahuluan 

Motivasi kerja dan etos kerja adalah dua faktor kunci yang 

mempengaruhi kinerja individu maupun organisasi secara 

keseluruhan. Keduanya saling terkait dan berperan penting 

dalam menciptakan lingkungan kerja yang produktif dan 

membangun keberhasilan jangka panjang. Motivasi kerja 

mengacu pada dorongan internal atau eksternal yang 

mendorong seseorang untuk bertindak atau bekerja secara 

konsisten menuju tujuan tertentu. Sementara itu, etos kerja 

menyoroti sikap, nilai, dan perilaku yang dimiliki seseorang 

terhadap pekerjaan dan tanggung jawabnya. Dalam era 

globalisasi dan persaingan yang semakin ketat, pemahaman 

mendalam tentang motivasi kerja dan etos kerja menjadi sangat 

penting bagi organisasi untuk mencapai keunggulan 

kompetitifnya.  

Tingkat motivasi kerja individu mempengaruhi seberapa 

efektif mereka dalam menyelesaikan tugas-tugas mereka dan 

seberapa besar kontribusi yang dapat mereka berikan terhadap 

pencapaian tujuan organisasi. Faktor-faktor seperti pengakuan, 

penghargaan, dan kesempatan untuk berkembang dapat 

memainkan peran kunci dalam meningkatkan motivasi kerja 

karyawan. Di sisi lain, etos kerja mencerminkan komitmen 

seseorang terhadap pekerjaannya, kesediaannya untuk bekerja 
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penulis juga aktif menulis buku dengan harapan dapat memberikan 

kontribusi positif bagi bangsa dan negara yang sangat tercinta ini. 

Beberapa buku telah dihasilkan oleh penulis dengan kolaborasi 

sehingga penulis mendapatkan penghargaan sebagai penulis paling 

produktif tahun 2021 yang dikeluarkan oleh IDRI (Ikatan Dosen 

Republik Indonesia) dan sebagai Runner up penulis produktif di 

tahun 2020. 

Selain itu penulis juga meningkatkan kompetensi diri dengan 

mengikuti berbagai sertifikasi baik yang berlisensi BNSP ataupun 

yang diadakan oleh lembaga sertifikasi. Saat ini gelar non akademik 

yang dimiliki oleh penulis sekitar 30 an gelar non akademik. Penulis 
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BAB 
7 MANAJEMEN  TALENTA 

 

 

Ellyta Elfrida Tambunan, S.Par., M.Sc 

Politeknik Pariwisata Medan 

 

A. Pendahuluan 

Perusahaan di Indonesia membutuhkan manajemen 

talenta untuk merencanakan, mengelola, dan meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia mereka. Dengan demikian, 

manajemen talenta diperlukan untuk memastikan bahwa 

karyawan dapat memaksimalkan kinerja mereka dengan 

memanajemen talenta yang sesuai dengan keahlian masing-

masing pekerja. Perencanaan dan pengembangan SDM yang 

efektif memungkinkan evaluasi kinerja SDM untuk 

menyelesaikan tugas yang diberikan perusahaan dalam jangka 

waktu yang telah ditentukan. Perusahaan memerlukan 

pengelolaan manajemen talenta untuk mencapai tujuan dan 

meningkatkan kinerja. Perusahaan sangat memerlukan sumber 

daya manusia yang berkualitas tinggi untuk menggerakkan 

operasional perusahaan. Dengan adanya manajemen talenta, 

perusahaan diharapkan dapat meningkatkan kualitas sumber 

daya manusianya. 

 

B. Pengertian Manajemen Talenta 

Saat ini, manajemen talenta menjadi hal yang sangat 

penting bagi semua lini bisnis. Manajemen talenta telah menjadi 

komponen penting dari perkembangan bidang manajemen 

sumber daya manusia. Untuk memenuhi kebutuhan perusahaan 
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BAB 
8 PERENCANAAN DAN PEREKRUTAN SDM 

 

 

Rosharita, S.E., M.Si 

Yayasan Perguruan Sultan Agung 

 

A. Pendahuluan 

 Sumber Daya Manusia (SDM) adalah faktor sentral 

dalam suatu perusahaan apa pun bentuk dan tujuan 

perusahaan. Perusahaan dibuat berdasarkan visi untuk 

kepentingan manusia dan dalam pelaksanaan misinya dikelola 

dan diurus oleh manusia. Jadi manusia merupakan faktor 

strategis dalam semua kegiatan institusi atau perusahaan. 

Manajemen SDM strategis merupakan penggunaan karyawan 

secara organisasional untuk mendapatkan atau memelihara 

keunggulan konpetitif terhadap para pesaing (Bangun 2102). 

Untuk itu, departemen SDM secara formal memberikan 

kontribusi dalam perencanaan perusahaan secara keseluruhan. 

Untuk mewujudkan hal ini, maka perusahaan harus berupaya 

menciptakan nilai tinggi yang membedakan organisasi dengan 

pesaing yang sering disebut dengan kompetensi inti. 

Kompetensi inti berbasis pada budaya organisasional, 

produktivitas, inovasi, pelayanan yang memuaskan, dan 

kualitas yang luar biasa, serta ketrampilan khusus SDM-nya 

(Sutrisno 2015). 

Perencanaan SDM merupakan bagian yang terkait dengan 

perencanaan organisasional. Perencanaan SDM menjadi 

penghubung antara lingkungan organisasi dan manajemen 

SDM. Perencanaan SDM memadukan fokus keputusan 
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BAB 
9 PROSES DAN PROSEDUR SELEKSI 

 

 

Dr. Marisi Butarbutar, S.E., M.M 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Sultan Agung 

 

A. Pendahuluan 

 Sumber daya manusia (SDM) memegang peranan 

penting dalam organisasi, sehingga organisasi berupaya untuk 

memperoleh SDM dengan kuantitas dan kualitas terbaik dalam 

mendukung pencapaian tujuan organisasi. SDM yang 

berkualitas merupakan aset intelektual yang berharga dan 

bernilai bagi perusahaan. Perusahaan akan berupaya melakukan 

perekrutan seefektif mungkin demi mendapatkan calon pegawai 

yang kompeten. Seleksi merupakan proses pemilihan 

sekelompok pelamar yang paling sesuai menduduki jabatan 

tertentu dan sesuai dengan kebutuhan organisasi (Mondy, 2008).  

Proses seleksi merupakan pengambilan keputusan 

menerima atau menolak calon pegawai dengan beragam 

pertimbangan yang ditetapkan perusahaan. Dalam melakukan 

seleksi terdapat beberapa langkah/tahapan yang dilalui para 

pelamar. Tahapan ini untuk setiap perusahaan tidak selalu sama, 

tergantung dari kebutuhan, kebijakan dan sumber daya yang 

dimiliki perusahaan dalam melakukan seleksi. Pelaksanaan 

seleksi tidak selalu dilakukan untuk calon pegawai yang baru 

masuk ke perusahaan, akan tetapi seleksi juga dapat dilakukan 

perusahaan untuk pegawai lama yang akan dipilih mengisi 

jabatan tertentu yang lowong sesuai dengan deskripsi dan 

spesifikasi jabatan tersebut.  
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BAB 
10 
PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN SDM 
 

 

Dr. Elly Romy, S.E., B.A., MTCSOL 

Universitas Prima Indonesia 

 

A. Pendahuluan 

Human Capital atau modal SDM dianggap penting untuk 

keberhasilan organisasi dalam lndustri 4.0. Para peneliti dan 

praktisi manajemen sudah memprediksi skenario untuk 

mengantisipasi perubahan ini. Karakteristik modal SDM yang 

merupakan kunci keberhasilan adalah pendidikan, pengalaman, 

dan pengetahuan yang perlu dimanfaatkan oleh organisasi 

untuk mencapai kesuksesan di dunia yang kompetitif. Dalam 

berbisnis pasti tujuan utamanya adalah mendapatkan laba yang 

optimal. Namun, terkadang perusahaan melalaikan unsur-

unsur yang mendorong kenapa laba yang di hasilkan 

perusahaan mencapai hasil yang maksimal. Bisa di karenakan 

mesin yang menghasilkan produk tersebut yang menjadikan 

hasil yang maksimal, modal yang cukup besar sehingga 

berdampak selisih harga yang mampu menjadikan pesaing tidak 

mampu berani dalam bersaing, jaringan dalam pemasaran yang 

sudah terkuasai sekaligus memiliki loyalitas konsumen yang 

tinggi atau kualitas sumber daya manusia yang dimiliki memiki 

kompetensi yang hebat, motivasi yang begitu tinggi serta 

kualitas perilaku yang menciptakan iklim yang harmonis.  

Manusia yang memiliki ide agar mesin selalu di perbaiki 

dan di rawat serta mengganti mesin agar menghasilkan produk 

berkualitas bersumber dari keputusan manusia, loyalitas 
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Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Sultan Agung 

 

A. Pendahuluan 

Dewasa ini perkembangan dan kemajuan kehidupan 

manusia tidak bisa terlepas dan dipisahkan oleh hadirnya era 

digital, sebab dewasa ini semua aspek kehidupan manusia 

sudah berada di lingkaran digital. Era digital merupakan suatu 

masa dengan pola kehidupan sebagian masyarakat memiliki 

kecenderungan untuk menggunakan dan memanfaatkan sistem 

digital dalam menjalani aktivitas sehari-hari (Hartini, Sudirman, 

and Wardhana 2021), hal ini dapat dilihat dengan pergeseran 

yang besar (big shiting) dengan hadirnya alat teknologi digital 

yang menggantikan alat mekannik dan alat analog dalam proses 

kehidupan manusia tersebut dan hal ini mengakibatkan 

perubahan kepada masyarakat industri dari yang berbasis baja 

kepada masyarakat industri dengan penggunaan kabel silikon, 

komputerisasi dan networking. Menurut (Priandono and 

Suwatno 2022) fenomena tersebut dapat  dengan dilhat hampir 

pada semua kehidupan manusia yang dimulai dari sektor bisnis, 

bidang publik dan pemerintahan, kesehatan, sosial-politik, 

hingga kehidupan rumah tangga. Terjadinya revolusi digital 

yang dimulai dari tahun 1980 hingga saat ini, telah merubah cara 

pandang seseorang saat ini. 
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A. Pendahuluan 

Pada masa di mana keberlanjutan (sustainability) menjadi 

hal yang sangat penting, peran Sumber Daya Manusia (SDM) 

dalam membangun dan memelihara lingkungan yang 

berkelanjutan menjadi sangat signifikan. SDM tidak hanya 

menjadi penentu kesuksesan perusahaan dalam mencapai 

tujuan-tujuan keberlanjutan, tetapi juga berperan dalam 

membentuk budaya organisasi yang peduli terhadap 

lingkungan dan masyarakat. Salah satu peran utama SDM dalam 

keberlanjutan adalah sebagai agen perubahan dalam 

meningkatkan kesadaran lingkungan. Pendidikan tentang 

pentingnya pelestarian lingkungan sejak dini dapat membentuk 

pola pikir yang peduli terhadap keberlanjutan. Institusi 

pendidikan, baik sekolah maupun perusahaan, memiliki 

tanggung jawab untuk menyediakan pelatihan dan program-

program yang membangun kesadaran lingkungan di antara 

karyawan dan masyarakat umum. 

 

B. Manajemen Sumber Daya Manusia Berkelanjutan 

SDM mengarah pada orang-orang dalam suatu organisasi 

yang membentuk tenaga kerja yang menyumbangkan 

keterampilan, pengetahuan, dan kemampuan yang dimiliki 

untuk mencapai tujuan dan sasaran organisasi. SDM mencakup 
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A. Pendahuluan 

Keseimbangan antara kehidupan kerja dan kehidupan 

pribadi, atau yang lebih dikenal sebagai work-life balance, telah 

menjadi topik yang semakin relevan dalam dunia kerja saat ini. 

Di tengah tuntutan pekerjaan yang semakin meningkat dan 

tekanan untuk mencapai kesuksesan profesional, keseimbangan 

antara pekerjaan dan kehidupan pribadi menjadi kunci untuk 

menciptakan lingkungan kerja yang sehat dan berkelanjutan 

(Guillén, 2021). Work-life balance mencakup upaya untuk 

mencapai harmoni antara tanggung jawab pekerjaan dan 

kebutuhan pribadi, termasuk waktu bersama keluarga, waktu 

untuk rekreasi, dan perawatan diri. 

Tantangan mencapai work-life balance menjadi semakin 

kompleks dengan berkembangnya teknologi dan globalisasi, 

yang memungkinkan karyawan untuk tetap terhubung dengan 

pekerjaan mereka di luar jam kerja tradisional. Meskipun 

memungkinkan fleksibilitas dalam bekerja, hal ini juga dapat 

mengaburkan batas antara kehidupan profesional dan pribadi, 

meningkatkan risiko kelelahan kerja, stres, dan 

ketidakseimbangan antara pekerjaan dan kehidupan pribadi 

(Kossek, 2023). 
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A. Pendahuluan 

Karier adalah serangkaian pengalaman terkait pekerjaan 

dan aktivitas yang dipengaruhi oleh sikap dan perilaku individu 

dalam organisasi (Gibson, 1996). Dari definisi tersebut dapat kita 

simpulkan bahwa dua komponen  karir adalah sikap, perilaku, 

dan keberlanjutan jalannya pekerjaan. Oleh karena itu karir  

seseorang sangat dipengaruhi oleh keinginan untuk mencapai 

karir yang tinggi, selalu berusaha melaksanakan pekerjaan 

dengan sungguh-sungguh guna mencapai hasil yang tinggi dan 

peluang kemajuan karir yang ada dalam organisasi. 

Pengembangan karir sangat penting untuk jalur karir 

seseorang dalam suatu  organisasi. Karena hampir semua orang 

ingin lebih mengembangkan karirnya, mengalami  peningkatan 

dan merasakan kemajuan dalam situasi yang lebih baik dalam 

karirnya. Sebaliknya, hampir mustahil orang yang ingin 

mengalami kemunduran dalam karier terbaiknya, apalagi 

sampai berakhir. Pengembangan karir adalah suatu kondisi 

yang mengacu pada kemajuan status individu dalam suatu 

organisasi sepanjang jalur karir yang  ditetapkan dalam 

organisasi. Kenaikan status dapat berupa jabatan atau  golongan 

pangkat, mulai dari jabatan terendah atau  saat ini hingga 

jabatan tertinggi. 
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A. Pendahuluan 

Pendahuluan audit sumber daya manusia merupakan 

langkah awal yang penting dalam proses manajemen sumber 

daya manusia di sebuah organisasi. Audit ini bertujuan untuk 

mengevaluasi efektivitas dan efisiensi pengelolaan sumber daya 

manusia dalam mencapai tujuan organisasi (Silalahi et al., 2022). 

Dalam konteks ini, sumber daya manusia tidak hanya merujuk 

pada jumlah karyawan tetapi juga pada kemampuan, 

kompetensi, dan motivasi mereka dalam mendukung 

keberhasilan perusahaan. Salah satu tujuan utama dari audit 

sumber daya manusia adalah untuk mengidentifikasi kekuatan 

dan kelemahan dalam manajemen sumber daya manusia. Ini 

melibatkan peninjauan terhadap berbagai aspek, termasuk 

rekrutmen, seleksi, pelatihan, pengembangan, kompensasi, serta 

kebijakan dan prosedur yang terkait dengan tenaga kerja. Selain 

itu, audit sumber daya manusia juga membantu dalam 

memastikan bahwa organisasi mematuhi peraturan perundang-

undangan yang berlaku terkait dengan ketenagakerjaan. Hal ini 

termasuk memeriksa kepatuhan terhadap standar keselamatan 

kerja, peraturan gaji, jam kerja, serta hak-hak karyawan lainnya 

(Mulyono et al., 2021). 
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16 
MSDM INTERNASIONAL 
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A. Pendahuluan 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) Internasional 

adalah disiplin yang berkaitan dengan pengelolaan tenaga kerja 

dalam konteks lintas batas negara. Ini mencakup strategi, kebijakan, 

dan praktik yang dirancang untuk mengelola karyawan yang bekerja 

di berbagai negara atau budaya. Pertama-tama, MSDM Internasional 

melibatkan pemahaman mendalam tentang perbedaan budaya, 

hukum ketenagakerjaan, dan praktik bisnis di berbagai negara yang 

berbeda. Salah satu aspek penting dari MSDM Internasional adalah 

rekrutmen dan seleksi karyawan internasional. Proses ini melibatkan 

pemilihan individu yang memiliki keterampilan, pengetahuan, dan 

kemampuan adaptasi yang diperlukan untuk bekerja di lingkungan 

lintas budaya dan lintas negara (Naznin and Hussain 2016). 

Selanjutnya, MSDM Internasional mencakup pengelolaan 

kompensasi dan manfaat bagi karyawan yang bekerja di luar negeri. 

Ini termasuk pemahaman tentang perbedaan dalam struktur gaji, 

pajak, dan tunjangan di berbagai negara, serta bagaimana 

menerapkannya secara adil dan konsisten. Selain itu, penting untuk 

memahami aspek hukum yang terkait dengan tenaga kerja 

internasional. MSDM Internasional melibatkan kepatuhan terhadap 

peraturan ketenagakerjaan, imigrasi, dan pajak di negara tujuan, 

serta memastikan bahwa praktik perusahaan sesuai dengan standar 

dan regulasi yang berlaku (Miner and Crane 1995) 

MSDM 

INTERNASIONAL 
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