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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
anugerah dan pertolongan-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan buku yang berjudul “Manajemen Sumber
Daya Pendidikan”

Buku ini membahas mengenai faktor penting untuk
membangun kesuksesan Pendidikan, baik melalui
manajemen sumber daya manusia maupun manajemen
sumber daya non manusia atau disebut logistik/ aset,
didalam  kerangka ~membangun kualitas kinerja
pengelolaan pendidikan. Tak lupa penulis menyampaikan
terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada semua pihak
yang terlibat di dalam penulisan buku ini, Penulis juga
menghaturkan terima kasih untuk sahabat-sahabat yang
telah meluangkan waktu untuk berdiskusi serta
memotivasi penulis agar buku ini dapat selesai tepat pada
waktunya.

Buku “Manajemen Sumber Daya Pendidikan” ini
berisi konsep dan teknis mempraktekkan Manajemen
Sumber Daya Manusia dan sumber daya alam/ non
manusia secara komprehensif, sehingga kajiannya menarik
dan memudahkan para pembaca untuk
mempraktekkannya secara sistematis, sehingga hasil
pembelajaran benar-benar berkualitas.
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Penulis berharap buku ini dapat bermanfaat bagi
para pendidik/ mahasiswa/ pembaca/ fasilitator
pembelajaran. Namun demikian, penulis menyadari buku
ini tak lepas dari kekurangan. Oleh karena itu, penulis
dengan senang hati menerima kritik yang bersifat
konstruktif untuk perbaikan buku ini dikemudian hari.

Jakarta, Februari 2024

Penulis,
Durotul Yatimah, dkk.

iv



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR.....teetnteintenneeissenesensenens iii
DAFTAR ISL....uuriereinienntenennsennseennssesnesesesssssssssssssesees \4
BAB1 PENDAHULUAN.......oireetrteenteenteesssnenesenens 1
A.Pengertian...........coccovviiiiiiiiiiniiiiiiis 1
B. Fungsi-Fungsi Manajemen...............cccccceeuenin. 4
C. Unsur Manajemen Sumber Daya
Organisasi........ccceeviiiiieiiiiiiiiiiiiicecce 8
D. Manfaat Unsur Manajemen ..............ccccoe.... 12
BAB 2 TINGKAT-TINGKAT MANAJEMEN ............. 13
A. Tingkatan Manajemen............ccccceceeveinninnnne. 13
BAB 3 SUMBER DAYA ORGANISASI .........ccceueunee 17
A. Pengertian Sumber Daya...........cccccccuevnnnnnnne. 17
B. Kriteria Sumber Daya Berkualitas.................. 19
C. Jenis-jenis Sumber Daya..........cccccceevevinnnnnnn. 20
BAB 4 MEMBUAT APLIKASI PENJUALAN.............. 23
A. Hakikat Manajemen Sumber Daya
Manusia ........cccooevevveiiiinii 23
B. Tujuan Manajemen Sumber Daya
Manusia ........cooooeieiiiii 27
C. Manfaat Manajemen SDM .............ccccoeueuneene. 31
D. Fungsi-fungsi/ Kegiatan Manajemen
Sumber Daya Manusia ...........cccccceeveeienenenens 32
E. Peranan Manajemen Sumber Daya
Manusia ........cccocoeieiiiiiiii 37
BAB5 MANAJEMEN SUMBER DAYA LOGISTIK... 38
A. Hakikat Manajemen Logistik / Non SDM .... 38
B. Pengertian...........cccoociiviiiiiiniiniiniiii, 47
DAFTAR PUSTAKA ......oeteetrreenteenteesesesesessssenens 54
TENTANG PENULIS........covetereererennteneenenensesnesensennes 56



e —00 " D

MANAJEMEN SUMBER DAYA
PENDIDIKAN

Durotul Yatimah
R. Madhakomala
Eliana Sari
Adman

vi



BAB
PENDAHULUAN

A. Pengertian

Setiap organisasi selalu berusaha untuk berhasil
mencapai tujuan yang telah ditetapkan bersama.
Pencapaian tujuan organisasi itu tentunya memerlukan
pengaturan berbagai aspek, baik berkaitan dengan
sumber daya manusia, maupun sumber daya organisasi
lainnya, sebagai sarana pendukung pencapaian tujuan
yang telah ditetapkan sebelumnya. Pengaturan berbagai
aspek itu, terutama berkaitan dengan perencanaan,
pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian
organisasi sehingga tujuan organisasi dapat dicapai
secara efisien dan efektif.

Manajemen merupakan kegiatan mengelola
berbagai sumber daya yang dimiliki organisasi, baik
kegiatan merencanakan, mengatur, mengorganisasikan,
mengendalikan, menempatkan, memberi motivasi,
melakukan komunikasi dan mengambil keputusan-
keputusan penting. Berikut adalah beberapa pengertian
manajemen menurut para ahli (https:/ /bakri.uma.ac.id
/ pengertian-manajemen- menurut-para-ahli/).


https://bakri.uma.ac.id/

BAB TINGKAT-

TINGKAT
MANAJEMEN

A. Tingkatan Manajemen
Dilihat dari tingkatan organisasi, manajemen
dibagi dalam 3 tingkatan yaitu:

1. Manajemen Puncak (Top Management) Manajer
eksekutif yang bertaggung jawab atas kinerja atau
pengaruh yang ditimbulkan dari keputusan-
keputusan manajemen keseluruhan dari organisasi.
Mereka yang merumuskan tujuan dan memonitor
kerja midle manager.

2. Manajemen  Menengah  (Middle = Management)
Manajemen menengah harus memiliki keahlian
interpersonal/ manusiawi, artinya keahlian untuk
berkomunikasi, bekerjasama dan memotivasi orang
lain. Manajer bertanggung jawab terlaksananya atas
tujuan yang sudah ditentukan oleh manajemen,
merencanakan dan menetapkan strategi untuk
mencapai tujuan.

3. Manajemen Bawah/Lini (Low Management). Manager
bertanggung jawab menyelesaikan rencana-rencana
yang telah ditetapkan oleh para manajer yang lebih
tinggi. Manajer ini bertugas melatih dan mengawasi
kinerja bawahan non manajerial dan secara langsung
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BAB
SUMBER DAYA

ORGANISASI

A. Pengertian Sumber Daya

Organisasi menggunakan sumber daya organisasi
sebagai sarana untuk mencapai tujuan. Penggunaan
sumber daya organisasi yang optimal memberikan
manfaat dalam pencapaian efisiensi dalam bersaing.

Barney (1991) menjelaskan bahwa karakteristik
sumber daya yang bernilai bagi keunggulan bersaing
adalah berkaitan dengan sumber daya yang bernilai,
kompleks, eksklusif, mudah digeneralisasi, dan tidak
dapat diimitasi. Menurut Barney (1991) dalam Daniel. S
(2010) menjelaskan penciptaan nilai keunggulan,
keunggulan kompetitif organisasi melalui kepemilikan
sumber daya yang berharga. Asumsi dasar yang
digunakan sumber daya organisasi antara lain adalah
resource heterogeneity dan immobility (Barney,1991).
Resource heterogeneity menyinggung apakah sebuah
perusahaan memiliki sumber daya organisasi yang juga
dimiliki oleh pesaing, sehingga sumber daya organisasi
tersebut dianggap tidak dapat menjadi suatu
keunggulan bersaing. Immobility menunjukkan pada
suatu sumber daya yang sulit di ditemukan oleh
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BAB |  \MANAJEMEN

SUMBER DAYA
MANUSIA

A. Hakikat Manajemen Sumber Daya Manusia
1. Pengertian

Secara umum, sumber daya yang terdapat
dalam suatu organisasi bisa dikelompokkan atas dua
macam ,yaitu Sumber Daya Manusia dan Sumber
Daya Non-manusia (Gomes, 2003). Sumber daya
manusia adalah asset yang dimiliki oleh organisasi
yang bekerja di lingkungan suatu organisasi dalam
mewujudkan eksistensinya mencapai suatu tujuan
organisasi.

Menurut Danim (2004) perilaku sumber daya
manusia adalah proses pengambilan keputusan dari
suatu individu yang bersifat positif atau juga bersifat
negatif. Sifat-sifat positif antara lain: senang,
bersemangat, menyelesaikan, bekerja menyamping,
mendorong, terpanggil, partisipasi, percaya diri,
kerja sama, inovatif, sedangkan yang bersifat negatif
dapat berupa: tidak senang, loyo, menunda, bekerja
vertikal, menghambat, ambil muka, seadanya,
menunggu perintah, tidak kerja sama, dan meniru.
Dengan demikian, sumber daya organisasional
merupakan sumber daya, seperti mesin, paten, merek
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BAB |  MANAJEMEN

SUMBER DAYA
LOGISTIK

A. Hakikat Manajemen Logistik / Non SDM
1. Pengertian Manajemen Logistik

Secara umum, sumber daya yang terdapat
dalam suatu organisasi bisa dikelompokkan atas dua
macam, yaitu Sumber Daya Manusia dan Sumber
Daya Non-manusia (Gomes, 2003). Pada bab ini akan
dibahas mengenai sumber daya non manusia atau
sering disebut juga sebagai management logistik.

Logistik memainkan peran penting dalam
pencapaian tujuan organisasi. sebab berhubungan
erat dengan penyimpanan dan pengiriman fisik
barang.Secara umum, pengertian manajemen logistik
adalah suatu penerapan prinsip-prinsip manajemen
dalam kegiatan logistik dengan tujuan agar
pergerakan personal dan barang dapat dilakukan
secara efektif dan efisien. Manajemen logistik juga
dapat diartikan sebagai bagian dari proses supply
chain management yang memiliki fungsi penting
dalam perencanaan, pelaksanaan, dan pengendalian
efektivitas dan efisiensi penyimpanan dan aliran
barang, pelayanan dan informasi, hingga ketitik
konsumsi untuk memenuhi keperluan konsumen.
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