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SEKAPUR SIRIH (The Memorial) 

RANGKUMAN PEMIKIRAN AKTUAL DAN SISTEMATIS DARI 

SEORANG YANG TIDAK TERDUGA SEBELUMNYA 

 

 
 

Saya mengenal Penulis Sdr. Dr. Amin Kuncoro, SE, M.M, 

CBV, CGBA, CBA, CIQnR sejak tahun 1990, waktu itu Penulis 

merupaka sosok remaja yang biasa-biasa saja seperti pada 

umumnya kaum remaja seusianya, suka usil dan suka bermain 

dengan hal-hal yang menantang adrenalin sebagaimana naluri 

seorang laki-laki. Namun dibalik tingkah lakunya sebagai remaja, 

menurut pengamatan saya waktu itu, Penulis adalah seorang yang 

mudah bergaul kepada semua kalangan dan selalu ingin tahu 

tentang hal-hal yang dianggap perlu dan unik namun belum pernah 

dikenalnya.   Selama bekerja dibawah kepemimpinan saya, Penulis 

selalu mempunyai pemikiran yang inovatif dan idealis dalam 

mengembangkan tugas yang diembannya, sehingga membantu 

menaikkan prestasi kerjanya dari waktu ke waktu.  

Karier pekerjaan yang digeluti Penulis dari satu bidang 

kebidang lainnya dan dari perusahaan satu ke perusahaan lainnya, 

bahkan menggeluti kewiraswastaan rupanya telah membawanya 

ketitik kejenuhan. Penulis belum menemukan sesuatu yang 

diimpikan, sehingga Penulis mencari dan mencari terus. Sifat inilah 

yang membuat diri Penulis tak kan berhenti untuk belajar apapun 

dan kepada siapapun. Setelah malang melintang didunia bisnis dan 



iv 

 

dilanjutkan kedunia pendidikan, akhirnya disinilah Penulis telah 

menemukan jati dirinya. Sebagai seorang peneliti dan akademisi 

yang handal dan cerdas telah membawanya kepada kepuasan 

batiniah sehingga lahirlah buku-buku karya ilmiahnya. Buku 

metodologi penelitian bisnis ini adalah modal awal sebagai 

pegangan setiap insan sebelum melakukan penelitian, sehingga 

hasrat dan keinginannya dapat terwujud sesuai cita-cita yang 

diharapkannya.  

Kepada Penulis saya berharap jangan berhenti mengamalkan 

Ilmunya melalui karya-karya ilmiah dengan tema-tema yang 

berkwalitas tinggi namun mudah dipahami. Semoga buku yang 

sangat dinantikan ini dapat bermanfaat khususnya bagi 

pembacanya dan juga bagi dunia pendidikan pada umumnya. Yang 

saya tahu, bahwa Penulis berharap kesuksesan itu tidak hanya 

diraup oleh segelintir orang, namun siapa saja berhak untuk sukses.  

Dengan segala pengalaman yang malang melintang disertai 

perjuangan yang cukup melelahkan, saat sekarang Penulis telah 

menduduki berbagai jabatan dibeberapa Lembaga Pendidikan. 

Saya ucapkan selamat dan semoga selalu sukses atas karya-karya 

ilmiahnya serta membawa berkah bagi Penulis serta pembacanya. 

$DPLLQ�<D�5REEDO�¶$DODPLLQ. 

 

 

Kudus, 2017 

 

The Golden Memory 

Kenangan bersama Almarhum Bp. H. Saiful Annas NR 
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PRAKATA 

 

6HODPDW� GDWDQJ� GDODP� EXNX� �0DQDMHPHQ� 6XPEHUGD\D�

0DQXVLD�7HUDSDQ���%XNX� LQL�GLWXMXNDQ�XQWXN�SDUD�SHPEDFD�\DQJ�

LQJLQ�PHPDKDPL�OHELK�GDODP�PHQJHQDL�NRQVHS��WHRUL��GDQ�SUDNWLN�

WHUNDLW�PDQDMHPHQ�VXPEHUGD\D�PDQXVLD�GDODP�NRQWHNV�RUJDQLVDVL�

PRGHUQ� 

0DQDMHPHQ� VXPEHUGD\D� PDQXVLD� �6'0�� 7HUDSDQ� WHODK�

PHQMDGL� VDODK� VDWX� DVSHN� NXQFL� GDODP� NHVXNVHVDQ� RUJDQLVDVL��

'HQJDQ� PHPDKDPL� EDJDLPDQD� PHQJHOROD� 6'0� GHQJDQ� HIHNWLI��

RUJDQLVDVL� GDSDW� PHQFLSWDNDQ� OLQJNXQJDQ� NHUMD� \DQJ� SURGXNWLI��

NUHDWLI��GDQ�EHURULHQWDVL�SDGD�SHQFDSDLDQ�WXMXDQ�EHUVDPD� 

'DODP� EXNX� LQL�� SHPEDFD� DNDQ� GLDMDN� XQWXN� PHQMHODMDKL�

EHUEDJDL� WRSLN�\DQJ�UHOHYDQ�GHQJDQ�PDQDMHPHQ�6'0��PXODL�GDUL�

SHUHQFDQDDQ� GDQ� DQDOLVLV� 6'0�� UHNUXWPHQ� GDQ� VHOHNVL��

SHQJHPEDQJDQ�NDU\DZDQ��PDQDMHPHQ�NLQHUMD��KLQJJD�PDQDMHPHQ�

NRPSHQVDVL� GDQ� SHQJKDUJDDQ�� 6HWLDS� WRSLN� GLEDKDV� VHFDUD�

NRPSUHKHQVLI� GHQJDQ�PHQJJDEXQJNDQ� WHRUL�WHRUL� WHUNLQL� GHQJDQ�

VWXGL�NDVXV�GDQ�SUDNWLN�WHUEDLN�GDUL�GXQLD�Q\DWD� 

6HODLQ� LWX�� EXNX� LQL� MXJD� PHQ\RURWL� SHQWLQJQ\D�

PHPSHUWLPEDQJNDQ�DVSHN�HWLND�GDQ�WDQJJXQJ�MDZDE�VRVLDO�GDODP�

SHQJHORODDQ� 6'0�� 6HLULQJ� GHQJDQ� SHUNHPEDQJDQ� ]DPDQ� GDQ�

SHUXEDKDQ�GDODP� WXQWXWDQ� ELVQLV�� SHQHNDQDQ�SDGD� NHEHUODQMXWDQ�

GDQ� SHQJHORODDQ� 6'0� \DQJ� EHUNHODQMXWDQ� PHQMDGL� VHPDNLQ�

SHQWLQJ� 

.DPL�EHUKDUDS�EDKZD�EXNX�LQL�GDSDW�PHPEHULNDQ�ZDZDVDQ�

\DQJ� EHUKDUJD� EDJL� SHPEDFD�� EDLN� EDJL� SDUD� SUDNWLVL� 6'0��

SHPLPSLQ� RUJDQLVDVL�� PDXSXQ� PDKDVLVZD� GDQ� DNDGHPLVL� \DQJ�

WHUWDULN�GDODP�ELGDQJ�LQL��7HULPD�NDVLK�NHSDGD�VHPXD�SLKDN�\DQJ�

WHODK�WXUXW�EHUNRQWULEXVL�GDODP�SHPEXDWDQ�EXNX�LQL��VHUWD�NHSDGD�

SDUD�SHPEDFD�\DQJ� WHODK�PHPEHULNDQ�GXNXQJDQ�GDQ�DQWXVLDVPH�

GDODP� SHPEHODMDUDQ� PDQDMHPHQ� VXPEHUGD\D� PDQXVLD�� 6HODPDW�

PHPEDFD� GDQ� VHPRJD� EXNX� LQL�PHPEHULNDQ�PDQIDDW� \DQJ� EHVDU�

EDJL� SHQJHPEDQJDQ� SHQJHWDKXDQ� GDQ� NHWHUDPSLODQ� GDODP�

PDQDMHPHQ�VXPEHUGD\D�PDQXVLD� 

 

6DODP� 

 

3HQXOLV 
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UCAPAN TERIMA KASIH 

 

3XML�V\XNXU�NHKDGLUDW�$OODK�6:7�DNKLUQ\D�EXNX�0DQDMHPHQ�

6XPEHUGD\D�0DQXVLD�7HUDSDQ�LQL�GDSDW�WHUVHOHVDLNDQ��6D\D�PHUDVD�

SHQFLSWDDQ�LGH�GDQ�SLNLUDQ�EXNX�LQL�DGDODK�EHUNDW�FDPSXU�WDQJDQ�

GDQ� SHQJDUXK� GDUL� RUDQJ�RUDQJ� GHNDW� GDQ� WHPDQ�WHPDQ��PHUHND�

EHJLWX� EHUMDVD� GDQ� KHEDW� \DQJ� VHODOX� KDGLU� GDODP� KLGXS� VD\D�

�SHQXOLV��� 7HULPD� NDVLK� NDUHQD� WHODK� EDQ\DN�PHPEHULNDQ� VXSSRUW�

NHSDGD� SHQXOLV�� �0HUHND� EHJLWX� EHUMDVD�GDQ� EHUSDUWLVLSDVL�GDODP�

SHQ\HOHVDLDQ�EXNX�LQL��'DQ�GDUL�OXEXN�KDWL�\DQJ�SDOLQJ�GDODP�VD\D�

XFDSNDQ�WHULPD�NDVLK�GDQ�KRUPDW�NHSDGD� 

.HOXDUJD� VD\D� �,VWUL� WHUFLQWD� %XGL� 6LVZL\DQWL�� \DQJ� WHODK�

PHQGDPSLQJL�GDQ�PHPRWLYDVL�VD\D�XQWXN�PHQ\HOHVDLNDQ�EXNX�LQL��

.DNDQJ�0DV�.XVPRURZHGL� VHUWD� DGHN�)DULG�$O�<D]DO�� 6�$J��� 6�6���

VHKLQJJD� EXNX� LQL� WHODK� PDPSX� WHUVHOHVLDNDQ�� %XNX� LQL� NX�

SHUVHPEDKNDQ�EDJL�$GLQGDNX�WHUFLQWD�$UGLDQ�+HUDZDWL��6�(���0�0���

\DQJ�WHODK�GL�685*$««��6XKX�VD\D�WHUFLQWD�%DSDN�$O�3XUZDQWR�

\DQJ� WHODK� EDQ\DN� PHPEHULNDQ� LQIRUPDVL� GDQ� PHQGLGLN� VD\D�

GHQJDQ� FHUGDV�� VHUWD� %DSDN� +HU\� 6LVZDQWR��0%$�� %DSDN� 5RQDOG�

/DKLQGDK�� 0�6L��� 0EDN� 5LND� 6DPELUDQ� 6�3VL��� \DQJ� WHODK� EDQ\DN�

PHPEHULNDQ� EDQWXDQ�EDQWXDQ� \DQJ� OXDU� ELDVD�� .HSDGD� VHPXD�

SLKDN�\DQJ�WHODK�PHPEDQWX�VD\D��$QGD�DGDODK�LQVSLUDVL�VD\D�\DQJ�

WLDGD�PDWLQ\D�� 

� 

3HQXOLV� 
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MANAJEMEN 

PERUBAHAN 

%$%� 

��0$1$-(0(1�3(58%$+$1 

 

 

$� $GD�\DQJ�%HUXEDKNDK" 

0DQDMHPHQ� SHUXEDKDQ� PHPLOLNL� DNDU� \DQJ� SDQMDQJ�

GDODP� VHMDUDK� PDQDMHPHQ� GDQ� SHQJHPEDQJDQ� RUJDQLVDVL��

0HVNLSXQ�WLGDN�DGD�WDQJJDO�SDVWL�WHQWDQJ�DVDO�XVXOQ\D��QDPXQ�

NRQVHS�NRQVHS� \DQJ� PHQGDVDUL� PDQDMHPHQ� SHUXEDKDQ� WHODK�

EHUNHPEDQJ�VHLULQJ�ZDNWX�� 

3DGD� DZDO� DEDG� NH����� SHUKDWLDQ� WHUKDGDS� PDQDMHPHQ�

SHUXEDKDQ� PXODL� PXQFXO� VHEDJDL� WDQJJDSDQ� WHUKDGDS�

SHUXEDKDQ� FHSDW� GDODP� WHNQRORJL�� HNRQRPL�� GDQ� PDV\DUDNDW��

3DUD� SHPLNLU� VHSHUWL� )UHGHULFN� 7D\ORU� GHQJDQ� NRQVHS�

PDQDMHPHQ� LOPLDKQ\D�� +HQUL� )D\RO� GHQJDQ� SULQVLS�SULQVLS�

PDQDMHPHQ�� GDQ� 0DU\� 3DUNHU� )ROOHWW� GHQJDQ� WHRUL�WHRUL�

PDQDMHPHQ� NRQIOLNQ\D�� PHPEHULNDQ� GDVDU� EDJL� SHPDKDPDQ�

DZDO� WHQWDQJ� EDJDLPDQD� PHQJHOROD� SHUXEDKDQ� GDODP�

RUJDQLVDVL� 

6HODPD� 3HUDQJ�'XQLD� ,,�� SHPLNLUDQ� WHQWDQJ�PDQDMHPHQ�

SHUXEDKDQ� VHPDNLQ� EHUNHPEDQJ� NDUHQD� RUJDQLVDVL�RUJDQLVDVL�

KDUXV�EHUDGDSWDVL�GHQJDQ�FHSDW�WHUKDGDS�NRQGLVL�\DQJ�EHUXEDK�

VHFDUD� GUDVWLV�� .RQVHS�NRQVHS� VHSHUWL� PDQDMHPHQ� SUR\HN� GDQ�

PDQDMHPHQ� NULVLV� PXODL� GLSHUNHQDONDQ� XQWXN� PHQJHOROD�

SHUXEDKDQ�\DQJ�PHQGDGDN�GDQ�NRPSOHNV�� 

�����DQ� GDQ� �����DQ� GHNDGH� LQL�� WHUMDGL� SHUNHPEDQJDQ�

VLJQLILNDQ� GDODP� SHPDKDPDQ� WHQWDQJ�PDQDMHPHQ� SHUXEDKDQ��

7HRUL�WHRUL�RUJDQLVDVL�VHSHUWL�WHRUL�NRQWLQJHQVL��WHRUL�VLVWHP��GDQ�

WHRUL� NRPXQLNDVL� RUJDQLVDVL� PXODL� PHPDLQNDQ� SHUDQ� SHQWLQJ�
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BUDAYA 

PERUSAHAAN 

%$%� 

��%8'$<$�3(586$+$$1 

 

 

$� $SD�<DQJ�'LPDNVXG�'HQJDQ�%XGD\D�3HUXVDKDDQ 

%XGD\D� SHUXVDKDDQ� PHQJDFX� SDGD� QLODL�QLODL�� QRUPD��

NH\DNLQDQ�� VLNDS�� GDQ� SHULODNX� \DQJ� PHQGHILQLVLNDQ�

NDUDNWHULVWLN� XQLN� GDUL� VHEXDK� RUJDQLVDVL�� ,QL� PHQFDNXS� FDUD�

NHUMD�� LQWHUDNVL� DQWDU� DQJJRWD� RUJDQLVDVL�� VHUWD� QLODL�QLODL� \DQJ�

GLDQXW�GDQ�GLSURPRVLNDQ�ROHK�SHUXVDKDDQ�� 

%HULNXW� DGDODK� GHILQLVL� OHELK� ULQFL� WHQWDQJ� DSD� \DQJ�

GLPDNVXG�GHQJDQ�EXGD\D�SHUXVDKDDQ� 

�� 1LODL�1LODL� ,QWL�� %XGD\D� SHUXVDKDDQ� PHQFDNXS� QLODL�QLODL�

LQWL� \DQJ� PHQMDGL� ODQGDVDQ� EDJL� VHPXD� NHSXWXVDQ� GDQ�

WLQGDNDQ� GL� GDODP� RUJDQLVDVL�� 1LODL�QLODL� LQL� PXQJNLQ�

PHQFDNXS� LQWHJULWDV�� LQRYDVL�� NHEHUDJDPDQ�� NHDGLODQ��

WDQJJXQJ�MDZDE��GDQ�NRODERUDVL� 

�� 1RUPD�GDQ�(WLND��%XGD\D�SHUXVDKDDQ�PHQFHUPLQNDQ�QRUPD�

GDQ� HWLND� \DQJ� GLDQXW� ROHK� DQJJRWD� RUJDQLVDVL� GDODP�

PHQMDODQNDQ� DNWLYLWDV� VHKDUL�KDUL�� ,QL� WHUPDVXN� VWDQGDU�

SHULODNX� \DQJ� GLKDUDSNDQ�� WDWD� NUDPD� GDODP� EHULQWHUDNVL��

GDQ�NRPLWPHQ�WHUKDGDS�LQWHJULWDV�GDQ�NHMXMXUDQ� 

�� .H\DNLQDQ�GDQ�6LNDS��%XGD\D�SHUXVDKDDQ� MXJD�PHQFDNXS�

NH\DNLQDQ� GDQ� VLNDS� \DQJ� GLDQXW� ROHK� DQJJRWD� RUJDQLVDVL�

WHUKDGDS�SHNHUMDDQ��UHNDQ�NHUMD��SHODQJJDQ��GDQ�PDV\DUDNDW�

VHFDUD� XPXP�� ,QL� PHQFDNXS� VLNDS� WHUEXND� WHUKDGDS�

SHUXEDKDQ��NHVHGLDDQ�XQWXN�EHODMDU�GDQ�EHUNHPEDQJ�� VHUWD�

VHPDQJDW�NRODERUDWLI�GDQ�LQNOXVLI� 
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ANALISIS 

TRANSAKSIONAL 

%$%� 

��$1$/,6,6�75$16$.6,21$/ 

 

 

$� 3RVLVL�.HKLGXSDQ 

$QDOLVLV�7UDQVDNVLRQDO��$7��DGDODK�VHEXDK�WHRUL�SVLNRORJL�

\DQJ�PHQJNDML�SHULODNX�PDQXVLD�GDQ�KXEXQJDQ� LQWHUSHUVRQDO��

7HRUL�LQL�GLNHPEDQJNDQ�ROHK�(ULF�%HUQH�SDGD�WDKXQ������DQ�GDQ�

PHQMDGL�GDVDU�EDJL�EHUEDJDL�SHQGHNDWDQ�WHUDSHXWLN��PDQDMHPHQ��

SHQGLGLNDQ��GDQ�SHQJHPEDQJDQ�GLUL� 

$QDOLVLV� 7UDQVDNVLRQDO� PHQJXVXONDQ� EDKZD� VHWLDS�

LQGLYLGX� PHPLOLNL� WLJD� EDJLDQ� XWDPD� GDODP� NHSULEDGLDQQ\D��

\DLWX�2UDQJ�7XD� �3DUHQW���'HZDVD� �$GXOW���GDQ�$QDN� �&KLOG���

6HWLDS� EDJLDQ� LQL� PHQFHUPLQNDQ� FDUD� EHUSLNLU�� PHUDVD�� GDQ�

EHUWLQGDN� \DQJ� EHUEHGD�� \DQJ� GDSDW� PHPSHQJDUXKL� LQWHUDNVL�

VRVLDO�GDQ�SHULODNX�LQGLYLGX�� 

'DODP�$QDOLVLV� 7UDQVDNVLRQDO��

LQWHUDNVL� DQWDUD� LQGLYLGX� GLVHEXW�

VHEDJDL� WUDQVDNVL�� 7UDQVDNVL� WHUMDGL�

NHWLND� VHVHRUDQJ� EHUNRPXQLNDVL�

GHQJDQ� RUDQJ� ODLQ�PHODOXL� VDWX�GDUL�

WLJD� EDJLDQ� NHSULEDGLDQ��2UDQJ�7XD��

'HZDVD�� DWDX� $QDN�� 7UDQVDNVL� \DQJ�

VHKDW�GDQ�HIHNWLI�WHUMDGL�NHWLND�NHGXD�

EHODK� SLKDN� VDOLQJ� PHPDKDPL� GDQ�

UHVSRQQ\D� VHVXDL� GHQJDQ� NRQWHNV�

GDQ�NHEXWXKDQ�� 
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MOTIVASI 

%$%� 

��027,9$6, 

 

 

0RWLYDVL�PHUXSDNDQ�NHNXDWDQ� LQWHUQDO� DWDX�HNVWHUQDO�\DQJ�

PHQGRURQJ�VHVHRUDQJ�XQWXN�EHUWLQGDN��PHODNXNDQ��DWDX�PHQFDSDL�

WXMXDQ� WHUWHQWX�� 3HQJHUWLDQ� PRWLYDVL� PHQFDNXS� EHUEDJDL� DVSHN�

\DQJ�PHOLEDWNDQ�GRURQJDQ��NHLQJLQDQ��HPRVL��DWDX�NHEXWXKDQ�\DQJ�

PHPSHQJDUXKL� SHULODNX� GDQ� NLQHUMD� VHVHRUDQJ�� 0RWLYDVL� DGDODK�

NHNXDWDQ�LQWHUQDO�DWDX�HNVWHUQDO�\DQJ�PHQGRURQJ�LQGLYLGX�XQWXN�

EHUWLQGDN�� PHODNXNDQ�� DWDX� PHQFDSDL� WXMXDQ� WHUWHQWX�� ,QL�

PHOLEDWNDQ� GRURQJDQ�� NHEXWXKDQ�� DWDX� NHLQJLQDQ� \DQJ�

PHPSHQJDUXKL�SHULODNX�GDQ�NLQHUMD�VHVHRUDQJ��0RWLYDVL�MXJD�GDSDW�

GLSDQGDQJ� VHEDJDL� HQHUJL� SVLNRORJLV� GDQ� HPRVLRQDO� \DQJ�

PHQJDUDKNDQ�LQGLYLGX�XQWXN�PHQFDSDL�KDVLO�\DQJ�GLLQJLQNDQ�DWDX�

PHPHQXKL�NHEXWXKDQ�\DQJ�GLUDVDNDQ� 

%HULNXW�DGDODK�SHQJHUWLDQ�PRWLYDVL�VHFDUD�OHQJNDS� 

�� 'RURQJDQ�,QWHUQDO�GDQ�(NVWHUQDO 

0RWLYDVL� GDSDW� EHUDVDO� GDUL� GRURQJDQ� LQWHUQDO�� VHSHUWL�

DPELVL��UDVD�LQJLQ�WDKX��DWDX�NHSXDVDQ�SULEDGL��VHUWD�GRURQJDQ�

HNVWHUQDO��VHSHUWL�KDGLDK��SXMLDQ��DWDX�WHNDQDQ�VRVLDO� 

�� 0HQJJHUDNNDQ�3HULODNX 

0RWLYDVL� DGDODK� IDNWRU� \DQJ� PHQJJHUDNNDQ� VHVHRUDQJ�

XQWXN�EHUWLQGDN�DWDX�PHODNXNDQ�VHVXDWX��,QL�PHOLEDWNDQ�HQHUJL�

SVLNRORJLV� GDQ� HPRVLRQDO� \DQJ� PHQGRURQJ� LQGLYLGX� XQWXN�

PHQFDSDL�WXMXDQ�DWDX�PHPHQXKL�NHEXWXKDQ�PHUHND� 
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.HSHPLPSLQDQ� DGDODK� NHPDPSXDQ� VHVHRUDQJ� XQWXN�

PHPSHQJDUXKL�� PHQJDUDKNDQ�� GDQ� PHPRWLYDVL� RUDQJ� ODLQ� DWDX�

NHORPSRN� XQWXN� PHQFDSDL� WXMXDQ� EHUVDPD�� 6HRUDQJ� SHPLPSLQ�

EHUWDQJJXQJ�MDZDE�XQWXN�PHQJHOROD�GDQ�PHQJNRRUGLQDVL�DNWLYLWDV�

DQJJRWD�WLP�DWDX�RUJDQLVDVL��PHPLPSLQ�GHQJDQ�FRQWRK�\DQJ�EDLN��

GDQ�PHQJDPELO�NHSXWXVDQ�\DQJ�VWUDWHJLV�XQWXN�PHQFDSDL�YLVL�GDQ�

PLVL�\DQJ�GLWHWDSNDQ� 

%HULNXW� DGDODK� EHEHUDSD� SRLQ� SHQWLQJ� GDODP� SHQJHUWLDQ�

NHSHPLPSLQDQ� 

�� 0HQJDUDKNDQ� GDQ�0HPELPELQJ�� 6HRUDQJ� SHPLPSLQ�PHPLOLNL�

NHPDPSXDQ� XQWXN� PHPEHULNDQ� DUDKDQ�� SHWXQMXN�� GDQ�

ELPELQJDQ�NHSDGD�DQJJRWD�WLP�DWDX�RUJDQLVDVL�XQWXN�PHQFDSDL�

WXMXDQ�\DQJ�WHODK�GLWHWDSNDQ� 

�� 0HPRWLYDVL� GDQ� 0HQJLQVSLUDVL�� 3HPLPSLQ� PHPLOLNL�

NHPDPSXDQ� XQWXN� PHPRWLYDVL� GDQ� PHQJLQVSLUDVL� RUDQJ� ODLQ�

DJDU�EHUNLQHUMD�OHELK�EDLN��PHPLOLNL�VHPDQJDW��GDQ�EHUNRQWULEXVL�

VHFDUD�PDNVLPDO� 

�� 0HQJHOROD� .RQIOLN�� 6HRUDQJ� SHPLPSLQ� MXJD� KDUXV� PDPSX�

PHQJHOROD� NRQIOLN�GDQ�SHUEHGDDQ�SHQGDSDW�GL� DQWDUD� DQJJRWD�

WLP� DWDX� RUJDQLVDVL� XQWXN� PHQFDSDL� NHVHSDNDWDQ� \DQJ�

PHPXDVNDQ�GDQ�SURGXNWLI� 

�� 0HQJDPELO� .HSXWXVDQ�� 3HPLPSLQ� EHUWDQJJXQJ� MDZDE� XQWXN�

PHQJDPELO� NHSXWXVDQ� \DQJ� WHSDW� GDQ� VWUDWHJLV� XQWXN�

NHSHQWLQJDQ� WLP� DWDX� RUJDQLVDVL�� GHQJDQ� PHPSHUWLPEDQJNDQ�

EHUEDJDL�IDNWRU�GDQ�ULVLNR�\DQJ�WHUOLEDW� 
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0HQLODL� EDZDKDQ� DGDODK� SURVHV� SHQWLQJ� GDODP�

NHSHPLPSLQDQ� \DQJ� PHOLEDWNDQ� HYDOXDVL� NLQHUMD� GDQ� NRQWULEXVL�

DQJJRWD� WLP� DWDX� EDZDKDQ� WHUKDGDS� WXMXDQ� GDQ� NHVXNVHVDQ�

RUJDQLVDVL��3URVHV� LQL�PHOLEDWNDQ�DQDOLVLV� VHFDUD�REMHNWLI� WHUKDGDS�

EHUEDJDL�DVSHN�NLQHUMD��SHULODNX��NHWHUDPSLODQ��GDQ�NRQWULEXVL�\DQJ�

GLODNXNDQ�ROHK�EDZDKDQ�� 

%HULNXW�DGDODK�EHEHUDSD�ODQJNDK�GDQ�SHUWLPEDQJDQ�SHQWLQJ�

GDODP�PHQLODL�EDZDKDQ� 

�� 3HQJXPSXODQ� 'DWD�� /DQJNDK� DZDO� GDODP� PHQLODL� EDZDKDQ�

DGDODK� PHQJXPSXONDQ� GDWD� \DQJ� UHOHYDQ� WHUNDLW� NLQHUMD� GDQ�

NRQWULEXVL�PHUHND��'DWD�LQL�GDSDW�PHQFDNXS�SHQFDSDLDQ�WDUJHW��

KDVLO� NHUMD�� NXDOLWDV� SHNHUMDDQ�� SDUWLVLSDVL� GDODP� SUR\HN��

NHWHUOLEDWDQ� GDODP� WLP�� GDQ� IHHGEDFN� GDUL� UHNDQ� NHUMD� DWDX�

SHODQJJDQ� 

�� 3HQHWDSDQ� .ULWHULD� (YDOXDVL�� 3HQWLQJ� XQWXN� PHQHWDSNDQ�

NULWHULD� HYDOXDVL� \DQJ� MHODV� GDQ� WHUXNXU� XQWXN�PHQLODL� NLQHUMD�

EDZDKDQ�� .ULWHULD� LQL� GDSDW�PHQFDNXS� SURGXNWLYLWDV�� NXDOLWDV�

NHUMD�� LQLVLDWLI�� NHUMDVDPD� WLP�� NHPDPSXDQ� SUREOHP�VROYLQJ��

NHWHUDPSLODQ� NRPXQLNDVL�� NHSHPLPSLQDQ�� GDQ� SHQFDSDLDQ�

WXMXDQ� 

�� 3HQJJXQDDQ�0HWRGH�(YDOXDVL��$GD� EHUEDJDL�PHWRGH� HYDOXDVL�

\DQJ� GDSDW� GLJXQDNDQ�� VHSHUWL� HYDOXDVL� NLQHUMD�� SHQLODLDQ� ����

GHUDMDW� �GDUL� DWDVDQ�� UHNDQ� NHUMD�� EDZDKDQ�� GDQ� GLUL� VHQGLUL���

REVHUYDVL� ODQJVXQJ�� XML� NHWHUDPSLODQ�� GDQ� ODLQ�ODLQ�� 3HPLPSLQ�
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$PLQ� .XQFRUR� ODKLU� GL� .DEXSDWHQ�

.XGXV�WHSDWQ\D�DGDODK���$SULO�������GL�

'HVD�'HUVDODP�5W����5Z����.HFDPDWDQ�

%DH� .DEXSDWHQ� .XGXV� -DZD� WHQJDK�

,QGRQHVLD��3HQGLGLNDQ�\DQJ�GLODOXLQ\D�

SHUQDK� WHUVHQGDW� VHWHODK� OXOXV� GDUL�

60($�%+$.7,�.XGXV�WDKXQ����������

NHPXGLDQ� EHUNDULU� VHEDJDL� 6DOHVPDQ�

SDGD� SHUXVDKDDQ� URNRN� WHUEHVDU� GL�

.DEXSDWHQ�.XGXV�� MHQXK�UXWLQLWDV� VDOHVPDQ��PDND�EHUDOLK�SURIHVL�

VHEDJDL� VRSLU� WUXN� OXDU� NRWD� EDKNDQ� VDPSDL� NHOXDU� SXODX�� NDULU�

WHUDNKLU� GL� 37�� 6$5$1$� .(1&$1$� 08/<$� �32/<7521��

GHQJDQ� MDEDWDQ� WHUDNKLU� VWDII� 'LYLVL� 7UDQVSRUWDVL�� GLVDQDODK�

NHPXGLDQ�PHODQMXWNDQ� NXOLDK� 6��� GLODQMXWNDQ� SXOD� NH� MHQMDQJ� 6��

GDQ� 6��� 8QWXN� PHQDPEDK� NHPDPSXDQ� �VRIW� VNLOO�� PDND� SHQXOLV�

PHQJLNXWL� EHUEDJDL� SHODWLKDQ� SURIHVL� GDQ� SHODWLKDQ�SHODWLKDQ�

ODLQQ\D�NKXVXVQ\D�WHQWDQJ�PHQXOLV�GDQ�SHQHOLWLDQ�� 

 

$QWRQLXV�6DPLGL�PHUXSDNDQ�VRVRN�GDQ�WRNRK�

\DQJ�VHULQJNDOL�KDGLU�GDODP�DFDUD�SHUKHODWDQ�

WHQWDQJ� DWXUDQ� GDQ� SHUDWXUDQ� 3HUXVDKDDQ�

WHUXWDPD� \DQJ� EHUKXEXQJDQ� GHQJDQ� .��

�.HVHKDWDQ�GDQ�.HVHODPDWDQ�.HUMD��GDQ�\DQJ�

EHUKXEXQJDQ� GHQJDQ� 7KH� ,QWHUQDWLRQDO�

2UJDQL]DWLRQ� IRU� 6WDQGDUGL]DWLRQ� �,62��� 3ULD�

.HODKLUDQ�6OHPDQ����WDKXQ�ODOX�\DQJ�DNWLI�VHEDJDL�ZLUDVZDVWD�VHMDWL��

OHELK�DV\LN� MLND�GLDMDN�GLVNXVL� WHUNDLW�GHQJDQ�+XPDQ�5HVRXUFH��KDO�

LQLL� NDUHQD� VHVXDL� GHQJDQ� GLVLSOLQ� LOPX� \DQJ� GLJHOXWL� VHODPD�

EHUWDKXQ�WDKXQ� VHKLQJJD� WHUFLSWD� VXPEHUGD\D� SUDNWLVL� \DQJ�

KDQGDO� 

 


