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KATA PENGANTAR 

 

Dengan senang hati kami mempersembahkan buku ini, 

berjudul "Integrasi Teori dan Praktik MSDM dalam Industri". Buku 

ini merupakan upaya kami untuk menyajikan pandangan yang 

komprehensif tentang manajemen sumber daya manusia (MSDM) 

dengan menggabungkan aspek teoritis dengan aplikasi praktisnya 

dalam konteks industri yang dinamis. 

MSDM merupakan fondasi yang penting dalam keberhasilan 

setiap organisasi, terutama dalam industri yang beroperasi dalam 

lingkungan yang sangat kompetitif dan terus berubah. Dalam buku 

ini, kami mengajak pembaca untuk menjelajahi konsep-konsep 

teoritis utama dalam MSDM, mulai dari motivasi dan 

kepemimpinan hingga rekrutmen, pengembangan karyawan, 

hingga manajemen konflik dan keamanan kerja. 

Salah satu hal utama yang kami tekankan adalah pentingnya 

mengintegrasikan teori dengan praktik dalam MSDM. Kami tidak 

hanya membahas teori-teori yang mendasari praktik MSDM, tetapi 

juga menyoroti bagaimana konsep-konsep tersebut 

diimplementasikan secara efektif di lingkungan industri nyata. 

Dengan demikian, buku ini tidak hanya menjadi sumber 

pengetahuan teoritis, tetapi juga informasi praktis bagi para praktisi 

MSDM di industri. 

Kami berharap bahwa buku ini dapat menjadi sumber 

inspirasi dan pengetahuan yang berharga bagi pembaca, baik 

mereka yang baru memulai karier dalam MSDM maupun yang 

telah memiliki pengalaman yang luas dalam industri. Kami juga 

ingin menyampaikan penghargaan kepada semua individu dan 

organisasi yang telah memberikan kontribusi dan dukungan dalam 

pembuatan buku ini. 
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Akhirnya, kami berterima kasih kepada Anda, pembaca yang 

setia, atas minat dan dedikasi Anda untuk terus belajar dan 

berkembang dalam bidang manajemen sumber daya manusia. 

Semoga buku ini memberikan wawasan yang berharga dan 

membantu Anda dalam menjalani perjalanan profesional Anda. 

 

 

Salam hormat Penulis 
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BAB 

1 PENGANTAR MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA DALAM INDUSTRI 

 

 

A. Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) adalah 

sebuah pendekatan yang sistematis dalam mengelola sumber 

daya manusia di suatu organisasi untuk mencapai tujuan-tujuan 

yang telah ditetapkan. Berikut adalah pengertian MSDM 

menurut para pakar dan referensinya: 

�� *DU\�'HVVOHU 

0HQXUXW� *DU\� 'HVVOHU�� VHRUDQJ� SDNDU� PDQDMHPHQ�

VXPEHU� GD\D� PDQXVLD�� 06'0� DGDODK� VXDWX� SURVHV�

SHUHQFDQDDQ� GDQ� SHQJHORODDQ� WHQDJD� NHUMD� \DQJ� GLPLOLNL�

RUJDQLVDVL� XQWXN� PHQJRSWLPDONDQ� NLQHUMD� GDQ� SHQFDSDLDQ�

WXMXDQ�RUJDQLVDVL�� 

�� 'DOH�<RGHU 

'DOH� <RGHU� PHQGHILQLVLNDQ� 06'0� VHEDJDL� VXDWX�

IXQJVL�LQWHJUDO�GDODP�VXDWX�RUJDQLVDVL�\DQJ�EHUWXMXDQ�XQWXN�

PHQGDSDWNDQ�� PHQJHPEDQJNDQ�� PHPHOLKDUD�� GDQ�

PHPRWLYDVL�WHQDJD�NHUMD�\DQJ�HIHNWLI�GDODP�PHQFDSDL�WXMXDQ�

RUJDQLVDVL�� 

�� 6WHSKHQ�3��5REELQV 

6WHSKHQ�3��5REELQV�PHQ\DWDNDQ�EDKZD�06'0�DGDODK�

VXDWX� ELGDQJ� VWXGL� \DQJ� EHUIRNXV� SDGD� SUDNWLN�SUDNWLN�

PDQDMHPHQ� \DQJ� EHUNDLWDQ� GHQJDQ� SHQJHORODDQ� PDQXVLD�

GDODP�VXDWX�RUJDQLVDVL��WHUPDVXN�SHUHQFDQDDQ�VXPEHU�GD\D�

PDQXVLD�� UHNUXWPHQ�� VHOHNVL�� SHODWLKDQ�� NRPSHQVDVL�� GDQ�

HYDOXDVL�NLQHUMD�� 

PENGANTAR 

MANAJEMEN SUMBER 

DAYA MANUSIA DALAM 

INDUSTRI 
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TEORI-TEORI DASAR 

DALAM MANAJEMEN 

SUMBER DAYA 

MANUSIA 

BAB  

2 TEORI-TEORI DASAR DALAM MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA 

 

 

A. Teori Motivasi dan Kepuasan Kerja 

Teori motivasi dan kepuasan kerja adalah dua konsep 

yang saling terkait dalam Manajemen Sumber Daya Manusia 

(MSDM) karena motivasi yang tinggi cenderung berkontribusi 

pada tingkat kepuasan kerja yang lebih baik. Berikut adalah 

penjelasan singkat tentang teori motivasi dan kepuasan kerja: 

1. Teori Motivasi 

a. Teori Hirarki Kebutuhan Abraham Maslow 

Menurut Maslow, kebutuhan manusia dapat 

diurutkan dalam lima tingkatan hierarki, yaitu kebutuhan 

fisiologis, keamanan, sosial, harga diri, dan aktualisasi 

diri. Manusia akan berusaha memenuhi kebutuhan di 

tingkat yang lebih tinggi setelah kebutuhan di tingkat 

yang lebih rendah terpenuhi. 

b. Teori X dan Y Douglas McGregor 

McGregor mengemukakan dua pendekatan 

terhadap motivasi karyawan. Teori X mengasumsikan 

bahwa karyawan cenderung malas dan butuh 

pengawasan yang ketat, sedangkan Teori Y 

mengasumsikan bahwa karyawan intrinsiknya ingin 

bekerja keras dan memiliki motivasi untuk mencapai 

tujuan organisasi. 
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PRAKTIK-PRAKTIK 

REKRUTMEN DAN 

SELEKSI DALAM 

INDUSTRI 

BAB  

3 PRAKTIK-PRAKTIK REKRUTMEN DAN SELEKSI DALAM INDUSTRI 

 

 

A. Strategi Rekrutmen yang Efektif  

Strategi rekrutmen yang efektif dalam industri adalah 

kunci untuk menarik, merekrut, dan mempertahankan bakat 

yang berkualitas sesuai dengan kebutuhan organisasi. Berikut 

adalah beberapa strategi rekrutmen yang efektif dalam konteks 

industri: 

1. Pemahaman Mendalam tentang Kebutuhan Bisnis 

a. Memiliki pemahaman yang mendalam tentang 

kebutuhan bisnis dan kebutuhan tenaga kerja dalam 

jangka pendek dan jangka panjang. 

b. Menganalisis tren pasar kerja dan kebutuhan industri 

untuk memprediksi jenis keterampilan dan bakat yang 

akan diminati di masa depan. 

2. Posisi Penempatan Iklan yang Tepat 

a. Menempatkan iklan pekerjaan di platform yang relevan 

dengan target audiens dan industri, seperti situs web 

pekerjaan khusus industri, forum industri, dan jejaring 

profesional. 

b. Menggunakan media sosial dan alat digital lainnya untuk 

memperluas jangkauan iklan pekerjaan dan menarik 

kandidat potensial. 
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PENGEMBANGAN 

KARYAWAN DI 

LINGKUNGAN 

INDUSTRI 

BAB  

4 PENGEMBANGAN KARYAWAN DI LINGKUNGAN INDUSTRI 

 

A. Program Pelatihan dan Pengembangan Karyawan  

3URJUDP� SHODWLKDQ� GDQ� SHQJHPEDQJDQ� NDU\DZDQ� GL�

OLQJNXQJDQ� LQGXVWUL� DGDODK� NXQFL� XQWXN� PHQLQJNDWNDQ�

NHWHUDPSLODQ�� SHQJHWDKXDQ�� GDQ� SURGXNWLYLWDV� WHQDJD� NHUMD��

VHUWD�PHPDVWLNDQ�EDKZD�RUJDQLVDVL�WHWDS�EHUVDLQJ�GL�SDVDU�\DQJ�

WHUXV� EHUXEDK�� %HULNXW� DGDODK� EHEHUDSD� HOHPHQ� \DQJ� SHUOX�

GLSHUWLPEDQJNDQ� GDODP� PHUDQFDQJ� SURJUDP� SHODWLKDQ� GDQ�

SHQJHPEDQJDQ�NDU\DZDQ�\DQJ�HIHNWLI�GL�OLQJNXQJDQ�LQGXVWUL� 

�� $QDOLVLV�.HEXWXKDQ�.DU\DZDQ 

D� 0HODNXNDQ� DQDOLVLV� NHEXWXKDQ� NDU\DZDQ� XQWXN�

PHQJLGHQWLILNDVL� NHWHUDPSLODQ� GDQ� SHQJHWDKXDQ� \DQJ�

GLSHUOXNDQ�XQWXN�VXNVHV�GDODP�SHUDQ�PHUHND�VDDW�LQL�GDQ�

GL�PDVD�GHSDQ� 

E� 0HOLEDWNDQ� NDU\DZDQ� GDODP� SURVHV� LGHQWLILNDVL�

NHEXWXKDQ� SHODWLKDQ� XQWXN� PHPDVWLNDQ� UHOHYDQVL� GDQ�

NHEHUKDVLODQ�SURJUDP� 

�� 3HQJHPEDQJDQ�5HQFDQD�3HODWLKDQ 

D� %HUGDVDUNDQ�DQDOLVLV�NHEXWXKDQ��PHUHQFDQDNDQ�SURJUDP�

SHODWLKDQ� \DQJ� PHQFDNXS� EHUEDJDL� WRSLN�� PXODL� GDUL�

NHWHUDPSLODQ�WHNQLV�KLQJJD�NHWHUDPSLODQ�NHSHPLPSLQDQ�

GDQ�PDQDMHULDO� 

E� 0HPSHUKDWLNDQ� NHEHUDJDPDQ� NHEXWXKDQ� NDU\DZDQ��

VHSHUWL�WLQJNDW�SHQJDODPDQ��GHSDUWHPHQ��GDQ�SRVLVL� 
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5 MANAJEMEN KOMPENSASI DAN PENGHARGAAN DI LINGKUNGAN INDUSTRI 

 

 

A. Desain Sistem Kompensasi yang Adil dan Kompetitif 

Desain sistem kompensasi yang adil dan kompetitif di 

lingkungan industri merupakan kunci untuk memotivasi, 

mempertahankan, dan memperoleh bakat yang berkualitas 

dalam organisasi. Sistem kompensasi yang baik tidak hanya 

memperhitungkan faktor internal organisasi, tetapi juga 

mempertimbangkan standar industri dan persaingan pasar 

kerja. Berikut adalah beberapa elemen yang perlu 

dipertimbangkan dalam desain sistem kompensasi yang adil 

dan kompetitif, beserta referensinya: 

1. Analisis Gaji dan Manfaat 

a. Melakukan analisis pasar untuk memahami tren 

kompensasi di industri dan wilayah geografis tertentu. 

b. Membandingkan gaji dan manfaat organisasi dengan 

pesaing industri untuk memastikan bahwa penawaran 

kompensasi tetap bersaing dan menarik. 

2. Keterbukaan dan Transparansi 

a. Menjaga keterbukaan dan transparansi dalam proses 

pengambilan keputusan kompensasi, termasuk kriteria 

yang digunakan untuk menetapkan gaji dan manfaat. 

b. Memastikan bahwa karyawan memahami hubungan 

antara kinerja mereka dan kompensasi yang mereka 

terima. 
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HUBUNGAN INDUSTRI 

DAN PENYELESAIAN 

KONFLIK DI 

LINGKUNGAN INDUSTRI 

BAB  

6 HUBUNGAN INDUSTRI DAN PENYELESAIAN KONFLIK DI LINGKUNGAN INDUSTRI 

 

 

A. Peran Serikat Pekerja dalam Konteks Industri 

3HUDQ� VHULNDW� SHNHUMD� GDODP� NRQWHNV� LQGXVWUL� VDQJDW�

SHQWLQJ�GDODP�PHPSHUMXDQJNDQ�KDN�GDQ�NHSHQWLQJDQ�SHNHUMD��

%HULNXW� DGDODK� EHEHUDSD� SHUDQ� XWDPD� VHULNDW� SHNHUMD� GDODP�

NRQWHNV�LQGXVWUL� 

�� 1HJRVLDVL�.ROHNWLI 

6HULNDW�SHNHUMD�EHUWLQGDN�VHEDJDL�SHUZDNLODQ�EDJL�SDUD�

SHNHUMD�GDODP�QHJRVLDVL�GHQJDQ�SHQJXVDKD�DWDX�SHUXVDKDDQ�

WHUNDLW�NRQGLVL�NHUMD��XSDK��WXQMDQJDQ��MDP�NHUMD��GDQ�EHUEDJDL�

PDVDODK� ODLQQ\D� \DQJ� PHPSHQJDUXKL� NHKLGXSDQ� SDUD�

SHNHUMD� 

�� 3HOLQGXQJDQ�+DN�3HNHUMD 

6HULNDW� SHNHUMD� EHUSHUDQ� GDODP� PHPDVWLNDQ� EDKZD�

KDN�KDN� SHNHUMD� GLKRUPDWL� GDQ� GLOLQGXQJL� VHVXDL� GHQJDQ�

XQGDQJ�XQGDQJ�GDQ�SHUDWXUDQ�\DQJ�EHUODNX��0HUHND�GDSDW�

PHQJDGYRNDVL� SHUXEDKDQ� NHELMDNDQ� GDQ� SHUDWXUDQ� \DQJ�

OHELK�PHQJXQWXQJNDQ�EDJL�SDUD�SHNHUMD� 

�� 3HQ\HOHVDLDQ�6HQJNHWD 

6HULNDW�SHNHUMD�GDSDW�EHUWLQGDN�VHEDJDL�PHGLDWRU�DWDX�

SHUDQWDUD� GDODP� SHQ\HOHVDLDQ� VHQJNHWD� DQWDUD� SHNHUMD� GDQ�

PDQDMHPHQ��0HUHND�PHPEDQWX�PHQFDUL�VROXVL�\DQJ�DGLO�GDQ�

PHQJKLQGDUL�NRQIOLN�\DQJ�PHUXJLNDQ�NHGXD�EHODK�SLKDN� 
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INDUSTRI 

BAB  

7 KESEHATAN DAN KESELAMATAN KERJA DI LINGKUNGAN INDUSTRI 

 

 

A. Pentingnya Kesehatan dan Keselamatan Kerja di Lingkungan 

Industri  

Kesehatan dan keselamatan kerja (K3) adalah hal yang 

sangat penting dalam lingkungan industri karena mereka 

menjamin kesejahteraan dan perlindungan para pekerja. Berikut 

adalah beberapa alasan mengapa K3 begitu penting: 

�� 3HUOLQGXQJDQ�7HUKDGDS�3DUD�3HNHUMD 

.�� EHUWXMXDQ� XQWXN� PHOLQGXQJL� NHVHKDWDQ� GDQ�

NHVHODPDWDQ� SDUD� SHNHUMD� GDUL� EHUEDJDL� ULVLNR� GDQ� EDKD\D�

\DQJ� PXQJNLQ� WHUMDGL� GL� WHPSDW� NHUMD�� ,QL� WHUPDVXN�

SHQFHJDKDQ� WHUKDGDS� FHGHUD�� SHQ\DNLW� DNLEDW� NHUMD�� GDQ�

NHFHODNDDQ�\DQJ�GDSDW�PHPEDKD\DNDQ�Q\DZD�GDQ�NHVHKDWDQ�

SHNHUMD� 

�� 0HQLQJNDWNDQ�3URGXNWLYLWDV 

/LQJNXQJDQ� NHUMD� \DQJ� DPDQ� GDQ� VHKDW� GDSDW�

PHQLQJNDWNDQ� SURGXNWLYLWDV� SDUD� SHNHUMD�� .HWLND� SHNHUMD�

PHUDVD� DPDQ� GDQ� WHUOLQGXQJL� GL� WHPSDW� NHUMD�� PHUHND�

FHQGHUXQJ�EHNHUMD�GHQJDQ�OHELK�HILVLHQ�GDQ�IRNXV�SDGD�WXJDV�

PHUHND�WDQSD�NKDZDWLU�DNDQ�ULVLNR�FHGHUD�DWDX�SHQ\DNLW� 

�� 0HQJXUDQJL�%LD\D�GDQ�.HUXJLDQ 

,PSOHPHQWDVL�.�� \DQJ� EDLN�GDSDW�PHQJXUDQJL�ELD\D�

\DQJ� WHUNDLW�GHQJDQ�NHFHODNDDQ�NHUMD��FHGHUD��GDQ�SHQ\DNLW�

\DQJ� GLDODPL� SHNHUMD�� +DO� LQL� GDSDW� PHQJXUDQJL� ELD\D�

SHUDZDWDQ�PHGLV��NODLP�DVXUDQVL��JDQWL�UXJL��VHUWD�ELD\D�\DQJ�
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DALAM MSDM 

INDUSTRI 

BAB  

8 ASPEK HUKUM DALAM MSDM INDUSTRI 

 

 

A. Regulasi Ketenagakerjaan  

Regulasi ketenagakerjaan di lingkungan industri 

mengacu pada serangkaian peraturan dan kebijakan yang dibuat 

oleh pemerintah atau lembaga pengatur untuk melindungi hak 

dan kepentingan pekerja, serta mengatur hubungan antara 

pekerja dan pengusaha di tempat kerja. Berikut adalah beberapa 

contoh regulasi ketenagakerjaan yang umum di lingkungan 

industri: 

�� 6WDQGDU�.HVHODPDWDQ�GDQ�.HVHKDWDQ�.HUMD 

5HJXODVL� LQL� PHQJDWXU� SHUV\DUDWDQ� NHVHODPDWDQ� GDQ�

NHVHKDWDQ�NHUMD�\DQJ�KDUXV�GLSDWXKL�ROHK�SHUXVDKDDQ�XQWXN�

PHOLQGXQJL�SHNHUMD�GDUL�EDKD\D�GDQ� ULVLNR�GL� WHPSDW�NHUMD��

,QL�WHUPDVXN�VWDQGDU�XQWXN�SHQJJXQDDQ�SHUDODWDQ�SHOLQGXQJ�

GLUL�� PDQDMHPHQ� EDKDQ� NLPLD� EHUEDKD\D�� SURVHGXU�

NHVHODPDWDQ��GDQ�LQVSHNVL�UXWLQ� 

�� 6WDQGDU�-DP�.HUMD�GDQ�8SDK 

5HJXODVL� LQL� PHQHWDSNDQ� EDWDVDQ� XQWXN� MDP� NHUMD��

LVWLUDKDW�� OLEXU�� VHUWD� WLQJNDW� XSDK� PLQLPXP� \DQJ� KDUXV�

GLED\DU�NHSDGD�SHNHUMD��7XMXDQQ\D�DGDODK�XQWXN�PHOLQGXQJL�

NHVHMDKWHUDDQ�SHNHUMD�GDQ�PHQFHJDK�HNVSORLWDVL�WHQDJD�NHUMD� 

�� 3HUOLQGXQJDQ�7HUKDGDS�'LVNULPLQDVL�GDQ�3HOHFHKDQ 

5HJXODVL� LQL�PHODUDQJ�GLVNULPLQDVL�EHUGDVDUNDQ� MHQLV�

NHODPLQ�� UDV�� DJDPD�� DWDX� IDNWRU� ODLQQ\D�� VHUWD�PHOLQGXQJL�

SHNHUMD� GDUL� SHOHFHKDQ� DWDX� LQWLPLGDVL� GL� WHPSDW� NHUMD�� ,QL�
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A. Digitalisasi Proses-Proses MSDM  

Digitalisasi proses-proses MSDM (Manajemen Sumber 

Daya Manusia) di sektor industri merupakan langkah penting 

untuk meningkatkan efisiensi, produktivitas, dan akurasi dalam 

pengelolaan tenaga kerja. Berbagai teknologi digital, seperti 

perangkat lunak manajemen SDM, aplikasi mobile, dan analisis 

data, dapat digunakan untuk mengotomatisasi dan 

menyederhanakan berbagai aspek MSDM, mulai dari 

perekrutan hingga pengembangan karyawan. Berikut adalah 

beberapa contoh digitalisasi proses MSDM di sektor industri 

beserta referensinya: 

�� 6LVWHP�0DQDMHPHQ�6'0�7HULQWHJUDVL 

0HQJDGRSVL� SHUDQJNDW� OXQDN�PDQDMHPHQ� 6'0�\DQJ�

WHULQWHJUDVL�GDSDW�PHPEDQWX�SHUXVDKDDQ�PHQJHOROD�EHUEDJDL�

DVSHN� 06'0� VHFDUD� HILVLHQ�� VHSHUWL� SHQJHORODDQ� GDWD�

NDU\DZDQ�� DGPLQLVWUDVL� JDML�� PDQDMHPHQ� NLQHUMD�� GDQ�

SHODWLKDQ��6LVWHP�LQL�MXJD�PHPXQJNLQNDQ�DNVHV�\DQJ�PXGDK�

EDJL�NDU\DZDQ�XQWXN�PHQJDNVHV�LQIRUPDVL�SULEDGL�PHUHND��

PHPSHUEDUXL�GDWD��GDQ�PHQJDMXNDQ�FXWL�VHFDUD�PDQGLUL� 

�� $SOLNDVL�3HUHNUXWDQ�2QOLQH 

0HQJJXQDNDQ� DSOLNDVL� SHUHNUXWDQ� RQOLQH�

PHPXQJNLQNDQ� SHUXVDKDDQ� XQWXN�PHQJRWRPDWLVDVL� SURVHV�

SHUHNUXWDQ��PXODL�GDUL�SHPDVDQJDQ�ORZRQJDQ�NHUMD��VHOHNVL�

NDQGLGDW�� KLQJJD� SHODFDNDQ� SURVHV� UHNUXWPHQ�� $SOLNDVL� LQL�

MXJD� GDSDW� PHPDQIDDWNDQ� DOJRULWPD� FHUGDV� XQWXN�
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A. Tren Perubahan Tenaga Kerja  

Perubahan tenaga kerja dalam sektor industri telah 

menjadi topik yang semakin penting seiring dengan 

perkembangan teknologi, globalisasi, dan perubahan 

demografis. Berbagai tren telah memengaruhi cara industri 

merekrut, mengelola, dan memanfaatkan sumber daya manusia. 

Berikut adalah beberapa tren utama dalam perubahan tenaga 

kerja di sektor industri: 

�� 3HQLQJNDWDQ�3HQJJXQDDQ�7HNQRORJL 

$GRSVL� WHNQRORJL� VHSHUWL� RWRPDWLVDVL�� NHFHUGDVDQ�

EXDWDQ��GDQ�URERWLN�WHODK�PHQJXEDK�WDWD�NHOROD�WHQDJD�NHUMD�

GL� VHNWRU� LQGXVWUL�� %HEHUDSD� SHNHUMDDQ� UXWLQ� GDQ� UHSHWLWLI�

WHODK�GLJDQWLNDQ�ROHK�PHVLQ�GDQ�VLVWHP�RWRPDWLV��VHPHQWDUD�

SHNHUMDDQ� \DQJ� PHPEXWXKNDQ� NHWHUDPSLODQ� WHNQLV� GDQ�

NUHDWLYLWDV�VHPDNLQ�GLPLQDWL� 

�� 3HUXEDKDQ�.HWHUDPSLODQ�\DQJ�'LEXWXKNDQ 

3HUXEDKDQ� WHNQRORJL� MXJD� PHPSHQJDUXKL�

NHWHUDPSLODQ� \DQJ� GLEXWXKNDQ� ROHK� SHNHUMD� LQGXVWUL��

3HUPLQWDDQ�DNDQ�NHWHUDPSLODQ�WHNQLV��VHSHUWL�SHPURJUDPDQ�

NRPSXWHU�� DQDOLVLV� GDWD�� GDQ� SHQJHORODDQ� VLVWHP� RWRPDWLV��

VHPDNLQ� PHQLQJNDW�� VHPHQWDUD� NHWHUDPSLODQ� PDQXDO� \DQJ�

VHGHUKDQD�FHQGHUXQJ�EHUNXUDQJ� 
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