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3XML�V\XNXU�SHQXOLV�SDQMDWNDQ�NHSDGD�7XKDQ�<DQJ�0DKD�(VD��
NDUHQD�DWDV�EHUNDW�GDQ�UDKPDW�1\D��SHQXOLV�GDSDW�PHQ\HOHVDLNDQ�
EXNX� LQL�� 3HQXOLVDQ� EXNX�PHUXSDNDQ� EXDK�NDU\D� GDUL� SHPLNLUDQ�
SHQXOLV� \DQJ� GLEHUL� MXGXO� ´2SHUDVLRQDOLVDVL� 9DULDEHO�� 6NDOD�
3HQJXNXUDQ� 	� ,QVWUXPHQ� 3HQHOLWLDQ� .XDQWLWDWLIµ�� 3HQXOLV�
PHQ\DGDUL� EDKZD� WDQSD� EDQWXDQ� GDQ� ELPELQJDQ� GDUL� EHUEDJDL�
SLKDN�VDQJDWODK�VXOLW�EDJL�SHQXOLV�XQWXN�PHQ\HOHVDLNDQ�NDU\D�LQL��
2OHK�NDUHQD� LWX��SHQXOLV�PHQJXFDSNDQ�EDQ\DN� WHULPD�NDVLK�SDGD�
VHPXD�SLKDN�\DQJ�WHODK�PHPEDQWX�SHQ\XVXQDQ�EXNX�LQL��6HKLQJJD�
EXNX�LQL�ELVD�KDGLU�GL�KDGDSDQ�SHPEDFD�� 

%XNX�LQL�WHUGLUL�GDUL���EDE�\DQJ�GLMHODVNDQ�VHFDUD�ULQFL�GDODP�
SHPEDKDVDQ�SDGD�VHWLDS�EDEQ\D��GLDQWDUDQ\D�\DLWX� 
%DE�� 2SHUDVLRQDOLVDVL�9DULDEHO�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 
%DE�� 6NDOD�3HQJXNXUDQ�9DULDEHO�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 
%DE�� 6NDOD�1RPLQDO�GDODP�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 
%DE�� 6NDOD�2UGLQDO�GDODP�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 
%DE�� 6NDOD�,QWHUYDO�GDODP�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 
%DE�� 6NDOD�5DVLR�GDODP�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 
%DE�� ,QVWUXPHQ�3HQHOLWLDQ�GDODP�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 

3HQXOLV� PHQ\DGDUL� EDKZD� EXNX� LQL� PDVLK� MDXK� GDUL�
NHVHPSXUQDDQ��2OHK�NDUHQD�LWX�NULWLN�GDQ�VDUDQ�\DQJ�PHPEDQJXQ�
VDQJDW� GLEXWXKNDQ� JXQD� SHQ\HPSXUQDDQ� EXNX� LQL�� $NKLU� NDWD�
SHQXOLV�EHUKDUDS�7XKDQ�<DQJ�0DKD�(VD�EHUNHQDQ�PHPEDODV�VHJDOD�
NHEDLNDQ�VHPXD�SLKDN�\DQJ�WHODK�PHPEDQWX��6HPRJD�EXNX�LQL�DNDQ�
PHPEDZD�PDQIDDW�EDJL�SHQJHPEDQJDQ�LOPX�SHQJHWDKXDQ� 
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$� 3HQJHUWLDQ�2SHUDVLRQDOLVDVL�9DULDEHO�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 

3HQHOLWL� GHQJDQ� WHOLWL� PHQJHPEDQJNDQ� FDUD� XQWXN�
PHQJXNXU� YDULDEHO� VHWHODK� PHQHWDSNDQ� ODQJNDK�ODQJNDK�
SHQHOLWLDQ��PHPDVWLNDQ� KDVLO� \DQJ� WHSDW�� NRQVLVWHQ�� GDQ� YDOLG��
3URVHV�LQL�PHOLEDWNDQ�SHQLODLDQ�WHQWDQJ�NHWHUNDLWDQ�YDULDEHO�GDQ�
FDUD�SHQJXNXUDQQ\D��GHQJDQ�PHPSHUWLPEDQJNDQ�NHWHUEDWDVDQ�
\DQJ� PXQJNLQ� DGD�� 2SHUDVLRQDOLVDVL� YDULDEHO� DGDODK� SURVHV�
PHQGHILQLVLNDQ�GDQ�PHQJXNXU�NRQVHS�NRQVHS�DEVWUDN�GHQJDQ�
FDUD� \DQJ� PHPXQJNLQNDQQ\D� GLDPDWL� DWDX� GLXNXU� VHFDUD�
REMHNWLI�� �,ED�	�:DUGKDQD��������5DXGHQVNi��������+HOOLZHOO�HW�
DO���������+HOOLZHOO�HW�DO���������0RXVDYL�HW�DO��DO���������7RY��������
.KDPLV�HW�DO���������&LSUHVVR�HW�DO���������0DIILROHWWL�HW�DO���������
9HHQKRYHQ��������%HQMDPLQ�HW�DO���������=ZHLJ�������� 

0LVDOQ\D�� NRQVHS� YDULDEHO� \DQJ� DEVWUDN� \DLWX� WLQJNDW�
NHEDKDJLDDQ��8QWXN�PHQJRSHUDVLRQDONDQ�YDULDEHO�LQL��NLWD�GDSDW�
PHQJJXQDNDQ� VXUYHL� \DQJ� PHQJXNXU� IDNWRU�IDNWRU� VHSHUWL�
NHSXDVDQ� KLGXS�� IUHNXHQVL� HPRVL� SRVLWLI�� GDQ� WLGDN� DGDQ\D�
HPRVL� QHJDWLI�� 0DVLQJ�PDVLQJ� IDNWRU� LQL� GDSDW� GLEHUL� QLODL�
QXPHULN�� VHKLQJJD� PHPXQJNLQNDQ� NLWD� PHQJXNXU� GDQ�
PHQJDPDWL�YDULDEHO�WLQJNDW�NHEDKDJLDDQ�� 

&RQWRK� ODLQQ\D� DGDODK� PHQJRSHUDVLRQDONDQ� YDULDEHO�
\DLWX�WLQJNDW�VWUHV��8QWXN�PHQJRSHUDVLRQDONDQ�YDULDEHO�LQL��NLWD�
GDSDW�PHQJJXQDNDQ� VNDOD� \DQJ�PHQJXNXU�EHUEDJDL� LQGLNDWRU�
VWUHV��VHSHUWL�GHWDN�MDQWXQJ��WHNDQDQ�GDUDK��GDQ�SHUDVDDQ�FHPDV�
\DQJ�GLODSRUNDQ�VHQGLUL��'HQJDQ�PHQJRSHUDVLRQDONDQ�YDULDEHO�
WLQJNDW� VWUHV� GHQJDQ� FDUD� LQL�� NLWD� GDSDW� PHQJDPDWL� GDQ�

OPERASIONALISASI 

VARIABEL PENELITIAN 

KUANTITATIF 
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�%HQMDPLQ��'�-���+HIIHW]��2���.LPEDOO��0�6���	�6]HPEURW��1����������
%H\RQG� +DSSLQHVV� DQG� 6DWLVIDFWLRQ�� 7RZDUG� :HOO�%HLQJ�
,QGLFHV� %DVHG� RQ� 6WDWHG� 3UHIHUHQFH�� $PHULFDQ� (FRQRPLF�
5HYLHZ�� �������� �����������
KWWSV���GRL�RUJ���������DHU����������� 

&LSUHVVR��3���6HULQR��6���	�5LYD��*����������7KH�3XUVXLW�RI�+DSSLQHVV�
0HDVXUHPHQW�� $� 3V\FKRPHWULF� 0RGHO� %DVHG� RQ�
3V\FKRSK\VLRORJLFDO�&RUUHODWHV��6FLHQWLILF�:RUOG�-RXUQDO��������
��������KWWSV���GRL�RUJ�������������������� 

)ODNH�� -�.��� 3HN�� -���	�+HKPDQ��(�� ��������&RQVWUXFW�9DOLGDWLRQ� LQ�
6RFLDO� DQG� 3HUVRQDOLW\� 5HVHDUFK�� &XUUHQW� 3UDFWLFH� DQG�
5HFRPPHQGDWLRQV�� 6RFLDO� 3V\FKRORJLFDO� DQG� 3HUVRQDOLW\�

6FLHQFH� ������ ���������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������� 

+HOOLZHOO�� -� )���/D\DUG��5��� 6DFKV�� -�'���	�1HYH�� -�'�� ��������:RUOG�
+DSSLQHVV� 5HSRUW� ������
KWWSV���DSR�RUJ�DX�VLWHV�GHIDXOW�ILOHV�UHVRXUFH�ILOHV������
���DSR�QLG�������SGI 

+HOOLZHOO��-�)���/D\DUG��5���6DFKV��-�'���1HYH��-�'���$NQLQ��/�%���:DQJ��
6��� 	� 3DFXORU�� 6�� �������� :RUOG� +DSSLQHVV� 5HSRUW� ������
KWWSV���DUFKLYHV�NGLVFKRRO�DF�NU�KDQGOH������������ 

,ED�� =��� 	� :DUGKDQD�� $�� �������� 0HWRGH� 3HQHOLWLDQ�� 3XUEDOLQJJD��
(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

.KDPLV�� 0� $��� 1JR�� +� 4��� 	� 5XGUD�� $�� �������� )$4�� 32'6� 
����
3URFHHGLQJV� RI� WKH� ��WK� $&0� 6,*02'�6,*$&7�6,*$,�

6\PSRVLXP�RQ�3ULQFLSOHV�RI�'DWDEDVH�6\VWHPV��-XQH��������������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������ 

0DIILROHWWL��$���0DLGD��$���	�6FDFFLDWL��)����������0RUH�7HUPLQRORJLFDO�
DQG� 0HWKRGRORJLFDO� 3UREOHPV� LQ� 0HDVXULQJ� +DSSLQHVV�� /LIH�

6DWLVIDFWLRQ� DQG� :HOO�%HLQJ�� 6RPH� )LUVW� (PSLULFDO� 5HVXOWV��
KWWSV���GRL�RUJ��������������������������B� 
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0DOLN��0�6���	�3UL\DGL��0�6����������$QDO\VLV�RI�,QVWUXPHQW�9DOLGLW\�
$VHVVPHQW�,WHPV�IRU�6WXGHQWV�/HDUQLQJ�$FKLHYHPHQW��-XUQDO�
,OPLDK�'LGDNWLND��0HGLD�,OPLDK�3HQGLGLNDQ�GDQ�3HQJDMDUDQ���������
�����KWWSV���GRL�RUJ����������MLG�Y��L������ 

0RXVDYL��$��� 6KDUDIL��=���0DKPRXGL��$���	�6KDKUDNL��+�5�� ��������
0HDVXUHPHQW� ,QYDULDQFH� DQG� 3V\FKRPHWULF� $QDO\VLV� RI�
2[IRUG� +DSSLQHVV� ,QYHQWRU\� 6FDOH� $FURVV� *HQGHU� DQG�
0DULWDO� 6WDWXV��%LR0HG� 5HVHDUFK� ,QWHUQDWLRQDO�� ������ ���������
KWWSV���GRL�RUJ��������������������� 

5DXGHQVNi��3����������6LQJOH�,WHP�0HDVXUHV�RI�+DSSLQHVV�DQG�/LIH�
VDWLVIDFWLRQ�� 7KH� ,VVXH� RI� &URVV�&RXQWU\� ,QYDULDQFH� RI�
3RSXODU�*HQHUDO�:HOO�EHLQJ�0HDVXUHV��+XPDQLWLHV�DQG�6RFLDO�
6FLHQFHV� &RPPXQLFDWLRQV� ���� �����
KWWSV���GRL�RUJ���������V����������������� 

6ODQH\�� .� /�� �������� &RQVWUXFW� 9DOLGLW\�� 'HYHORSPHQWV� DQG� 'HEDWHV��
3DOJUDYH� 6WXGLHV� LQ� WKH�7KHRU\� DQG�+LVWRU\�RI� 3V\FKRORJ\��
/RQGRQ��3DOJUDYH�0DFPLOODQ��KWWSV���GRL�RUJ�������������
�������������B� 

6RX]D��$�&�'���$OH[DQGUH��1�0�&���	�*XLUDUGHOOR��(�'�%�� ��������
3URSULHGDGHV�3VLFRPpWULFDV�1D�$YDOLDomR�'H� ,QVWUXPHQWRV��
$YDOLDomR�'D�&RQILDELOLGDGH�(�'D�9DOLGDGH�� (SLGHPLRORJLD�(�
6HUYLoRV� 'H� 6D~GH�� ������� ������������
KWWSV���GRL�RUJ���������V���������������������� 

7RY��:�� ��������:HOO�EHLQJ�&RQFHSWV� DQG�&RPSRQHQWV��+DQGERRN� RI�
:HOO�%HLQJ�� 6DOW� /DNH� &LW\�� 87�� '()� 3XEOLVKHUV�� GRL��
QREDVFKRODU�FRP� 

:DUGKDQD��$GLW\D����������0DQDMHPHQ�6XPEHU�'D\D�0DQXVLD�'L�(UD�
'LJLWDO��3XUEDOLQJJD��(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

:DUGKDQD�� $GLW\D�� HW� DO�� ��������0HWRGRORJL� 3HQHOLWLDQ� .XDQWLWDWLI��
.XDOLWDWLI��GDQ�.RPELQDVL��%DQGXQJ��0HGLD�6DLQV�,QGRQHVLD� 
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9HHQKRYHQ�� 5�� �������� ,QIRUPHG� 3XUVXLW� RI�+DSSLQHVV��:KDW�:H�
6KRXOG� .QRZ�� 'R� .QRZ� DQG� &DQ� *HW� 7R� .QRZ�� -RXUQDO�
RI +DSSLQHVV 6WXGLHV� ���� �����
����� �KWWSV���GRL�RUJ���������V���������������� 

=ZHLJ��-����������$UH�:RPHQ�+DSSLHU�WKDQ�0HQ"�(YLGHQFH�IURP�WKH�
*DOOXS�:RUOG�3ROO��-RXUQDO�RI�+DSSLQHVV�6WXGLHV������������������
KWWSV���GRL�RUJ���������V���������������� 
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$� 3HQJHUWLDQ�6NDOD�3HQJXNXUDQ�9DULDEHO�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 

'DODP� EDJLDQ� LQL� DNDQ� PHQGDODPL� NRQVHS� VNDOD�
SHQJXNXUDQ�GDQ�LQVWUXPHQ�SHQHOLWLDQ�GDODP�NRQWHNV�SHQHOLWLDQ�
NXDQWLWDWLI�� � 0HPDKDPL� NRQVHS� VNDOD� SHQJXNXUDQ� GDODP�
SHQHOLWLDQ� NXDQWLWDWLI� DNDQ�PHPEDQWX� SHQHOLWL� PHQFDSDL� KDVLO�
\DQJ� VHVXDL� GHQJDQ� WXMXDQ� \DQJ� WHODK� GLWHWDSNDQ�� 6NDOD�
SHQJXNXUDQ�YDULDEHO�GDODP�SHQHOLWLDQ�NXDQWLWDWLI�PHQJDFX�SDGD�
FDUD�DWDX�PHWRGH�\DQJ�GLJXQDNDQ�XQWXN�PHQJXNXU�DWDX�PHQLODL�
DWULEXW� DWDX� NDUDNWHULVWLN� WHUWHQWX� GDUL� REMHN� DWDX� VXEMHN�
SHQHOLWLDQ���,ED�	�:DUGKDQD��������:DUGKDQD��HW�DO���������&ROWRQ�
	� &RYHUW�� ������ *ULQQHOO� -U��� 5LFKDUG��� 	� 8QUDX�� ������
+DUNLRODNLV��������� 

0HQJXNXU�DWDX�PHQLODL�DWULEXW�DWDX�NDUDNWHULVWLN�WHUWHQWX�
GDUL�REMHN�DWDX�VXEMHN�SHQHOLWLDQ�EHUDUWL�PHODNXNDQ�SURVHV�XQWXN�
PHQHQWXNDQ�DWDX�PHPSHUROHK�LQIRUPDVL�WHQWDQJ�VLIDW�VLIDW�\DQJ�
GLPLOLNL� ROHK� REMHN� DWDX� VXEMHN� WHUVHEXW�� 'DODP� NRQWHNV�
SHQHOLWLDQ�� REMHN� DWDX� VXEMHN� ELVD� EHUXSD� LQGLYLGX�� NHORPSRN��
IHQRPHQD��DWDX�YDULDEHO�\DQJ�LQJLQ�GLWHOLWL��3URVHV�SHQJXNXUDQ�
DWDX�SHQLODLDQ�LQL�GLODNXNDQ�GHQJDQ�PHQJJXQDNDQ�PHWRGH�DWDX�
WHNQLN� WHUWHQWX� \DQJ� VHVXDL� GHQJDQ� VLIDW� GDUL� DWULEXW� DWDX�
NDUDNWHULVWLN�\DQJ�LQJLQ�GLXNXU��&RQWRKQ\D��MLND�SHQHOLWLDQ�LQJLQ�
PHQJXNXU�WLQJNDW�NHSXDVDQ�NRQVXPHQ�WHUKDGDS�VXDWX�SURGXN��
PDND� SHQHOLWL� GDSDW� PHQJJXQDNDQ� NXHVLRQHU� GHQJDQ� VNDOD�
QRPLQDO��RUGLQDO��DWDX�LQWHUYDO�\DQJ�PHPXQJNLQNDQ�UHVSRQGHQ�
XQWXN� PHQJHNVSUHVLNDQ� WLQJNDW� NHSXDVDQ� PHUHND�� �.UHXW]HU��

SKALA PENGUKURAN 

VARIABEL PENELITIAN 

KUANTITATIF 
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'$)7$5�3867$.$ 

 

$QMDQD��� 	� &KRXGKXUL�� 5�� �������� ,GHQWLILFDWLRQ� RI� &ULWHULD� IRU�
$VVHVVLQJ� WKH� 4XDOLW\� RI� 5HVHDUFK�� $PHULFDQ� -RXUQDO� RI�
(GXFDWLRQDO� 5HVHDUFK�� ������ ���������
GRL�RUJ����������HGXFDWLRQ������ 

$JDPD��$�$���	�6ROLNLQ��0����������'HYHORSPHQW�RI�7XWRULDO�9LGHR�
/HDUQLQJ�0HGLD�RQ�(QJLQH�0DQDJHPHQW�6\VWHP�'LDJQRVLV��
-RXUQDO� RI�� 3K\VLFV�� &RQIHUHQFH� 6HULHV�� ������ �����
GRL�RUJ�������������������������������� 

$OIL\DWL�� 1��� .DUWLND�� 1� /��� 	� 1XJUDKD�� $� 5�� �������� 6WXG\� LQ�
'HWHUPLQLQJ� RI� -XQFWLRQ� 3RLQW� 9DOXH� IRU� 6KLIWLQJ�
0HDVXUHPHQW� 0HWKRG� RQ� /LQH� 6FDOH� &DOLEUDWLRQ� LQ� 6168�
%61�� -RXUQDO� RI� 3K\VLFV�� &RQIHUHQFH� 6HULHV�� ��������� �������
��������GRL�RUJ�������������������������������� 

%DUELHUL��5���0DWWHQ��(�&���$ODEL��$�$���	�%URZQ��(�1����������$�3RLQW�
3URFHVV� 0RGHO� RI� +XPDQ� +HDUWEHDW� ,QWHUYDOV�� 1HZ�
'HILQLWLRQV� RI� +HDUW� 5DWH� DQG� +HDUW� 5DWH� 9DULDELOLW\���
$PHULFDQ�-RXUQDO�RI�3K\VLRORJ\��+HDUW�DQG�&LUFXODWRU\�3K\VLRORJ\��
�����+����+�����GRL�RUJ���������DMSKHDUW����������� 

&KDX�� 3� <�� �������� 2Q� 7KH� 8VH� RI� &RQVWUXFW� 5HOLDELOLW\� LQ� 0,6�
5HVHDUFK��$�0HWD�$QDO\VLV��,QIRUPDWLRQ�	�0DQDJHPHQW���������
���������GRL�RUJ���������V�������������������� 

&KHQ��;���:HL��%���	�:X��<����������$�0HWKRG�RI�5DQNLQJ�%DVHG�RQ�
,QWHUYDO�2UGHU�1XPEHU�������)LIWK�,QWHUQDWLRQDO�&RQIHUHQFH�RQ�
)X]]\� 6\VWHPV� DQG� .QRZOHGJH� 'LVFRYHU\�� ��������� GRL��
��������)6.'���������� 

&ROWRQ�� 'DYLG��� 	� &RYHUW�� 5REHUW� :�� �������� 'HVLJQLQJ� DQG�
&RQVWUXFWLQJ� ,QVWUXPHQWV� IRU� 6RFLDO� 5HVHDUFK� DQG� (YDOXDWLRQ��
+RERNHQ��1-��-RKQ�:LOH\�	�6RQV��,QF� 
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&UX]�� 6�0���	�0DQDWD��%�� ��������0HDVXUHPHQW� RI� (QYLURQPHQWDO�
&RQFHUQ��$�5HYLHZ�DQG�$QDO\VLV��6HF��4XDQWLWDWLYH�3V\FKRORJ\�
DQG� 0HDVXUHPHQW�� ����� ������
GRL�RUJ���������ISV\J����������� 

'ZL\DQWL�� 1� .� 1��� 	� +DUWLQL�� 1� 0�� �������� 3HQJDUXK� .XDOLWDV�
3URGXN��+DUJD��3URPRVL�GDQ�'LVWULEXVL�7HUKDGDS�.HSXWXVDQ�
3HPEHOLDQ� 7HK� .HPDVDQ� 6LDS� 0LQXP� 0HUHN� 7HK� 3XFXN�
+DUXP�GL�'DOXQJ�� -RXUQDO�5HVHDUFK�RI�0DQDJHPHQW��-$50$���
�������������GRL�RUJ����������MDUPD�Y�L���� 

*DR�� <XDQ��� HW� DO�� �������� $� &RPSDULVRQ� RI� 4XDOLWDWLYH� DQG�
4XDQWLWDWLYH� 0HDVXUHPHQW� ,QVWUXPHQWV� IRU� 8UEDQ� 3XEOLF�
6SDFH�4XDOLW\��6XVWDLQDELOLW\�������������� 

*UDFH�0DUWLQ��.DUHQ�$���	�0H\HU�� -HII�� ��������+RZ� WR�8VH�/LNHUW�
6FDOHV� DQG�2WKHU�2UGLQDO�'DWD� LQ�5HJUHVVLRQ�$QDO\VLV��7KH�
-RXUQDO�RI�6WDWLVWLFV�(GXFDWLRQ������������� 

*ULQQHOO� -U��� 5LFKDUG�0��� 	�8QUDX�� <YRQQH�$�� �������� 6RFLDO�:RUN�
5HVHDUFK� DQG� (YDOXDWLRQ�� 4XDQWLWDWLYH� DQG� 4XDOLWDWLYH�

$SSURDFKHV��1HZ�<RUN��1<��2[IRUG�8QLYHUVLW\�3UHVV 

+DQGERRN� RI� 'HVFULSWLYH� 6WDWLVWLFV�7\SHV� RI� 6WDWLVWLFDO� 9DULDEOHV��
��������
KWWSV���HQ�ZLNLERRNV�RUJ�ZLNL�+DQGERRNBRIB'HVFULSWLYHB
6WDWLVWLFV�7\SHVBRIB6WDWLVWLFDOB9DULDEOHV 

+DUNLRODNLV�� 1LFKRODV�� ��������4XDQWLWDWLYH� 5HVHDUFK�0HWKRGV�� )URP�
7KHRU\�WR�3XEOLFDWLRQ��:DVKLQJWRQ��&UHDWH6SDFH�,QGHSHQGHQW�
3XEOLVKLQJ�3ODWIRUP 

+HGULK� 9ODGLPLU�� �������� $GDSWLQJ� 3V\FKRORJLFDO� 7HVWV� DQG�

0HDVXUHPHQW� ,QVWUXPHQWV� IRU� &URVV�&XOWXUDO� 5HVHDUFK�� $Q�

,QWURGXFWLRQ��/RQGRQ��5RXWOHGJH 

+LGD\DW��&���3XWRQJ��,���	�6DUL��5�.����������,QWHUGHSHQGHQVL�6WUDWHJL�
3HPDVDUDQ� 7HUKDGDS�.LQHUMD� 3HUXVDKDDQ� �6XDWX� 3HQHOLWLDQ�
SDGD�3HUXVDKDDQ�$VXUDQVL�,QGRQHVLD�\DQJ�VXGDK�*R�3XEOLF���
%LQXV� %XVLQHVV� 5HYLHZ�� ������ �������
GRL�RUJ����������EEU�Y�L������ 
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,ED�� =��� 	� :DUGKDQD�� $�� �������� 0HWRGH� 3HQHOLWLDQ�� 3XUEDOLQJJD��
(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

.DELU�� 0� 0� 1�� �������� 'HYHORSLQJ� D� &KHFNOLVW� IRU� (YDOXDWLQJ�
&RXUVHERRNV��$�&DVH� LQ�5HWURVSHFWLRQ��%(/7$�-RXUQDO��������
���������GRL�RUJ�����������EHOWDM������������� 

.DSODQ��5�0���&KDPEHUV��'�$���	�*ODVJRZ��5�(����������%LJ�'DWD�DQG�
/DUJH�6DPSOH�6L]H��$�&DXWLRQDU\�1RWH�RQ� WKH�3RWHQWLDO� IRU�
%LDV��&OLQ�7UDQV�6FL��������������GRL�RUJ���������FWV������ 

.LPEHUOLQ��&�/���	�:LQWHUVWHLQ��$�*����������9DOLGLW\�DQG�5HOLDELOLW\�
RI� 0HDVXUHPHQW� ,QVWUXPHQWV� 8VHG� LQ� 5HVHDUFK�� $PHULFDQ�
-RXUQDO� RI� +HDOWK�6\VWHP� 3KDUPDF\�� �������� �����������
GRL�RUJ���������DMKS������ 

.LP��<RRMXQJ���	�.LP��+\XQMX����������7KH�(IIHFW�RI�5HVSRQVH�6FDOH�
)RUPDW�RQ�5HVSRQVH�'LVWULEXWLRQ�DQG�6XUYH\�5HVXOWV�LQ�:HE�
6XUYH\V��6RFLDO�6FLHQFH�&RPSXWHU�5HYLHZ���������������� 

.UHXW]HU�� 5DOI� 7�� �������� 3UDFWLFH�2ULHQWHG� 0DUNHWLQJ�� %DVLFV� ²�
,QVWUXPHQWV�²�&DVH�6WXGLHV��+HLGHOEHUJ��*HUPDQ\��6SULQJHU 

/HHG\��3DXO�'���	�2UPURG�� -HDQQH�(OOLV�� ��������3UDFWLFDO�5HVHDUFK��
3ODQQLQJ�DQG�'HVLJQ��%RVWRQ��0$��3HDUVRQ�(GXFDWLRQ�/LPLWHG 

/L��)�&���/L��-���	�:X��%����������5DQNLQJ�0HWKRG�RI�,QWHUYDO�1XPEHUV�
%DVHG�RQ�4XDQWLW\�3URSHUW\� $SSOLHG�0HFKDQLFV�DQG�0DWHULDOV��
����������������GRL�RUJ���������ZZZ�VFLHQWLILF�QHW�$00����
����� 

/LPEDQDGL��6���6XEDQGL��6���	�0XQ]LO��0�� ��������3HQJDUXK�0RGHO�
3HPEHODMDUDQ� 3UREOHP� 6ROYLQJ�7KLQN� 3DLU� 6KDUH� WHUKDGDS�
3HQJHWDKXDQ� 0HWDNRJQLWLI� 6LVZD�� -XUQDO� 3HQGLGLNDQ�� 7HRUL��
3HQHOLWLDQ�� GDQ� 3HQJHPEDQJDQ�� ������ ���������
GRL�RUJ����������MSWSS�Y�L��������� 

0DQGHHS�� -� 6���	�+DVVDQ�� 6� ,� 6�� �������� ���� WR� ��0LQ�5DLQIDOO�5DWH�
&RQYHUVLRQ�� &RPSDULVRQ� RI� ([LVWLQJ� 3UHGLFWLRQ� 0HWKRGV�
ZLWK�'DWD�2EWDLQHG�LQ�WKH�6RXWKHDVW�$VLD�5HJLRQ�� -RXUQDO�RI�
$SSOLHG� 0HWHRURORJ\� DQG� &OLPDWRORJ\�� ���� ���������
GRL�RUJ�������������-$0&������ 
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0DU\DWPL��$�6���	�5DKPD\DQL��6����������7KH�(IIHFW�RI�3HUFHSWLRQ�RI�
&ULPLQDOLW\� ZLWK� ,QVLGHU� 8VLQJ� 3XEOLF� 7UDQVSRUW� RQ� 1HZ�
6WXGHQWV·� )DFXOW\� RI� 3V\FKRORJ\� 83,� <$,�� ,QWHUQDWLRQDO�
-RXUQDO�RI�(GXFDWLRQ�DQG�6RFLDO�6FLHQFH�5HVHDUFK�����������������
GRL�RUJ����������LMHVVU���������� 

0DWVXGDLUD��7����������0HDVXUHV�RI�3V\FKRORJLFDO�$FFXOWXUDWLRQ��$�
5HYLHZ�� 7UDQVFXOWXUDO� 3V\FKLDWU\�� ������� ���������
GRL�RUJ������������������������� 

0F&OXUH�� .HOO\� 6�� �������� 6HOHFWLQJ� DQG� 'HVFULELQJ� <RXU� 5HVHDUFK�
,QVWUXPHQWV� �&RQFLVH� *XLGHV� WR� &RQGXFWLQJ� %HKDYLRUDO�� +HDOWK��

DQG� 6RFLDO� 6FLHQFH� 5HVHDUFK��� :DVKLQJWRQ�� '&�� $PHULFDQ�
3V\FKRORJLFDO�$VVRFLDWLRQ 

3DQ�� *�� �������� &RQILGHQFH� ,QWHUYDOV� IRU� &RPSDULQJ� 7ZR� 6FDOH�
3DUDPHWHUV� %DVHG� RQ� /HYHQH� 6WDWLVWLFV�� -RXUQDO� RI�

1RQSDUDPHWULF� 6WDWLVWLFV�� ������� ���������
GRL�RUJ����������������������� 

3XWUD�� ,� *� :� 6� &��� :LMD\D�� 5� :� 1��� 	� 1RYHULQ�� '� 7�� ��������
3HUEDQGLQJDQ� 3HQJDUXK� 3URPRWLRQ� 0L[� 7HUKDGDS�
.HSXWXVDQ� 3HPEHOLDQ� 'LJLWDO� :DOOHW� SDGD� (�0DUNHWSODFH�
7RNRSHGLD�GDQ�6KRSHH��%,60$��-XUQDO�%LVQLV�GDQ�0DQDMHPHQ��
������������GRL�RUJ����������ELVPD�Y��L������� 

5RVDULR�� *��� 5XQGHQVWHLQHU�� (� $��� %URZQ�� '� &��� :DUG�� 0� 2��� 	�
+XDQJ��6����������0DSSLQJ�1RPLQDO�9DOXHV�WR�1XPEHUV�IRU�
(IIHFWLYH�9LVXDOL]DWLRQ�� ,QIRUPDWLRQ�9LVXDOL]DWLRQ�� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ���������SDOJUDYH�LYV�������� 

6DKD��/DZUHQFH�-���	�2QZXHJEX]LH��$QWKRQ\�-����������+DQGERRN�RI�
5HVHDUFK�0HWKRGV�LQ�(GXFDWLRQ�DQG�WKH�6RFLDO�6FLHQFHV��+RERNHQ��
1-��-RKQ�:LOH\�	�6RQV��,QF� 

6LVZDQWL�� '� 1��� 'DXG�� 0��� 	� $QXJUDK�� '� <�� �������� (IHNWLYLWDV�
3HPEHODMDUDQ� .RRSHUDWLI� -LJVDZ� GDODP� 0HQLQJNDWNDQ�
.HFHUGDVDQ�/LQJXLVWLN�6LVZD��-XUQDO�3VLNRORJL�7DOHQWD�����������
����GRL�RUJ����������WDOHQWD�Y�L������� 
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6SRRUHQ�� 3��� 0RUWHOPDQV�� '��� 	� 'HQHNHQV�� -�� �������� 6WXGHQW�
(YDOXDWLRQ� RI� 7HDFKLQJ� 4XDOLW\� LQ� +LJKHU� (GXFDWLRQ��
'HYHORSPHQW� RI� $Q� ,QVWUXPHQW� %DVHG� RQ� ��� /LNHUW(6FDOHV��
$VVHVVPHQW� 	� (YDOXDWLRQ� LQ� +LJKHU� (GXFDWLRQ�� ������� ���������
GRL��������������������������  

9HOOHPDQ��3�)���	�:LONLQVRQ��/����������1RPLQDO��2UGLQDO��,QWHUYDO��
DQG� 5DWLR� 7\SRORJLHV� DUH� 0LVOHDGLQJ�� 7KH� $PHULFDQ�
6WDWLVWLFLDQ����������������GRL�������������������������������  

:DUGKDQD�� $GLW\D�� HW� DO�� ��������0HWRGRORJL� 3HQHOLWLDQ� .XDQWLWDWLI��
.XDOLWDWLI��GDQ�.RPELQDVL��%DQGXQJ��0HGLD�6DLQV�,QGRQHVLD� 

:LOOLDPV� 0DOFROP��� :LJJLQV�� 5LFKDUG� '��� HW� DO�� �������� %HJLQQLQJ�
4XDQWLWDWLYH� 5HVHDUFK�� 1HZEXU\� 3DUN�� &DOLIRUQLD�� 6$*(�
3XEOLFDWLRQ 

:UHQFK�� -DVRQ� 6�� 7KRPDV�0DGGR[�� &DQGLFH��� HW� DO�� ��������
4XDQWLWDWLYH�5HVHDUFK�0HWKRGV�IRU�&RPPXQLFDWLRQ��$�+DQGV�2Q�

$SSURDFK��2[IRUG��2[IRUG�8QLYHUVLW\�3UHVV 

=HOODWLIDQQ\�� &� 0��� 	� 0XGML\DQWR�� %�� �������� 7LSH� 3HQHOLWLDQ�
'HVNULSVL� 'DODP� ,OPX� .RPXQLNDVL�� 'LDNRP�� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ����������GLDNRP�Y�L���� 
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%$% 

��6.$/$�120,1$/�'$/$0�3(1(/,7,$1�.8$17,7$7,) 

 

 

$� 3HQJHQDODQ� 6NDOD� 1RPLQDO� GDODP� 3HQJXNXUDQ� 9DULDEHO�

3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 

6NDOD�QRPLQDO� DGDODK� VDODK� VDWX� MHQLV� VNDOD�SHQJXNXUDQ�
GDODP� SHQHOLWLDQ� NXDQWLWDWLI� \DQJ� GLJXQDNDQ� XQWXN�
PHQJHORPSRNNDQ�DWDX�PHQJNDWHJRULNDQ�REMHN�DWDX�LQGLYLGX�NH�
GDODP� NDWHJRUL� DWDX� ODEHO� \DQJ� EHUEHGD�� 6NDOD� LQL� GLJXQDNDQ�
XQWXN� PHQJNDWHJRULNDQ� GDWD� NH� GDODP� NHORPSRN�NHORPSRN�
\DQJ� VDOLQJ� HNVNOXVLI�� WDQSD� DGDQ\D� XUXWDQ� DWDX� SHULQJNDW� GL�
DQWDUD� NHORPSRN�NHORPSRN� WHUVHEXW�� 'DODP� SHQJXNXUDQ�
YDULDEHO�SHQHOLWLDQ�NXDQWLWDWLI��VNDOD�QRPLQDO�PHPEDQWX�GDODP�
PHQJNODVLILNDVLNDQ� GDWD� NH� GDODP� NDWHJRUL�NDWHJRUL� \DQJ�
PHPLOLNL�QLODL� \DQJ� VDPD�SHQWLQJQ\D�� �,ED�	�:DUGKDQD�� ������
:LOOLDPV� �:LJJLQV�� HW� DO�� ������:DUGKDQD�HW� DO�� ������:UHQFK��
7KRPDV�0DGGR[�� HW� DO�� ������ 'H&DVWHOODUQDX�� ������ %RQVWHHO��
������ 

'DODP�VNDOD�QRPLQDO�LQL��DQJND�DWDX�QLODL�\DQJ�GLEHULNDQ�
SDGD�VHWLDS�NDWHJRUL�WLGDN�PHPLOLNL�XUXWDQ�DWDX�WLQJNDWDQ�\DQJ�
EHUPDNQD�� $UWLQ\D�� DQJND� DWDX� QLODL� \DQJ� GLEHULNDQ� KDQ\DODK�
VHEDJDL� WDQGD� SHQJHQDO� XQWXN� PHQJLGHQWLILNDVL� NDWHJRUL�
WHUVHEXW�� &RQWRKQ\D�� GDODP� NRQWHNV� SHQHOLWLDQ� WHQWDQJ�
SUHIHUHQVL� ZDUQD� PRELO�� SHQHOLWL� GDSDW� PHQJJXQDNDQ� VNDOD�
QRPLQDO�XQWXN�PHQJNDWHJRULNDQ�UHVSRQGHQ�NH�GDODP�EHEHUDSD�
SLOLKDQ� ZDUQD�� VHSHUWL� �PHUDK��� �ELUX��� �KLMDX��� �KLWDP��� GDQ�
�SXWLK��� 'DODP� KDO� LQL�� DQJND� DWDX� QLODL� \DQJ� GLEHULNDQ� SDGD�
VHWLDS� NDWHJRUL� WLGDN� PHPLOLNL� XUXWDQ� DWDX� WLQJNDWDQ� \DQJ�
EHUPDNQD�� 0LVDOQ\D�� ZDUQD� PHUDK� WLGDN� OHELK� �EHVDU�� DWDX�

SKALA NOMINAL 

DALAM PENELITIAN 

KUANTITATIF 
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'$)7$5�3867$.$ 

 

$JGLJR��0DUUD� $QJHOLTXH� +��� (WSLVRQ��0DULD� &KULVWLQH� 5��� 3DWLQ��
$UPLOD�$XJXVWLQH�&���(WUDWD��$QWRQLR�(����������7KH�,PSDFW�RI�
%UDQG� ,PDJH� DQG� 3HUFHLYHG� 9DOXH� RQ 

&RQVXPHUV·� 3XUFKDVLQJ� %HKDYLRU� RI� &ORWKLQJ� /LQHV��
0DQDJHPHQW� 5HYLHZ�� $Q� ,QWHUQDWLRQDO� -RXUQDO�� ������� �������
KWWSV���GRL�RUJ����������PULM������������� 

$QGHUVRQ��$���*RHO�� 6���+XEHU��*�$���0DOKRWUD��1���	�:DWWV��'� -��
�������� 3ROLWLFDO� ,GHRORJ\� DQG� 5DFLDO� 3UHIHUHQFHV� LQ� 2QOLQH�
'DWLQJ�� 6RFLRORJLFDO� 6FLHQFH�� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ����������Y��D� 

$VODP��:��� +DP��0��� 	� )DUKDW�� .�� �������� ,QIOXHQFLQJ� )DFWRUV� RI�
%UDQG�3HUFHSWLRQ�RQ�&RQVXPHUV·�5HSXUFKDVH� ,QWHQWLRQ��$Q�
([DPLQDWLRQ� RI� 2QOLQH� $SSDUHO� 6KRSSLQJ�� 0DQDJHPHQW��
-RXUQDO� RI� &RQWHPSRUDU\� 0DQDJHPHQW� ,VVXHV�� ������� ��������
KWWSV���GRL�RUJ����������PMFPL������������� 

$ZDQJ��+���6DPDG��1�$���)DL]��1�6�0���5RGGLQ��5���	�.DQNLD��-�'��
��������5HODWLRQVKLS�EHWZHHQ�WKH�/HDUQLQJ�6W\OHV�3UHIHUHQFHV�
DQG�$FDGHPLF�$FKLHYHPHQW�� ,23�&RQIHUHQFH�6HULHV�0DWHULDOV�
6FLHQFH� DQG� (QJLQHHULQJ�� �������� ��������
KWWSV���GRL�RUJ�����������������[������������� 

%RQVWHHO�� 6�� �������� $3$� 3V\F1(7�� $QQXDO� 5HYLHZV�� ������� �������
KWWSV���GRL�RUJ���������FKDUD�������� 

%UDWD�� )� :��� 	� 5LDQGRNR�� 5�� �������� ,QFUHDVLQJ� 7D[� &RPSOLDQFH�
7KURXJK�7UXVW�DQG�3RZHU��(PSLULFDO�6WXG\�RI�6OLSSHU\�6ORSH�
)UDPHZRUN� LQ� $6($1�� 6FLHQWD[�� -XUQDO� .DMLDQ� ,OPLDK�
3HUSDMDNDQ� ,QGRQHVLD� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ����������VW�Y�L���� 

%UH]]L��0���*RQ]iOH]��6���1JX\HQ��'�1���3UDWV��0���$GHU��0���%DGU��
.��� %DUHGHV�� %��� %DXELRQ�� &��� 'DJOLR�� 0��� 'DV�'R\OH�� &���
*RQ]iOH]�=DSDWD��)���-DFRE]RQH��6���0DWDVLFN��&���3LHWLNlLQHQ��
$��� 3HUH]�� $� 5��� 6DIILULR�� &��� 0LFKDOXQ�� 9��� )DLUEURWKHU�� 0���
*XULHY��6���	�6FRWW��5�-����������$Q�8SGDWHG�2(&'�)UDPHZRUN�
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RQ�'ULYHUV�RI�7UXVW�LQ�3XEOLF�,QVWLWXWLRQV�WR�0HHW�&XUUHQW�DQG�
)XWXUH� &KDOOHQJHV�� 2(&'� :RUNLQJ� 3DSHUV� RQ� 3XEOLF�
*RYHUQDQFH�� 1R�� ���� 2(&'� 3XEOLVKLQJ�� 3DULV��
KWWSV���GRL�RUJ���������E�F����F�HQ 

&KDX�� 3� <�� �������� 2Q� 7KH� 8VH� RI� &RQVWUXFW� 5HOLDELOLW\� LQ� 0,6�
5HVHDUFK��$�0HWD�$QDO\VLV��,QIRUPDWLRQ�	�0DQDJHPHQW���������
���������GRL�RUJ���������V�������������������� 

&KRYDQRYi��+�+���.RUVKXQRY��$�,���	�%DE�DQRYi��'����������,PSDFW�
RI� %UDQG� RQ� &RQVXPHU� %HKDYLRU�� 3URFHGLD� (FRQRPLFV� DQG�
)LQDQFH�� ��� ���������
KWWSV���ZZZ�VFLHQFHGLUHFW�FRP�VFLHQFH�DUWLFOH�SLL�6�����
����������� 

&ROWRQ�� 'DYLG��� 	� &RYHUW�� 5REHUW� :�� �������� 'HVLJQLQJ� DQG�
&RQVWUXFWLQJ� ,QVWUXPHQWV� IRU� 6RFLDO� 5HVHDUFK� DQG� (YDOXDWLRQ��
+RERNHQ��1-��-RKQ�:LOH\�	�6RQV��,QF� 

'H&DVWHOODUQDX�� $�� �������� $� &ODVVLILFDWLRQ� RI� 5HVSRQVH� 6FDOH�
&KDUDFWHULVWLFV� 7KDW� $IIHFW� 'DWD� 4XDOLW\�� $� /LWHUDWXUH�
5HYLHZ�� 4XDO� 4XDQW� ���� ����������
KWWSV���GRL�RUJ���������V���������������� 

'RGGV��:�%���0RQURH��.�%���	�*UHZDO��'�� ��������(IIHFWV�RI�3ULFH��
%UDQG�� DQG� 6WRUH� ,QIRUPDWLRQ� RQ� %X\HUV·� 3URGXFW�
(YDOXDWLRQV�� -RXUQDO� RI� 0DUNHWLQJ� 5HVHDUFK� ������� ���������
KWWSV���MRXUQDOV�VDJHSXE�FRP�GRL�����������������������
���� 

'ZL\DQWL�� 1� .� 1��� 	� +DUWLQL�� 1� 0�� �������� 3HQJDUXK� .XDOLWDV�
3URGXN��+DUJD��3URPRVL�GDQ�'LVWULEXVL�7HUKDGDS�.HSXWXVDQ�
3HPEHOLDQ� 7HK� .HPDVDQ� 6LDS� 0LQXP� 0HUHN� 7HK� 3XFXN�
+DUXP�GL�'DOXQJ�� -RXUQDO�5HVHDUFK�RI�0DQDJHPHQW��-$50$���
�������������GRL�RUJ����������MDUPD�Y�L���� 

(OOLRWW�� '�� �������� 6HOHFWLQJ� 0XVLF� IRU� ([HUFLVH�� 7KH� 0XVLF�
3UHIHUHQFHV�RI�8.�([HUFLVHUV��&RJHQW�3V\FKRORJ\�����������������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������������ 
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(OYHUV�� 3��� 2PLJLH�� '��� )XKUPDQQ�� :��� 	� )LVFKLQJHU�� 7�� ��������
([SORULQJ�7KH�0XVLFDO�7DVWH�RI�([SHUW�/LVWHQHUV��0XVLFRORJ\�
6WXGHQWV� 5HYHDO� 7HQGHQF\� 7RZDUG� 2PQLYRURXV� 7DVWH��
)URQWLHU� LQ� 3V\FKRORJ\�� ��� ������
KWWSV���GRL�RUJ���������ISV\J����������� 

(UQL��(���0RKDPDG��0���$]KDU��)���	�6\DKIXWUD��:����������7HUWLDU\�
,QGRQHVLDQ� ()/� /HDUQHUV·� /HDUQLQJ� 6W\OH� LQ� 5HDGLQJ�
+\SHUPHGLD�0DWHULDO��$UDE�:RUOG�(QJOLVK�-RXUQDOV�������������
�����KWWSV���GRL�RUJ����������DZHM�YRO��QR���� 

)RZOHU��$����������5HJXODU�9RWHUV��0DUJLQDO�9RWHUV�DQG�WKH�(OHFWRUDO�
(IIHFWV�RI�7XUQRXW��3ROLWLFDO�6FLHQFH�5HVHDUFK�DQG�0HWKRGV��������
���������KWWSV���GRL�RUJ���������SVUP�������� 

*RVOLQJ�� 3� 5� 6�� �������� 7KH� 'R� 5H� 0L
V� RI� (YHU\GD\� /LIH�� 7KH�
6WUXFWXUH� DQG� 3HUVRQDOLW\� &RUUHODWHV� RI� 0XVLF� 3UHIHUHQFHV��
6HPDQWLF� 6FKRODU��
KWWSV���ZZZ�VHPDQWLFVFKRODU�RUJ�SDSHU�7KH�GR�UH�PL
V�
RI�HYHU\GD\�OLIH��$�WKH�VWUXFWXUH�DQG�5HQWIURZ�
*RVOLQJ�������DGGHEE��E���H��D���F��ID�H���HD�DH 

*UHHQEHUJ�� '� 0��� %DURQ(&RKHQ�� 6��� 6WLOOZHOO�� '��� .RVLQVNL�� 0��� 	�
5HQWIURZ�� 3� -�� �������� 0XVLFDO� 3UHIHUHQFHV� DUH� /LQNHG� WR�
&RJQLWLYH� 6W\OHV�� 3/26� 21(�� ������� H���������
KWWSV���GRL�RUJ���������MRXUQDO�SRQH�������� 

+DQGERRN� RI� 'HVFULSWLYH� 6WDWLVWLFV�7\SHV� RI� 6WDWLVWLFDO� 9DULDEOHV��
��������
KWWSV���HQ�ZLNLERRNV�RUJ�ZLNL�+DQGERRNBRIB'HVFULSWLYHB
6WDWLVWLFV�7\SHVBRIB6WDWLVWLFDOB9DULDEOHV 

+LGD\DW��&���3XWRQJ��,���	�6DUL��5�.����������,QWHUGHSHQGHQVL�6WUDWHJL�
3HPDVDUDQ� 7HUKDGDS�.LQHUMD� 3HUXVDKDDQ� �6XDWX� 3HQHOLWLDQ�
SDGD�3HUXVDKDDQ�$VXUDQVL�,QGRQHVLD�\DQJ�VXGDK�*R�3XEOLF���
%LQXV� %XVLQHVV� 5HYLHZ�� ������ �������
GRL�RUJ����������EEU�Y�L������ 
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+X��0���*DR��-���	�:DQJ��6����������+RZ�'R�&RQVXPHUV�0DNH�2QOLQH�
%UDQG� 'HFLVLRQ"� ����� ,QWHUQDWLRQDO� &RQIHUHQFH� RQ� 6HUYLFH�
6\VWHPV� DQG� 6HUYLFH� 0DQDJHPHQW�� 'DOLDQ�� ������ �����
KWWSV���GRL�RUJ���������LFVVVP������������� 

,ED�� =DLQXGGLQ��� 	� :DUGKDQD�� $GLW\D�� �������� 0HWRGH� 3HQHOLWLDQ��
3XUEDOLQJJD��(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

-RKQV��0���	�5RVHQWKDO��-����������+RZ�,QYHVWLQJ�LQ�3XEOLF�+HDOWK�:LOO�
6WUHQJWKHQ� $PHULFD·V� +HDOWK��
KWWSV���ZZZ�DPHULFDQSURJUHVV�RUJ�DUWLFOH�KRZ�LQYHVWLQJ�
LQ�SXEOLF�KHDOWK�ZLOO�VWUHQJWKHQ�DPHULFDV�KHDOWK� 

.RãRWD��$���	�*ã�EVND��'����������$QDO\VLV�RI�'HWHUPLQDQWV�RI�)RRG�
3UHIHUHQFHV�LQ�D�3ROLVK�3RSXODWLRQ�%DVHG�6DPSOH�RI�3ULPDU\�
6FKRRO� $GROHVFHQWV�� 'LHW� DQG� $FWLYLW\� RI� <RXWK� GXULQJ�
&29,'���� �'$<����� 6WXG\�� 1XWULHQWV� �������� ������
KWWSV���GRL�RUJ���������QX�������� 

.UHXW]HU�� 5DOI� 7�� �������� 3UDFWLFH�2ULHQWHG� 0DUNHWLQJ�� %DVLFV� ²�
,QVWUXPHQWV�²�&DVH�6WXGLHV��+HLGHOEHUJ��*HUPDQ\��6SULQJHU 

.ULVWHQVHQ�� .��� 0DUWHQVHQ�� $��� *U¡QKROGW�� /��� 	� 3ODGV�� 6�� ��������
0HDVXULQJ� &XVWRPHU� 6DWLVIDFWLRQ�� $� .H\� 'LPHQVLRQ� RI�
%XVLQHVV� 3HUIRUPDQFH�� ,QWHUQDWLRQDO� -RXUQDO� RI� %XVLQHVV�
3HUIRUPDQFH� 0DQDJHPHQW�� ������ ���������
KWWSV���GRL�RUJ���������LMESP������������ 

/DL��&���6XQJ��&�<���-RQJ��%�6���	�/HH��3�)����������7KH�,PSDFW�RI�3HHU�
,QWHUDFWLRQ� RQ� *URXS� 6WUDWHJ\� LQ� &RRSHUDWLYH� /HDUQLQJ�
(QYLURQPHQW��$GYDQFHG�0DWHULDOV�5HVHDUFK����������������������
KWWSV���GRL�RUJ���������ZZZ�VFLHQWLILF�QHW�DPU�����
�������� 

/DQGUXP��7�-���	�/DQGUXP��.�0����������/HDUQLQJ�6W\OHV��/HDUQLQJ�
3UHIHUHQFHV��DQG�6WXGHQW�&KRLFH�� ,PSOLFDWLRQV� IRU�7HDFKLQJ��
,QVWUXFWLRQDO� 3UDFWLFHV� ZLWK� DQG� ZLWKRXW� (PSLULFDO�

9DOLGLW\ �$GYDQFHV� LQ� /HDUQLQJ� DQG� %HKDYLRUDO�'LVDELOLWLHV��� ����
��������KWWSV���GRL�RUJ���������V��������[�������������� 
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/DWUH\L�� 6�0���0LUKDG\DQ��/���3DVKD��$���	�/HLOL��(�.�� �������� -XQN�
)RRG�&RQVXPSWLRQ�DPRQJ�+LJK�6FKRRO�6WXGHQWV�LQ�,UDQ��7KH�
5ROH� RI� )RRG� $GYHUWLVLQJ�� -RXUQDO� RI� +ROLVWLF� 1XUVLQJ� DQG�
0LGZLIHU\�� ������� �������
KWWSV���GRL�RUJ����������MKQP�������� 

/LPEDQDGL��6���6XEDQGL��6���	�0XQ]LO��0�� ��������3HQJDUXK�0RGHO�
3HPEHODMDUDQ� 3UREOHP� 6ROYLQJ�7KLQN� 3DLU� 6KDUH� WHUKDGDS�
3HQJHWDKXDQ� 0HWDNRJQLWLI� 6LVZD�� -XUQDO� 3HQGLGLNDQ�� 7HRUL��
3HQHOLWLDQ�� GDQ� 3HQJHPEDQJDQ�� ������ ���������
GRL�RUJ����������MSWSS�Y�L��������� 

0DULVND��$���6RHVDQWR��+���	�0DKIXG]��0����������7KH�(IIHFW�RI�%UDQG�
5HSXWDWLRQ��3URGXFW�5HOLDEL�LW\��3ULFH��DQG�%UDQG�$GPLUDWLRQ�
RQ�3XUFKDVLQJ�'HFLVLRQ� �6WXG\�RQ�)RRG�3URGXFWV� WKDW� 6ROG�
WKURXJK� ,QVWDJUDP� DW� 6HPDUDQJ��� -XUQDO� 6DLQV� 3HPDVDUDQ�
,QGRQHVLD� �,QGRQHVLDQ� -RXUQDO�RI�0DUNHWLQJ�6FLHQFH��������������
����KWWSV���GRL�RUJ����������MVSL�Y��L��������� 

0DU\DWPL��$�6���	�5DKPD\DQL��6����������7KH�(IIHFW�RI�3HUFHSWLRQ�RI�
&ULPLQDOLW\� ZLWK� ,QVLGHU� 8VLQJ� 3XEOLF� 7UDQVSRUW� RQ� 1HZ�
6WXGHQWV·� )DFXOW\� RI� 3V\FKRORJ\� 83,� <$,�� ,QWHUQDWLRQDO�
-RXUQDO�RI�(GXFDWLRQ�DQG�6RFLDO�6FLHQFH�5HVHDUFK�����������������
GRL�RUJ����������LMHVVU���������� 

1HXURVFLHQWLD��������������9DULDEOHV�WR�:RUN�ZLWK�LQ�3V\FKRORJLFDO�
5HVHDUFK�� 1HXUR� 6FLHQWLD��
KWWSV���ZZZ�QHXURVFLHQWLD�FRP�������������YDULDEOHV�WR�
ZRUN�ZLWK�LQ�SV\FKRORJLFDO�UHVHDUFK�KWPO 

2OVHQ�� 0� (�� �������� 6RFLDO� 3DUWLFLSDWLRQ� DQG� 9RWLQJ� 7XUQRXW�� $�
0XOWLYDULDWH�$QDO\VLV��&RPSDUDWLYH�3ROLWLFDO�6WXGLHV� �����������
�����KWWSV���GRL�RUJ���������������� 

3KLOLDVWLGHV��0�*���	�5DWFOLII�� 5�� �������� ,QIOXHQFH� RI� %UDQGLQJ� RQ�
3UHIHUHQFH�%DVHG� 'HFLVLRQ� 0DNLQJ�� 3V\FKRORJ\� RI� 6FLHQFH��
�����������������KWWSV���GRL�RUJ������������������������� 
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3RZHOO��3���'XUKDP��-���	�/DZOHU��6����������)RRG�&KRLFHV�RI�<RXQJ�
$GXOWV� LQ� WKH�8QLWHG�6WDWHV�RI�$PHULFD��$�6FRSLQJ�5HYLHZ��
$GYDQFHG� 1XWULWLRQ� � ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ���������DGYDQFHV�QP\��� 

3XWUD�� ,� *� :� 6� &��� :LMD\D�� 5� :� 1��� 	� 1RYHULQ�� '� 7�� ��������
3HUEDQGLQJDQ� 3HQJDUXK� 3URPRWLRQ� 0L[� 7HUKDGDS�
.HSXWXVDQ� 3HPEHOLDQ� 'LJLWDO� :DOOHW� SDGD� (�0DUNHWSODFH�
7RNRSHGLD�GDQ�6KRSHH��%,60$��-XUQDO�%LVQLV�GDQ�0DQDMHPHQ��
������������GRL�RUJ����������ELVPD�Y��L������� 

5HFRUGV��.���.HOOHU��&���$LQVZRUWK�� %�(���	� 3HUPDQD�� 3�$�� ��������
,QVWUXPHQW�6HOHFWLRQ�IRU�5DQGRPL]HG�&RQWUROOHG�7ULDOV��:K\�
7KLV� DQG� 1RW� 7KDW"� &RQWHPS� &OLQ� 7ULDOV�� ������� ��������
KWWSV���GRL�RUJ���������M�FFW������������ 

5HQWIURZ��3�-���*ROGEHUJ��/�5���	�/HYLWLQ��'�-����������7KH�6WUXFWXUH�
RI� 0XVLFDO� 3UHIHUHQFHV�� $� )LYH�)DFWRU� 0RGHO�� -RXUQDO� RI�
3HUVRQDOLW\� DQG� 6RFLDO� 3V\FKRORJ\�� �������� ����²������
KWWSV���GRL�RUJ���������D������� 

5H\QROGV��0�&���=HWOLQ��$�*���	�:DQJ��0�&����������������$QDO\VLV��
7DNLQJ� D� &ORVH� /RRN� DW� WKH� 0DUJLQV�� ([FHSWLRQDO� &KLOGUHQ��
����������������KWWSV���GRL�RUJ��������������������������� 

5REELQV��6WHSKHQ���&RXOWHU��0DU\���&HQ]R��'�'��������)XQGDPHQWDOV�
RI�0DQDJHPHQW��1HZ�<RUN��3HDUVRQ� 

5RVDULR�� *��� 5XQGHQVWHLQHU�� (� $��� %URZQ�� '� &��� :DUG�� 0� 2��� 	�
+XDQJ��6����������0DSSLQJ�1RPLQDO�9DOXHV�WR�1XPEHUV�IRU�
(IIHFWLYH�9LVXDOL]DWLRQ�� ,QIRUPDWLRQ�9LVXDOL]DWLRQ�� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ���������SDOJUDYH�LYV�������� 

6DKD��/DZUHQFH�-���	�2QZXHJEX]LH��$QWKRQ\�-����������+DQGERRN�RI�
5HVHDUFK�0HWKRGV�LQ�(GXFDWLRQ�DQG�WKH�6RFLDO�6FLHQFHV��+RERNHQ��
1-��-RKQ�:LOH\�	�6RQV��,QF� 

6DSNRWD�� 6� '��� 	� 1HXSDQH�� 6�� �������� -XQN� )RRG� &RQVXPSWLRQ�
$PRQJ�6HFRQGDU\�/HYHO�6WXGHQWV��&KLWZDQ��-RXUQDO�RI�1HSDO�
3DHGLDWULF� 6RFLHW\�� ������� �����
KWWSV���GRL�RUJ���������MQSV�Y��L������� 
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6DYHOOL�� (��� 0XUPXUD�� )��� /LEHUDWRUH�� /��� &DVRODQL�� 1��� 	� %UDYL�� /��
�������� &RQVXPHU� $WWLWXGH� DQG� %HKDYLRXU� 7RZDUGV� )RRG�
4XDOLW\�$PRQJ�7KH�<RXQJ�2QHV��(PSLULFDO�(YLGHQFHV�IURP�
$� 6XUYH\�� 7RWDO� 4XDOLW\� 0DQDJHPHQW� 	� %XVLQHVV� ([FHOOHQFH��
��������� ������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������������ 

6D[HQD�� 6��� 	� 3DULNK�� '�� �������� ,I� ,W� *OLWWHUV�� ,V� ,W� *ROG"� 6FDOH�
(YDOXDWLRQ� LQ� 0DUNHWLQJ� 5HVHDUFK�� $VLD�3DFLILF� -RXUQDO� RI�
0DQDJHPHQW� 5HVHDUFK� DQG� ,QQRYDWLRQ�� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ��������������������������� 

6KHUORFN�� -��� *UDLQJHU�� 5��� 0F'RQDOG�� 6��� 	� 'DO\�� 0�� ��������
7UDQVSDUHQF\�� $� 7RRO� WR� %XLOG� (OHFWLRQ� 7UXVW��
KWWSV���ZZZ�EHKDYLRUDOHFRQRPLFV�FRP�WUDQVSDUHQF\�D�
WRRO�WR�EXLOG�HOHFWLRQ�WUXVW� 

6LVZDQWL�� '� 1��� 'DXG�� 0��� 	� $QXJUDK�� '� <�� �������� (IHNWLYLWDV�
3HPEHODMDUDQ� .RRSHUDWLI� -LJVDZ� GDODP� 0HQLQJNDWNDQ�
.HFHUGDVDQ�/LQJXLVWLN�6LVZD��-XUQDO�3VLNRORJL�7DOHQWD�����������
����GRL�RUJ����������WDOHQWD�Y�L������� 

6PLWK��$�&�+��� )LOGHV��$���&RRNH��/���+HUOH��0��� 6KDNHVKDIW��1�*���
3ORPLQ�� 5��� 	� /OHZHOO\Q�� &�� �������� *HQHWLF� DQG�
(QYLURQPHQWDO� ,QIOXHQFHV� RQ� )RRG� 3UHIHUHQFHV� LQ�
$GROHVFHQFH��7KH�$PHULFDQ�-RXUQDO�RI�&OLQLFDO�1XWULWLRQ����������
���������KWWSV���GRL�RUJ���������DMFQ����������� 

6RODQG�� -�� �������� ,V�7HDFKHU�9DOXH�$GGHG� D�0DWWHU� RI� 6FDOH"� 7KH�
3UDFWLFDO� &RQVHTXHQFHV� RI� 7UHDWLQJ� DQ� 2UGLQDO� 6FDOH� DV�
,QWHUYDO� IRU� (VWLPDWLRQ� RI� 7HDFKHU� (IIHFWV�� $SSOLHG�

0HDVXUHPHQW� LQ� (GXFDWLRQ�� ������� �������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������������ 

6WXUJLV��3���	�6PLWK��3�� ��������)LFWLWLRXV�,VVXHV�5HYLVLWHG��3ROLWLFDO�
,QWHUHVW�� .QRZOHGJH� DQG� WKH� *HQHUDWLRQ� RI� 1RQDWWLWXGHV��
3ROLWLFDO� 6WXGLHV�� �������� �������
KWWSV���GRL�RUJ���������M����������������������[ 
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6XFKiQHN�� 3��� 5LFKWHU�� -��� 	� . D�RYi�� 0�� �������� &XVWRPHU�
6DWLVIDFWLRQ��3URGXFW�4XDOLW\�DQG�3HUIRUPDQFH�RI�&RPSDQLHV��
5HYLHZ� RI� (FRQRPLF� 3HUVSHFWLYHV�� ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ���������UHYHFS���������� 

6XQ��6���+H��-���	�)DQ��;����������0DSSLQJ�DQG�3UHGLFWLQJ�3DWWHUQV�RI�
&KLQHVH�$GROHVFHQWV·�)RRG�3UHIHUHQFHV��1XWULHQWV���������������
KWWSV���GRL�RUJ���������QX�������� 

9HNDULD��-����������&RPSOHWH�*XLGH�WR�&XVWRPHU�9DOXH�DQG�6DWLVIDFWLRQ�LQ�
������ KWWSV���ZZZ�VRIWZDUHVXJJHVW�FRP�EORJ�FRPSOHWH�
JXLGH�WR�FXVWRPHU�YDOXH�DQG�VDWLVIDFWLRQ� 

:DOOH��6�9�'���5RRVEURHN��6�9���	�%RXFNDHUW��*����������7UXVW�LQ�7KH�
3XEOLF� 6HFWRU�� ,V� 7KHUH� $Q\� (YLGHQFH� IRU� $� /RQJ�WHUP�
'HFOLQH"�,QWHUQDWLRQDO�5HYLHZ�RI�$GPLQLVWUDWLYH�6FLHQFHV� �������
�������KWWSV���GRL�RUJ������������������������� 

:DUGKDQD��$GLW\D��HW�DO����������0DQDMHPHQ�6XPEHU�'D\D�0DQXVLD�'L�
(UD�'LJLWDO��3XUEDOLQJJD��(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

:DUGKDQD�� $GLW\D�� HW� DO�� ��������0HWRGRORJL� 3HQHOLWLDQ� .XDQWLWDWLI��
.XDOLWDWLI��GDQ�.RPELQDVL��%DQGXQJ��0HGLD�6DLQV�,QGRQHVLD� 

:DUG��3���0LOOHU��(�5���3HDUFH��$�5���	�0H\HU��6�%����������3UHGLFWRUV�
DQG�([WHQW�RI�,QVWLWXWLRQDO�7UXVW�LQ�*RYHUQPHQW��%DQNV��WKH�
0HGLD� DQG� 5HOLJLRXV� 2UJDQLVDWLRQV�� (YLGHQFH� IURP� &URVV�
6HFWLRQDO�6XUYH\V� LQ�6L[�$VLD�3DFLILF�&RXQWULHV��3/26�21(��
�������� H���������
KWWSV���GRL�RUJ���������MRXUQDO�SRQH�������� 

:LOOLDPV� 0DOFROP��� :LJJLQV�� 5LFKDUG� '��� HW� DO�� �������� %HJLQQLQJ�
4XDQWLWDWLYH� 5HVHDUFK�� 1HZEXU\� 3DUN�� &DOLIRUQLD�� 6$*(�
3XEOLFDWLRQ 

:UHQFK�� -DVRQ� 6�� 7KRPDV�0DGGR[�� &DQGLFH��� HW� DO�� ��������
4XDQWLWDWLYH�5HVHDUFK�0HWKRGV�IRU�&RPPXQLFDWLRQ��$�+DQGV�2Q�

$SSURDFK��2[IRUG��2[IRUG�8QLYHUVLW\�3UHVV�:X��&�&����������
'HYHORSLQJ� DQG� 9DOLGDWLQJ� WKH� 7HDFKHU� 5DWLQJ� 6FDOH� RI�
/HDUQLQJ� ,QWHUHVW� IRU� .LQGHUJDUWHQHUV��
KWWSV���GRL�RUJ���������ISV\J������������ 
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<X��;���:RMFLHV]DN��0���	�&DVDV��$�� ��������3DUWLVDQVKLS�RQ�6RFLDO�
0HGLD�� ,Q�3DUW\�/RYH�$PRQJ�$PHULFDQ�3ROLWLFLDQV��*UHDWHU�
(QJDJHPHQW� ZLWK� 2XW�3DUW\� +DWH� $PRQJ� 2UGLQDU\� 8VHUV��
3ROLWLFDO� %HKDYLRU�� ������� ������
KWWSV���GRL�RUJ���������V����������������[ 

=HOODWLIDQQ\�� &� 0��� 	� 0XGML\DQWR�� %�� �������� 7LSH� 3HQHOLWLDQ�
'HVNULSVL� 'DODP� ,OPX� .RPXQLNDVL�� 'LDNRP�� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ����������GLDNRP�Y�L���� 

=XEDUMDQ�� 5��� 	� ,GULV�� ,�� �������� ,QIOXHQFH� RI� 3URGXFW�� 3ULFH� DQG�
3URPRWLRQ� RQ� 3XUFKDVH�'HFLVLRQ� RI� 7R\RWD�$J\D� &DU�ZLWK�
%UDQG� ,PDJH� DV� ,QWHUYHQLQJ� 9DULDEOHV� LQ� 3DGDQJ� &LW\��
$GYDQFHV�LQ�(FRQRPLFV��%XVLQHVV�DQG�0DQDJHPHQW�5HVHDUFK�������
���������KWWSV���GRL�RUJ���������DHEPU�N����������� 

 

 

  



70 

 

%$% 

��6.$/$�25',1$/�'$/$0�3(1(/,7,$1�.8$17,7$7,) 

 

 

$� 3HQJHUWLDQ� 6NDOD� 2UGLQDO� GDODP� 3HQJXNXUDQ� 9DULDEHO�

3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 

'DODP� SHQHOLWLDQ� \DQJ� EHUIRNXV� SDGD� GDWD� NXDQWLWDWLI��
VNDOD� RUGLQDO� DGDODK� MHQLV� LQVWUXPHQ� SHQJXNXUDQ� \DQJ�
PHPXQJNLQNDQ� SHQLODLDQ� EHUGDVDUNDQ� XUXWDQ� DWDX� SHULQJNDW��
QDPXQ� WLGDN� PHPEHULNDQ� LQIRUPDVL� WHQWDQJ� MDUDN� DWDX�
SHUEHGDDQ�DQWDUD�QLODL�QLODL�WHUVHEXW��+DO�LQL�EHUDUWL�EDKZD�VNDOD�
RUGLQDO� GDSDW� PHPEDQGLQJNDQ� QLODL� GDODP� XUXWDQ� WHUWHQWX��
WHWDSL� WLGDN� GDSDW� PHQHQWXNDQ� SHUEHGDDQ� QXPHULN� DQWDUD�
PHUHND�� 6NDOD� LQL� XPXPQ\D� GLJXQDNDQ� XQWXN� PHQJXNXU�
YDULDEHO� VXEMHNWLI� DWDX� NXDOLWDWLI� \DQJ� GDSDW� GLXUXWNDQ�
EHUGDVDUNDQ�WLQJNDW�LQWHQVLWDVQ\D��6HODLQ�LWX��VNDOD�RUGLQDO�GDSDW�
GLJXQDNDQ� VHEDJDL�YDULDEHO� LQGHSHQGHQ�DWDX�GHSHQGHQ�GDODP�
DQDOLVLV�VWDWLVWLN�� VHSHUWL�SHQJJXQDDQ�GDODP�XML�0DQQ�:KLWQH\�
DWDX�XML�:LOFR[RQ��:LOOLDPV� �:LJJLQV��HW�DO��������+DUNLRODNLV��
������:DUGKDQD�HW�DO��������6DKD��	�2QZXHJEX]LH�������� 

6NDOD� RUGLQDO� PHUXSDNDQ� DODW� SHQJXNXUDQ� \DQJ�
GLJXQDNDQ�XQWXN�PHQ\XVXQ�DWDX�PHQJHORPSRNNDQ�REMHN�DWDX�
LQGLYLGX�EHUGDVDUNDQ�XUXWDQ�DWDX�NDWHJRUL�WHUWHQWX��'DODP�VNDOD�
LQL�� QLODL� \DQJ� GLEHULNDQ� SDGD� VHWLDS� NDWHJRUL� PHQXQMXNNDQ�
SRVLVL� UHODWLI� DWDX� SHULQJNDW�� QDPXQ� MDUDN� DQWDUD� SHULQJNDW�
WLGDNODK� WHWDS� DWDX� WHUXNXU�� 6HEDJDL� FRQWRK�� GDODP� SHQHOLWLDQ�
NHSXDVDQ�SHODQJJDQ� WHUKDGDS� OD\DQDQ� UHVWRUDQ��SHQHOLWL�GDSDW�
PHQJJXQDNDQ� VNDOD�RUGLQDO� VHSHUWL� �VDQJDW� WLGDN�SXDV��� �WLGDN�
SXDV��� �QHWUDO��� �SXDV��� GDQ� �VDQJDW� SXDV��� 0HVNLSXQ� �VDQJDW�
WLGDN� SXDV��PHPLOLNL� SHULQJNDW� OHELK� UHQGDK�GDULSDGD� �VDQJDW�

SKALA ORDINAL 

DALAM PENELITIAN 

KUANTITATIF 
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'$)7$5�3867$.$ 

 

$OL��0�-���.DULP��0�0���+LWRLVKL��%�,���:DILN��+�0�$���	�,VODP��.�0�
$����������'HWHUPLQDQWV�RI�&RQVXPHUV·�3XUFKDVH�,QWHQWLRQ�WR�
%X\�6PDUWSKRQHV�2QOLQH��,QQRYDWLYH�0DUNHWLQJ������������������
KWWSV���GRL�RUJ����������LP�������������� 

$PLQWD�� '� ,��� 6DQWRVR�� '��� 	� )OXUHQWLQ�� (�� �������� 3URNUDVWLQDVL�
$NDGHPLN�0DKDVLVZD�%LPELQJDQ�GDQ�.RQVHOLQJ�8QLYHUVLWDV�
1HJHUL�0DODQJ��-XUQDO�3HPEHODMDUDQ�%LPELQJDQ�GDQ�3HQJHORODDQ�
3HQGLGLNDQ�� ������ ���������
KWWSV���GRL�RUJ����������XP���Y�L�����S������� 

$ULNXQWR�� 6XKDUVLPL�� �������� 3URVHGXU� 3HQHOLWLDQ� 6XDWX� 3HQGHNDWDQ�
3UDNWLN� -DNDUWD� 5LQHND�&LSWD 

%DUXV�� *�� �������� 0HQJXOLN� 7LJD� )DNWRU� 3HQGXNXQJ� 3HUFHSDWDQ�
3HQXOLVDQ�6NULSVL�0DKDVLVZD��6FKRODULD�-XUQDO�3HQGLGLNDQ�GDQ�
.HEXGD\DDQ�� ������� ��������
KWWSV���GRL�RUJ����������M�MV������Y���L��S������ 

%RV�� /��� 0ROLQ�� (��� 7LPPHUPDQV�� +��� 	� +HLMGHQ�� 5� 9� '�� ��������
&RJQLWLRQ� DQG� 5HODWLYH� ,PSRUWDQFH� 8QGHUO\LQJ� &RQVXPHU�
9DOXDWLRQ�RI�3DUN�DQG�5LGH�)DFLOLWLHV��7UDQVSRUWDWLRQ�5HVHDUFK�
5HFRUG� ������������������KWWSV���GRL�RUJ���������������� 

%URZQ��1���-DFRE\�6HQJKRU��'�6���	�5D\PXQGR��,����������,I�<RX�5LVH��
,� )DOO�� (TXDOLW\� LV� 3UHYHQWHG� E\� 7KH�0LVSHUFHSWLRQ� 7KDW� ,W�
+DUPV� $GYDQWDJHG� *URXSV�� 6FLHQFH� $GYDQFHV�� ������� ������
KWWSV���GRL�RUJ���������VFLDGY�DEP���� 

&KHQ��;���:HL��%���	�:X��<����������$�0HWKRG�RI�5DQNLQJ�%DVHG�RQ�
,QWHUYDO�2UGHU�1XPEHU�������)LIWK�,QWHUQDWLRQDO�&RQIHUHQFH�RQ�
)X]]\� 6\VWHPV� DQG� .QRZOHGJH� 'LVFRYHU\�� ��������� GRL��
��������)6.'���������� 

&ODUN�� +��� &iUGHQDV�� 0��� '\EXO�� 0��� .D]DWFKNLQH�� 0� '��� /LX�� -���
0LOLEDQG��'���1RUGVWU|P��$���6XGDQ��3���=HGLOOR��(���2EDLG��7�
$��� 0F&DUQH\�� 5� $��� 5DGLQ�� (��� (OLDV]�� 0� .��� 0F1DE�� &���
/HJLGR(4XLJOH\�� +��� 	� 6LUOHDI�� (� -�� �������� 7UDQVIRUPLQJ� RU�
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7LQNHULQJ�� 7KH� :RUOG� 5HPDLQV� 8QSUHSDUHG� IRU� 7KH� 1H[W�
3DQGHPLF� 7KUHDW�� /DQFHW�� ������������ �����������
KWWSV���GRL�RUJ���������V�������������������� 

&OXORZ��9���	�5HLPHUV��9����������+RZ�GR�&RQVXPHUV�'HILQH�5HWDLO�
&HQWUH� &RQYHQLHQFH"� $XVWUDODVLDQ� 0DUNHWLQJ� -RXUQDO� �$0-���
����������������KWWSV���GRL�RUJ���������M�DXVPM������������ 

&ROWRQ�� 'DYLG��� 	� &RYHUW�� 5REHUW� :�� �������� 'HVLJQLQJ� DQG�
&RQVWUXFWLQJ� ,QVWUXPHQWV� IRU� 6RFLDO� 5HVHDUFK� DQG� (YDOXDWLRQ��
+RERNHQ��1-��-RKQ�:LOH\�	�6RQV��,QF� 

(GZDUGV�� $�� /��� 	� .HQQH\�� .�� &�� �������� $� &RPSDULVRQ� RI� 7KH 
7KXUVWRQH� DQG� /LNHUW� 7HFKQLTXHV� RI� $WWLWXGH� 6FDOH 

&RQVWUXFWLRQ�� -RXUQDO� RI� $SSOLHG� 3V\FKRORJ\�� ���� �������
KWWSV���GRL�RUJ���������K������� 

)LGOHU�� 5�<���$KPDGLD��*�1���$PNLHOWLHOD���$KPDG��$���&R[��&�(���
(VWUDGLYDUL�� (��� *OHZ�� /��� +DQGD\DQL�� &� 1���0DKDMDQ�� 6� /���
0DVFLD��0�%���3DNLGLQJ��)���$QGUDGL(%URZQ��'�$���&DPSEHOO��
6�-���&ODERUQ��.���1DUGR��0�'���)R[��+���*LOO��'���+LGD\DW��1�,���
-DNXE�� 5��� �� �� �� +DUERUQH�� $� 5�� �������� 3DUWLFLSDWLRQ�� 1RW�
3HQDOWLHV�� &RPPXQLW\� ,QYROYHPHQW� DQG� (TXLWDEOH�
*RYHUQDQFH�&RQWULEXWH�WR�0RUH�(IIHFWLYH�0XOWLXVH�3URWHFWHG�
$UHDV�� 6FLHQFH� $GYDQFHV�� �������
HDEO����� �KWWSV���GRL�RUJ���������VFLDGY�DEO���� 

*DR�� <XDQ��� HW� DO�� �������� $� &RPSDULVRQ� RI� 4XDOLWDWLYH� DQG�
4XDQWLWDWLYH� 0HDVXUHPHQW� ,QVWUXPHQWV� IRU� 8UEDQ� 3XEOLF�
6SDFH�4XDOLW\��6XVWDLQDELOLW\�������������� 

*UDFH�0DUWLQ��.DUHQ�$���	�0H\HU�� -HII�� ��������+RZ� WR�8VH�/LNHUW�
6FDOHV� DQG�2WKHU�2UGLQDO�'DWD� LQ�5HJUHVVLRQ�$QDO\VLV��7KH�
-RXUQDO�RI�6WDWLVWLFV�(GXFDWLRQ������������� 

*ULQQHOO� -U��� 5LFKDUG�0��� 	�8QUDX�� <YRQQH�$�� �������� 6RFLDO�:RUN�
5HVHDUFK� DQG� (YDOXDWLRQ�� 4XDQWLWDWLYH� DQG� 4XDOLWDWLYH�

$SSURDFKHV��1HZ�<RUN��1<��2[IRUG�8QLYHUVLW\�3UHVV 
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*XWWPDQ��/����������7KH�&RUQHOO�7HFKQLTXH�IRU�6FDOH�DQG�,QWHQVLW\�
$QDO\VLV�� (GXFDWLRQDO� DQG� 3V\FKRORJLFDO� 0HDVXUHPHQW� ������
���������KWWSV���GRL�RUJ��������������������������� 

+DUNLRODNLV�� 1LFKRODV�� ��������4XDQWLWDWLYH� 5HVHDUFK�0HWKRGV�� )URP�
7KHRU\�WR�3XEOLFDWLRQ��:DVKLQJWRQ��&UHDWH6SDFH�,QGHSHQGHQW�
3XEOLVKLQJ�3ODWIRUP 

,ED�� =��� 	� :DUGKDQD�� $�� �������� 0HWRGH� 3HQHOLWLDQ�� 3XUEDOLQJJD��
(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

.DELU�� 0� 0� 1�� �������� 'HYHORSLQJ� D� &KHFNOLVW� IRU� (YDOXDWLQJ�
&RXUVHERRNV��$�&DVH� LQ�5HWURVSHFWLRQ��%(/7$�-RXUQDO��������
���������GRL�RUJ�����������EHOWDM������������� 

.LP��<RRMXQJ���	�.LP��+\XQMX����������7KH�(IIHFW�RI�5HVSRQVH�6FDOH�
)RUPDW�RQ�5HVSRQVH�'LVWULEXWLRQ�DQG�6XUYH\�5HVXOWV�LQ�:HE�
6XUYH\V��6RFLDO�6FLHQFH�&RPSXWHU�5HYLHZ���������������� 

.UHXW]HU�� 5DOI� 7�� �������� 3UDFWLFH�2ULHQWHG� 0DUNHWLQJ�� %DVLFV� ²�
,QVWUXPHQWV�²�&DVH�6WXGLHV��+HLGHOEHUJ��*HUPDQ\��6SULQJHU 

/HHG\��3DXO�'���	�2UPURG�� -HDQQH�(OOLV�� ��������3UDFWLFDO�5HVHDUFK��
3ODQQLQJ�DQG�'HVLJQ��%RVWRQ��0$��3HDUVRQ�(GXFDWLRQ�/LPLWHG 

/L��)�&���/L��-���	�:X��%����������5DQNLQJ�0HWKRG�RI�,QWHUYDO�1XPEHUV�
%DVHG�RQ�4XDQWLW\�3URSHUW\� $SSOLHG�0HFKDQLFV�DQG�0DWHULDOV��
����������������GRL�RUJ���������ZZZ�VFLHQWLILF�QHW�$00����
����� 

/LPEDQDGL��6���6XEDQGL��6���	�0XQ]LO��0�� ��������3HQJDUXK�0RGHO�
3HPEHODMDUDQ� 3UREOHP� 6ROYLQJ�7KLQN� 3DLU� 6KDUH� WHUKDGDS�
3HQJHWDKXDQ� 0HWDNRJQLWLI� 6LVZD�� -XUQDO� 3HQGLGLNDQ�� 7HRUL��
3HQHOLWLDQ�� GDQ� 3HQJHPEDQJDQ�� ������ ���������
GRL�RUJ����������MSWSS�Y�L��������� 

/LWPDQ��7�� ��������9DOXLQJ�7UDQVLW� 6HUYLFH�4XDOLW\� ,PSURYHPHQWV��
-RXUQDO� RI� 3XEOLF� 7UDQVSRUWDWLRQ�� ������� �������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������� 
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/LX��*�� ��������$�%HKDYLRUDO�0RGHO�RI�:RUN�7ULS�0RGH�&KRLFH� LQ�
6KDQJKDL�� &KLQD� (FRQRPLF� 5HYLHZ�� ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ���������M�FKLHFR������������ 

0DIILROHWWL��$���0DLGD��$���	�6FDFFLDWL��)����������0RUH�7HUPLQRORJLFDO�
DQG� 0HWKRGRORJLFDO� 3UREOHPV� LQ� 0HDVXULQJ� +DSSLQHVV�� /LIH�

6DWLVIDFWLRQ� DQG� :HOO�%HLQJ�� 6RPH� )LUVW� (PSLULFDO� 5HVXOWV�� ,Q�
ERRN� 7KH� 3XUVXLW� RI� +DSSLQHVV� DQG� WKH� 7UDGLWLRQV� RI�
:LVGRP� �SS��������� KWWSV���GRL�RUJ�������������������
�������B� 

0DUXD��6���	�(WLNDULHQD��$����������+XEXQJDQ�.QRZOHGJH�6KDULQJ�
GDQ� .UHDWLYLWDV� .DU\DZDQ�� 3HUDQ� %XGD\D� 2UJDQLVDVL�
3HPEHODMDUDQ�VHEDJDL�0RGHUDWRU��-XUQDO�3VLNRORJL�������������
�����KWWSV���GRL�RUJ����������MS�Y��L������� 

0DU\DWPL��$�6���	�5DKPD\DQL��6����������7KH�(IIHFW�RI�3HUFHSWLRQ�RI�
&ULPLQDOLW\� ZLWK� ,QVLGHU� 8VLQJ� 3XEOLF� 7UDQVSRUW� RQ� 1HZ�
6WXGHQWV·� )DFXOW\� RI� 3V\FKRORJ\� 83,� <$,�� ,QWHUQDWLRQDO�
-RXUQDO�RI�(GXFDWLRQ�DQG�6RFLDO�6FLHQFH�5HVHDUFK�����������������
GRL�RUJ����������LMHVVU���������� 

0DVVRI��5�:����������/LNHUW�DQG�*XWWPDQ�6FDOLQJ�RI�9LVXDO�)XQFWLRQ�
5DWLQJ�6FDOH�4XHVWLRQQDLUHV��2SKWKDOPLF�(SLGHPLRORJ\�� �������
��������KWWSV���GRL�RUJ�������������������������� 

0F&OXUH�� .HOO\� 6�� �������� 6HOHFWLQJ� DQG� 'HVFULELQJ� <RXU� 5HVHDUFK�
,QVWUXPHQWV� �&RQFLVH� *XLGHV� WR� &RQGXFWLQJ� %HKDYLRUDO�� +HDOWK��

DQG� 6RFLDO� 6FLHQFH� 5HVHDUFK��� :DVKLQJWRQ�� '&�� $PHULFDQ�
3V\FKRORJLFDO�$VVRFLDWLRQ 

0HL[HOO��0�-���	�1RUELV��0����������$�5HYLHZ�RI�7KH�7UDQVSRUWDWLRQ�
0RGH� &KRLFH� DQG� &DUULHU� 6HOHFWLRQ� /LWHUDWXUH�� 7KH�
,QWHUQDWLRQDO� -RXUQDO� RI� /RJLVWLFV� 0DQDJHPHQW�� ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ�������������������������� 

0XKWDGL�� $��� 0RFKWDU�� ,� %��� 	� :LG\DVWXWL�� +�� �������� 5HYHDOHG�
3UHIHUHQFH� 6XUYH\� ,QGLFDWRUV� RI� 3XEOLF� 7UDQVSRUW� 8VH� LQ�
9DULRXV� &RQWLQHQW�� ���� ,23� &RQIHUHQFH�� 6HULHV�� (DUWK� DQG�
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(QYLURQPHQWDO� 6FLHQFHV� ���� ��������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������������� 

1L·$P��0�0���0DKDUDQL�� $��� 	� )DX]L�� $�� ��������'LQDPLND�*D\D�
.HSHPLPSLQDQ� 7DQJNDV�� 0RWLYDVL�� .LQHUMD� GDQ� .HSXDVDQ�
.HUMD�GL�3HUXVDKDDQ�3HUNHEXQDQ��,6,3��-XUQDO�,OPX�6RVLDO�GDQ�
3HQGLGLNDQ��� ������ ��������
KWWSV���GRL�RUJ����������MLVLS�Y�L������ 

3UDPRQR��$���	�2SSHZDO��+�� ��������:KHUH�7R�5HIXHO��0RGHOLQJ�
2Q�7KH�:D\� &KRLFH� RI� &RQYHQLHQFH� 2XWOHW�� -RXUQDO� RI�
5HWDLOLQJ� DQG� &RQVXPHU� 6HUYLFHV�� ���� ������
KWWSV���GRL�RUJ���������M�MUHWFRQVHU������������ 

3UDWLZL�� 0� 5��� 5RVDOLD�� 1��� 	� $OL\D�� )� 1�� �������� ,QWHUSHUVRQDO�
&RPPXQLFDWLRQ� )DFWRUV� )RUPLQJ� 6XSSRUWLYH� /HDUQLQJ�
(QYLURQPHQWV� $W� 'LDQ� 1XVZDQWRUR� 8QLYHUVLW\� 6HPDUDQJ��
3URIHWLN� -XUQDO� .RPXQLNDVL�� ������� �����
KWWSV���GRL�RUJ����������SMN�Y��L������ 

3XWUD�� ,� *� :� 6� &��� :LMD\D�� 5� :� 1��� 	� 1RYHULQ�� '� 7�� ��������
3HUEDQGLQJDQ� 3HQJDUXK� 3URPRWLRQ� 0L[� 7HUKDGDS�
.HSXWXVDQ� 3HPEHOLDQ� 'LJLWDO� :DOOHW� SDGD� (�0DUNHWSODFH�
7RNRSHGLD�GDQ�6KRSHH��%,60$��-XUQDO�%LVQLV�GDQ�0DQDMHPHQ��
������������GRL�RUJ����������ELVPD�Y��L������� 

3XWUL��8�1����������3HQJJXQDDQ�([SORUDWRU\�)DFWRU�$QDO\VLV��()$��
XQWXN� 3HQJHPEDQJDQ� 6NDOD� .HFHPDVDQ� 6WDWLVWLN� GDODP�
3HQGLGLNDQ�� 3V\FKRFHQWUXP� 5HYLHZ�� ������ ���������
KWWSV���GRL�RUJ����������SFU������ 

5RFKPDQ�� %��� ,QGDKZDWL��1���	�3ULDPERGR��$�� �������� ,GHQWLILNDVL�
.HWHUODNVDQDDQ� 3HPEHODMDUDQ� 3-2.� 7LQJNDW� 603� 'L� 0DVD�
3DQGHPL� &RYLG� ��� 6H�.DEXSDWHQ� 6LGRDUMR�� -XUQDO� ,OPLDK�
0DQGDOD� (GXFDWLRQ�� ������ ���������
KWWSV���GRL�RUJ����������MLPH�Y�L������ 

6DKD��/DZUHQFH�-���	�2QZXHJEX]LH��$QWKRQ\�-����������+DQGERRN�RI�
5HVHDUFK�0HWKRGV�LQ�(GXFDWLRQ�DQG�WKH�6RFLDO�6FLHQFHV��+RERNHQ��
1-��-RKQ�:LOH\�	�6RQV��,QF� 
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6FKZDU]ORVH�� $� $� ,��� 0MHOGH�� -� :��� 'XGHQVLQJ�� 5� 0��� -LQ�� <���
&KHUULQJWRQ�� /��� 	� &KHQ�� -�� ��������:LOOLQJQHVV� 7R� 3D\� IRU�
3XEOLF�7UDQVSRUWDWLRQ�2SWLRQV�IRU�,PSURYLQJ�7KH�4XDOLW\�RI�
/LIH�RI�7KH�5XUDO�(OGHUO\��7UDQVSRUWDWLRQ�5HVHDUFK�3DUW�$�3ROLF\�
DQG� 3UDFWLFH�� ���� ������
KWWSV���GRL�RUJ���������M�WUD������������ 

6SRRUHQ�� 3��� 0RUWHOPDQV�� '��� 	� 'HQHNHQV�� -�� �������� 6WXGHQW�
(YDOXDWLRQ� RI� 7HDFKLQJ� 4XDOLW\� LQ� +LJKHU� (GXFDWLRQ��
'HYHORSPHQW� RI� $Q� ,QVWUXPHQW� %DVHG� RQ� ��� /LNHUW(6FDOHV��
$VVHVVPHQW� 	� (YDOXDWLRQ� LQ� +LJKHU� (GXFDWLRQ�� ������� ���������
GRL��������������������������  

6XDK�� -� /��� 7QJ�� %�+��� 7RN�� 3� 6� .���+XVLQ��0��� 7KHYDQDQWKDQ�� 7���
3HDULDVDP\�� .� 0��� 	� 6LYDVDPSX�� 6�� �������� 5HDO�:RUOG�
(IIHFWLYHQHVV� RI�+RPRORJRXV� DQG�+HWHURORJRXV� %17���E���
&RURQD9DF��DQG�$='�����%RRVWHU�9DFFLQDWLRQ�$JDLQVW�'HOWD�
DQG� 2PLFURQ� 6$56�&R9��� ,QIHFWLRQ�� (PHUJLQJ� 0LFUREHV� 	�
,QIHFWLRQV�� ������� �����������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������������ 

6XEXU��6����������(DUO\�&KLOKRRG��&KDUDFWHULVWLF�DQG�&UHDWLYH�6RFLDO�
'HYHORSPHQW�� ,MWLPS� L\\D� -RXUQDO� RI�0XVOLP�6RFLHW\�5HVHDUFK��
���������������KWWSV���GRL�RUJ����������LMWLPDL\\D�Y�L������ 

7DKHUGRRVW��+����������:KDW�,V�WKH�%HVW�5HVSRQVH�6FDOH�IRU�6XUYH\�DQG�
4XHVWLRQQDLUH�'HVLJQ��5HYLHZ�RI�'LIIHUHQW�/HQJWKV�RI�5DWLQJ�6FDOH�

�� $WWLWXGH� 6FDOH� �� /LNHUW� 6FDOH�� KWWSV���KDO�DUFKLYHV�
RXYHUWHV�IU�KDO��������� 

7HRK��/�(���	�.KRR��+�/����������,QYHVWLJDWLQJ�7KH�,PSDFWV�RI�%XGJHW�
$LUOLQHV� 7RZDUGV� 7KH� 0RGH� &KRLFH� 'HFLVLRQ� RI� %XVLQHVV�
7UDYHOOHUV��$�&DVH�6WXG\�RI�.ODQJ�9DOOH\��0DOD\VLD�������,(((�
&RQIHUHQFH� RQ� 6XVWDLQDEOH� 8WLOL]DWLRQ� DQG� 'HYHORSPHQW� LQ�

(QJLQHHULQJ� DQG� 7HFKQRORJ\� �678'(17��� .XDOD� /XPSXU��
0DOD\VLD�� ������ �������
KWWSV���GRL�RUJ���������VWXGHQW������������� 
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9HOOHPDQ��3�)���	�:LONLQVRQ��/����������1RPLQDO��2UGLQDO��,QWHUYDO��
DQG� 5DWLR� 7\SRORJLHV� DUH� 0LVOHDGLQJ�� 7KH� $PHULFDQ�
6WDWLVWLFLDQ����������������GRL�������������������������������  

9LQH��6�/���$GDPRX��2���	�3RODN��-����������3UHGLFWLQJ�1HZ�)RUPV�RI�
$FWLYLW\�0RELOLW\� 3DWWHUQV� (QDEOHG� E\� 6KDUHG�0RELOLW\�
6HUYLFHV�7KURXJK�$�1HHGV�%DVHG�6WDWHG�5HVSRQVH�0HWKRG��
&DVH�6WXG\�RI�*URFHU\�6KRSSLQJ��7UDQVSRUW�3ROLF\�����&������
���KWWSV���GRL�RUJ���������M�WUDQSRO������������ 

:DUGKDQD�� $GLW\D�� HW� DO�� ��������0HWRGRORJL� 3HQHOLWLDQ� .XDQWLWDWLI��
.XDOLWDWLI��GDQ�.RPELQDVL��%DQGXQJ��0HGLD�6DLQV�,QGRQHVLD� 

:LOOLDPV� 0DOFROP��� :LJJLQV�� 5LFKDUG� '��� HW� DO�� �������� %HJLQQLQJ�
4XDQWLWDWLYH� 5HVHDUFK�� 1HZEXU\� 3DUN�� &DOLIRUQLD�� 6$*(�
3XEOLFDWLRQ 

:UHQFK�� -DVRQ� 6�� 7KRPDV�0DGGR[�� &DQGLFH��� HW� DO�� ��������
4XDQWLWDWLYH�5HVHDUFK�0HWKRGV�IRU�&RPPXQLFDWLRQ��$�+DQGV�2Q�

$SSURDFK��2[IRUG��2[IRUG�8QLYHUVLW\�3UHVV 

<XOLDVWXWL��,�$�1���.HSUDPDUHQL��3���%KHJDZDWL��'�$�6���	�3XUQDZDWL��
1�/�*�3�� ��������7KH�8VH�RI�(�0RQH\�'XULQJ� WKH�&RYLG����
3DQGHPLF��$WWLWXGHV� DQG� ,QWHUHVWV�RI�%DOLQHVH�3HRSOH��0,;��
-XUQDO� ,OPLDK� 0DQDMHPHQ�� ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ����������MXUQDOBPL[������Y��L����� 

=XUUL\DWL��=���1DVWDVLD��.���	�2NIULPD��5����������+XEXQJDQ�DQWDUD�
3HUFHLYHG�2UJDQL]DWLRQDO�6XSSRUW�GHQJDQ�.LQHUMD�.DU\DZDQ�
%LGDQJ�3URGXNVL�GL�37�%DWDQJKDUL�%DULVDQ�3DGDQJ��3V\FKH�����
-RXUQDO�� ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ����������MSV\����Y��L���� 
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%$% 

��6.$/$�,17(59$/�'$/$0�3(1(/,7,$1�.8$17,7$7,) 

 

 

$� 3HQJHUWLDQ� 6NDOD� ,QWHUYDO� GDODP� 3HQJXNXUDQ� 9DULDEHO�

3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 

6NDOD� LQWHUYDO� DGDODK� VNDOD� SHQJXNXUDQ� SHQWLQJ� \DQJ�
GLJXQDNDQ� GDODP� VWDWLVWLN� \DQJ� PHPLOLNL� NDUDNWHULVWLN� \DQJ�
EHUEHGD�� 
�� 6NDOD� LQWHUYDO� PHPLOLNL� XQLW� \DQJ� MHODV� GDQ� WHUXNXU�� \DQJ�

PHPEXDWQ\D�PXGDK�XQWXN�PHQJXNXU�GDWD�� 
�� 6NDOD� LQWHUYDO�PHPLOLNL� WLWLN�QRO�DWDX�WLWLN�UHIHUHQVL�DEVROXW��

PHPEHULNDQ�WLWLN�DZDO�\DQJ�SDVWL�� 
�� 6NDOD� LQWHUYDO� PHPLOLNL� LQWHUYDO� \DQJ� EHUDUWL�� \DQJ� EHUDUWL�

EDKZD�DGD�MDUDN�\DQJ�NRQVLVWHQ�DQWDUD�VHWLDS�QLODL��VHKLQJJD�
OHELK�PXGDK�XQWXN�PHPEDQGLQJNDQ�GDWD�� 

�� 6NDOD� LQWHUYDO� PHPXQJNLQNDQ� SHQHOLWL� XQWXN� PHODNXNDQ�
RSHUDVL� PDWHPDWLND� GDVDU�� WHUPDVXN� SHQDPEDKDQ��
SHQJXUDQJDQ�� SHUNDOLDQ�� GDQ� SHPEDJLDQ�� XQWXN�
PHQJDQDOLVLV�QLODL�QLODL�PDWHPDWLV�� 

�� 6NDOD� LQWHUYDO� PHPEHUGD\DNDQ� SHQHOLWL� XQWXN� PHODNXNDQ�
DQDOLVLV� VWDWLVWLN� VHSHUWL�PHDQ��PHGLDQ�� GDQ� VWDQGDU�GHYLDVL�
XQWXN�PHQJJDPEDUNDQ�NDUDNWHULVWLN�VDPSHO��PHQMDGLNDQQ\D�
DODW�\DQJ�VDQJDW�GLSHUOXNDQ�XQWXN�SHQHOLWLDQ�VWDWLVWLN� 

�� 6NDOD� LQWHUYDO� MXJD� PHPXQJNLQNDQ� GLODNXNDQQ\D� EHUEDJDL�
DQDOLVLV� VWDWLVWLN� VHSHUWL� XML�W�� UHJUHVL�� GDQ� DQDOLVLV� YDULDQV�
\DQJ�PHPHUOXNDQ�GDWD�GHQJDQ�VLIDW�LQWHUYDO��2OHK�NDUHQD�LWX��
XQWXN�PHPDKDPL�GDQ�PHQJXNXU�YDULDEHO�GDODP�SHQHOLWLDQ�
NXDQWLWDWLI� GHQJDQ� OHELK� DNXUDW�� SHPLOLKDQ� VNDOD� LQWHUYDO�
VDQJDWODK�SHQWLQJ�� 

SKALA INTERVAL 

DALAM PENELITIAN 

KUANTITATIF 
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'$)7$5�3867$.$ 

 

$ELUDPL�� &��� 0DJHVK�� 1��� 	� <DPLQL�� -�� �������� ,QLWLDO� %RXQGV� IRU�
&HUWDLQ� &ODVVHV� RI� %L�8QLYDOHQW� )XQFWLRQV� 'HILQHG� E\�
+RUDGDP� 3RO\QRPLDOV�� $EVWUDFW� DQG� $SSOLHG� $QDO\VLV��
���������������KWWSV���GRL�RUJ��������������������� 

$OODQVRQ��3�(���	�1RWDU��&�(����������6WDWLVWLFV�$V�0HDVXUHPHQW����
6FDOHV�/HYHOV�RI�0HDVXUHPHQW��(GXFDWLRQ�4XDUWHUO\�5HYLHZV��
���������������KWWSV���HULF�HG�JRY�"LG (-������� 

%URZQ��1���-DFRE\�6HQJKRU��'�6���	�5D\PXQGR��,����������,I�<RX�5LVH��
,� )DOO�� (TXDOLW\� LV� 3UHYHQWHG� E\� 7KH�0LVSHUFHSWLRQ� 7KDW� ,W�
+DUPV� $GYDQWDJHG� *URXSV�� 6FLHQFH� $GYDQFHV�� ������� ������
KWWSV���GRL�RUJ���������VFLDGY�DEP���� 

&KHQ��;���:HL��%���	�:X��<����������$�0HWKRG�RI�5DQNLQJ�%DVHG�RQ�
,QWHUYDO�2UGHU�1XPEHU�������)LIWK�,QWHUQDWLRQDO�&RQIHUHQFH�RQ�
)X]]\� 6\VWHPV� DQG� .QRZOHGJH� 'LVFRYHU\�� ��������� GRL��
��������)6.'���������� 

&KKDEUD�� &�� �������� ,PSURYHPHQWV� LQ� WKH� %LVHFWLRQ� 0HWKRG� RI�
)LQGLQJ� 5RRWV� RI� $Q� (TXDWLRQ�� ����� ,(((� ,QWHUQDWLRQDO�
$GYDQFH�&RPSXWLQJ�&RQIHUHQFH��,$&&���*XUJDRQ��,QGLD��������
�������KWWSV���GRL�RUJ���������LDGFF������������� 

&K\XQJ��6�<�<���6ZDQVRQ�� ,���5REHUWV��.���	�+DQNLQVRQ��$����������
(YLGHQFH�%DVHG� 6XUYH\� 'HVLJQ�� 7KH� 8VH� RI� &RQWLQXRXV� 5DWLQJ�

6FDOHV� LQ� 6XUYH\V��
KWWSV���RQOLQHOLEUDU\�ZLOH\�FRP�GRL���������SIL������ 

(O�'HHE�� 6� 0�� �������� 0DFODXULQ� &RHIILFLHQW� (VWLPDWHV� IRU� 1HZ�
6XEFODVVHV� RI� %L�XQLYDOHQW� )XQFWLRQV� &RQQHFWHG� ZLWK� D� T�
$QDORJXH� RI� %HVVHO� )XQFWLRQ��$EVWUDFW� DQG� $SSOLHG� $QDO\VLV��
���������� ������
KWWSV���ZZZ�KLQGDZL�FRP�MRXUQDOV�DDD�������������� 

)LQVWDG�� .�� �������� 5HVSRQVH� ,QWHUSRODWLRQ� DQG� 6FDOH� 6HQVLWLYLW\��
(YLGHQFH� $JDLQVW� ��3RLQW� 6FDOHV�� -86�� -RXUQDO� RI� 8VDELOLW\�
6WXGLHV�� ������ ���������
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KWWSV���GO�DFP�RUJ�IWBJDWHZD\�FIP"LG �������	IWLG �����
��	GZQ � 

,ED�� =��� 	� :DUGKDQD�� $�� �������� 0HWRGH� 3HQHOLWLDQ�� 3XUEDOLQJJD��
(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

-HIIUH\�� '� -�� �������� 7KH� ,PSRUWDQFH� RI� %HLQJ� &RQWLQXRXV��
0DWKHPDWLFV� 0DJD]LQH�� ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ����������������[�������������� 

.HPS��6���	�*UDFH��5�&����������8VLQJ�2UGLQDO�VFDOHV�LQ�3V\FKRORJ\��
0HWKRGV� LQ� 3V\FKRORJ\�� ��� ��������
KWWSV���GRL�RUJ���������M�PHWLS������������ 

.LP��<RRMXQJ���	�.LP��+\XQMX����������7KH�(IIHFW�RI�5HVSRQVH�6FDOH�
)RUPDW�RQ�5HVSRQVH�'LVWULEXWLRQ�DQG�6XUYH\�5HVXOWV�LQ�:HE�
6XUYH\V��6RFLDO�6FLHQFH�&RPSXWHU�5HYLHZ���������������� 

0DJHVK��1���$ELUDPL��&���	�%DODML��9�.����������&HUWDLQ�&ODVVHV�RI�%L�
8QLYDOHQW�)XQFWLRQV�5HODWHG�WR�6KHOO�OLNH�&XUYHV�&RQQHFWHG�
ZLWK� )LERQDFFL� 1XPEHUV�� $IULND� 0DWHPDWLND� ���� ���������
KWWSV���GRL�RUJ���������V����������������� 

0DU]L��*���%DO]DQR��0���	�0DUFKLRUL��'����������.�$OSKD�&DOFXODWRU²
.ULSSHQGRUII
V� $OSKD� &DOFXODWRU�� $�8VHU�)ULHQGO\� 7RRO� IRU�
&RPSXWLQJ� .ULSSHQGRUII
V� $OSKD� ,QWHU�5DWHU� 5HOLDELOLW\�
&RHIILFLHQW�� 0HWKRGV;�� ���� ���������
KWWSV���GRL�RUJ���������M�PH[������������ 

0F&OXUH�� .HOO\� 6�� �������� 6HOHFWLQJ� DQG� 'HVFULELQJ� <RXU� 5HVHDUFK�
,QVWUXPHQWV� �&RQFLVH� *XLGHV� WR� &RQGXFWLQJ� %HKDYLRUDO�� +HDOWK��

DQG� 6RFLDO� 6FLHQFH� 5HVHDUFK��� :DVKLQJWRQ�� '&�� $PHULFDQ�
3V\FKRORJLFDO�$VVRFLDWLRQ 

/DQH��-�'���	�/HGIRUG��-�5����������8VLQJ�,QWHUYDO�%DVHG�6\VWHPV�WR�
0HDVXUH�%HKDYLRU�LQ�(DUO\�&KLOGKRRG�6SHFLDO�(GXFDWLRQ�DQG�
(DUO\�,QWHUYHQWLRQ��7RSLFV�LQ�(DUO\�&KLOGKRRG�6SHFLDO�(GXFDWLRQ��
���������������KWWSV���GRL�RUJ������������������������� 

3DUDVNHYRSRXORV��$����������6LPSOH�&RQWLQXHG�)UDFWLRQV�DQ�$SSURDFK�
IRU� +LJK� 6FKRRO� 6WXGHQWV��
KWWSV���GRL�RUJ����������DU;LY������ 
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3RKO��1�)����������6FDOH�&RQVLGHUDWLRQV�LQ�8VLQJ�9DJXH�4XDQWLILHUV��
7KH� -RXUQDO� RI� ([SHULPHQWDO� (GXFDWLRQ�� ������� ���������
KWWSV���GRL�RUJ������������������������������� 

3UDWLZL�� 0� 5��� 5RVDOLD�� 1��� 	� $OL\D�� )� 1�� �������� ,QWHUSHUVRQDO�
&RPPXQLFDWLRQ� )DFWRUV� )RUPLQJ� 6XSSRUWLYH� /HDUQLQJ�
(QYLURQPHQWV� $W� 'LDQ� 1XVZDQWRUR� 8QLYHUVLW\� 6HPDUDQJ��
3URIHWLN� -XUQDO� .RPXQLNDVL�� ������� �����
KWWSV���GRL�RUJ����������SMN�Y��L������ 

5DWWUD\��-���	�-RQHV��0����������(VVHQWLDO�(OHPHQWV�RI�4XHVWLRQQDLUH�
'HVLJQ� DQG�'HYHORSPHQW�� -RXUQDO� RI� &OLQLFDO�1XUVLQJ�� �������
���������KWWSV���GRL�RUJ���������M����������������������[ 

6DELU��3����������&RHIILFLHQW�(VWLPDWH�3UREOHPV�IRU�&HUWDLQ�6XEFODVVHV�RI�
P�)ROG� 6\PPHWULF� %L�8QLYDOHQW� )XQFWLRQV� $VVRFLDWHG� ZLWK� WKH�

5XVFKHZH\K� 'HULYDWLYH��
KWWSV���H[SRUW�DU[LY�RUJ�SGI�����������Y��SGI 

9HOOHPDQ��3�)���	�:LONLQVRQ��/����������1RPLQDO��2UGLQDO��,QWHUYDO��
DQG� 5DWLR� 7\SRORJLHV� DUH� 0LVOHDGLQJ�� 7KH� $PHULFDQ�
6WDWLVWLFLDQ����������������GRL�������������������������������  

:DUGKDQD�� $GLW\D�� HW� DO�� ��������0HWRGRORJL� 3HQHOLWLDQ� .XDQWLWDWLI��
.XDOLWDWLI��GDQ�.RPELQDVL��%DQGXQJ��0HGLD�6DLQV�,QGRQHVLD� 

:LOOLDPV� 0DOFROP��� :LJJLQV�� 5LFKDUG� '��� HW� DO�� �������� %HJLQQLQJ�
4XDQWLWDWLYH� 5HVHDUFK�� 1HZEXU\� 3DUN�� &DOLIRUQLD�� 6$*(�
3XEOLFDWLRQ 

=KRX��.���	�6LDGDW��9����������1RWHV�RQ�+DUPRQLF�$QDO\VLV�3DUW�,��7KH�
)RXULHU� 7UDQVIRUP��
KWWSV���GRL�RUJ����������DU[LY����������� 
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%$% 

��6.$/$�5$6,2�'$/$0�3(1(/,7,$1�.8$17,7$7,) 

 

 

$� 3HQJHUWLDQ�6NDOD�5DVLR�GDODP�3HQJXNXUDQ�9DULDEHO�3HQHOLWLDQ�

.XDQWLWDWLI 

6NDOD�UDVLR�DGDODK�MHQLV�VNDOD�SHQJXNXUDQ�\DQJ�PHPLOLNL�
DWULEXW�XQLN��.DUDNWHULVWLN�VNOD�UDVLR�\DLWX� 
�� 6NDOD�UDVLR�PHPLOLNL�WLWLN�QRO�\DQJ�PHPLOLNL�VLJQLILNDQVL�EHVDU�

GDQ�WLGDN�GDSDW�GLDEDLNDQ�DWDX�GLDQJJDS�VHEDJDL�QLODL� ODLQ��
&RQWRK� XPXP� SHQJJXQDDQ� VNDOD� UDVLR� GDODP� SHQHOLWLDQ�
NXDQWLWDWLI� DGDODK�GDODP�SHQJXNXUDQ�SDQMDQJ�� EHUDW�� VXKX��
XVLD��ZDNWX��QLODL�XDQJ�� MDUDN��SHULRGH�ZDNWX�� MXPODK�DQDN��
WLQJNDW� IHUWLOLWDV��PRUWDOLWDV�� NHPDWLDQ�� XVLD��SHQJDQJJXUDQ��
SHUFHUDLDQ��SHQJKDVLODQ�NHOXDUJD��GDQ�SHQGLGLNDQ��GL�PDQD�
QLODL�QRO�PHPLOLNL�PDNQD�\DQJ�SHQWLQJ��&RQWRK�SHQJJXQDDQ�
VNDOD� UDVLR� GDODP� SHQHOLWLDQ� NXDQWLWDWLI� DGDODK� GDODP�
PHQJXNXU�WLQJJL�EDGDQ�UHVSRQGHQ��8QWXN�PHQJXNXU�WLQJJL�
EDGDQ� UHVSRQGHQ�� SHQHOLWL� GDSDW� PHQJJXQDNDQ� VNDOD� UDVLR�
VHSHUWL� VHQWLPHWHU� DWDX�PHWHU�� 'HQJDQ�PHQJJXQDNDQ� VNDOD�
UDVLR�� SHQHOLWL� GDSDW� PHODNXNDQ� SHUKLWXQJDQ� \DQJ� DNXUDW�
WHUNDLW�GHQJDQ�WLQJJL�EDGDQ�UHVSRQGHQ��VHSHUWL�PHQJKLWXQJ�
UDWD�UDWD� WLQJJL� EDGDQ�� PHQJKLWXQJ� GHYLDVL� VWDQGDU�� DWDX�
PHODNXNDQ�DQDOLVLV�VWDWLVWLN�ODLQQ\D� 

�� 6NDOD� UDVLR� PHQDPSLONDQ� XUXWDQ� QLODL� GDUL� \DQJ� WHUHQGDK�
KLQJJD�WHUWLQJJL��GHQJDQ�LQWHUYDO�\DQJ�NRQVLVWHQ�DQWDUD�QLODL�
QLODL�WHUVHEXW��0LVDOQ\D��SHQJXNXUDQ�ZDNWX�DWDX�MDUDN�DGDODK�
FRQWRK�\DQJ�VHPSXUQD��PHPXQJNLQNDQ�RSHUDVL�PDWHPDWLND�
GDVDU� VHSHUWL� SHQDPEDKDQ�� SHQJXUDQJDQ�� SHUNDOLDQ�� GDQ�
SHPEDJLDQ�QLODL�� 
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$OOHQ��0�-����������,QWURGXFWLRQ�WR�0HDVXUHPHQW�7KHRU\��/RQJ�*URYH��
,OOLQRLV��:DYHODQG�3U�,QF 

$QMDQD�� $��� 	� &KRXGKXUL�� 5�� �������� ,GHQWLILFDWLRQ� RI� &ULWHULD� IRU�
$VVHVVLQJ� WKH� 4XDOLW\� RI� 5HVHDUFK�� $PHULFDQ� -RXUQDO� RI�
(GXFDWLRQDO� 5HVHDUFK�� ������ ���������
KWWSV���GRL�RUJ����������HGXFDWLRQ������ 

,ED�� =��� 	� :DUGKDQD�� $�� �������� 0HWRGH� 3HQHOLWLDQ�� 3XUEDOLQJJD��
(XUHND�0HGLD�$NVDUD 

0HPRQ��0�$���7LQJ��+���&KHDK��-���5DPD\DK��7���&KXDK��)���	�&KDP��
7�� �������� 6DPSOH� 6L]H� IRU� 6XUYH\� 5HVHDUFK�� 5HYLHZ� DQG�
5HFRPPHQGDWLRQV�� -RXUQDO� RI� $SSOLHG� 6WUXFWXUDO� (TXDWLRQ�
0RGHOLQJ��������������KWWSV���GRL�RUJ����������MDVHP������� 

7DKHUGRRVW��+����������:KDW�,V�WKH�%HVW�5HVSRQVH�6FDOH�IRU�6XUYH\�
DQG� 4XHVWLRQQDLUH� 'HVLJQ�� 5HYLHZ� RI� 'LIIHUHQW� /HQJWKV� RI�
5DWLQJ� 6FDOH� �� $WWLWXGH� 6FDOH� �� /LNHUW� 6FDOH�� ,QWHUQDWLRQDO�
-RXUQDO� RI� $FDGHPLF� 5HVHDUFK� LQ� 0DQDJHPHQW�� ������ ������
KWWSV���SDSHUV�VVUQ�FRP�VRO��SDSHUV�FIP"DEVWUDFWBLG ����
���� 

:DUGKDQD�� $GLW\D�� HW� DO�� ��������0HWRGRORJL� 3HQHOLWLDQ� .XDQWLWDWLI��
.XDOLWDWLI��GDQ�.RPELQDVL��%DQGXQJ��0HGLD�6DLQV�,QGRQHVLD� 
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$� 3HQJHUWLDQ�,QVWUXPHQ�3HQHOLWLDQ�.XDQWLWDWLI 

,QVWUXPHQ�SHQHOLWLDQ�NXDQWLWDWLI�DGDODK�VDUDQD�\DQJ�YLWDO�
GDODP� PHQJKLPSXQ� GDWD� VHFDUD� LOPLDK� \DQJ� ELVD�
GLSHUKLWXQJNDQ� VHFDUD� VWDWLVWLN�� 3HQHOLWLDQ� LQL� PHPDQIDDWNDQ�
SHQGHNDWDQ� VDLQWLILN� GDQ� WHNQLN� VWDWLVWLN� XQWXN� PHQJXNXU�
VHMXPODK� YDULDEHO� GL� GDODP� VHEXDK� NHORPSRN� SRSXODVL��
PHPDVWLNDQ� KDVLOQ\D� EHUVLIDW� RE\HNWLI� GDQ� GDSDW� GLSHUFD\D��
&RQWRK�LQVWUXPHQ�SHQHOLWLDQ�NXDQWLWDWLI�PHOLSXWL�NXHVLRQHU��WHV��
GDQ� SHQJDPDWDQ� WHUVWUXNWXU�� ,QIRUPDVL� \DQJ� WHUNXPSXO� GDUL�
LQVWUXPHQ� LQL�NHPXGLDQ�GLSURVHV�GDQ�GLDQDOLVLV�PHQJJXQDNDQ�
WHNQLN� VWDWLVWLN� \DQJ� FDQJJLK�� PHPXQJNLQNDQ� SDUD� SHQHOLWL�
PHQJKDVLONDQ� GDWD� \DQJ� WHSDW� GDQ� EHUVLIDW� LOPLDK�� �.UHXW]HU��
������:DUGKDQD�HW�DO��������&ROWRQ��GDQ�&RYHUW��������/HH��GDQ�
-HRQ��������/HHG\��GDQ�2UPURG��������6DKD��GDQ�2QZXHJEX]LH��
������ %URZQ�� ������ *DR�� HW� DO�� ������ *ULQQHOO� -U��� 5LFKDUG� GDQ�
8QUDX��������0F&OXUH��������=DUHL\DQ��GDQ�'DQHVK��������$OOHQ��
+HDO\��GDQ�$VKHU��������� 

,QVWUXPHQ�SHQHOLWLDQ�NXDOLWDWLI�PHUXSDNDQ�VDUDQD�HIHNWLI�
\DQJ� GLSDNDL� XQWXN�PHQJKLPSXQ�GDWD�GDODP�SHQHOLWLDQ�\DQJ�
EHUVLIDW� NXDOLWDWLI�� -HQLV� SHQHOLWLDQ� LQL� EHUWXMXDQ� XQWXN�PHUDLK�
SHPDKDPDQ� PHQGDODP� PHQJHQDL� IHQRPHQD� VRVLDO� GDODP�
NRQWHNV� DODPLDKQ\D� GHQJDQ� FDUD� PHQJLQWHUSUHWDVL� GDQ�
PHQGHVNULSVLNDQ�GDWD�\DQJ�WHUNXPSXO��8QWXN�PHPSHUROHK�GDWD�
\DQJ� EHUQLODL�� SHQHOLWL� VHULQJ�PHQJJXQDNDQ� LQVWUXPHQ� VHSHUWL�
SDQGXDQ�ZDZDQFDUD��SDQGXDQ�REVHUYDVL��GDQ�FDWDWDQ�ODSDQJDQ��
3DQGXDQ� ZDZDQFDUD� PHPEDQWX� SHQHOLWL� GDODP� EHULQWHUDNVL�
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