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PRAKATA 

 

Puji Syukur kami ucapkan kehadiran Allah SWT, berkat 

rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan buku yang berjudul Kewirausahaan Sosial. Buku 

Kewirausahaan Sosial menjadi sangat penting bagi para akademisi, 

peneliti, mahasiswa maupun publik untuk mengelaborasi berbagai 

permasalahan ekonomi kewargaan yang berkorelasi dengan ilmu 

kewirausahaan.  

Dalam Kewirausahaan Sosial para pembaca akan diajak 

untuk bisa lebih memahami konsep dasar, tahapan, prosedur 

standar dan penerapan Kewirausahaan Sosial. Tanpa pemahaman 

yang baik dan benar, maka para pembaca akan sulit untuk bisa 

memahami berbagai teori, konsep dan permasalahan yang dihadapi 

dalam konteks Kewirausahaan Sosial. Dengan demikian, arahan 

dalam buku ini akan mengajak para pembaca untuk bisa 

memahami alur teori, konsep, penerapan dan contoh 

Kewirausahaan Sosial yang linier dengan permasalahan publik. 

 Pembahasan dalam buku ini sangat komprehensif, karena 

dimulai dari pengantar Kewirausahaan Sosial; teori dan konsep 

Kewirausahaan Sosial; prinsip-prinsip Kewirausahaan Sosial; 

strategi membangun Kewirausahaan Sosial; inovasi sosial dan 

social entreprises; riset dan studi kelayakan bisnis Kewirausahaan 

Sosial; menyusun ide bisnis Kewirausahaan Sosial; penerapan 

kanvas model bisnis dalam Kewirausahaan Sosial; Kewirausahaan 

Sosial dan ekonomi digital; Kewirausahaan Sosial dan ekonomi 

kreatif, ekonomi hijau, ekonomi Islam, dan agribisnis. Selanjutnya 

pembahasan juga akan mengelaborasi model Kewirausahaan Sosial 

berkelanjutan; tantangan Kewirausahaan Sosial; dampak dan 

kebermanfaatan Kewirausahaan Sosial; karakteristik dan contoh 

Kewirausahaan Sosial dan terakhir perkembangan Kewirausahaan 

Sosial di Indonesia 
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Penulis merasa bahwa buku ini masih jauh dari 

kesempurnaan, sehingga tetap diperlukan berbagai masukan baik 

saran dan kritik yang konstruktif. Semoga buku ini diharapkan bisa 

memberikan sumbangsih yang signifikan bagi perkembangan 

keilmuan Kewirausahaan Sosial dan Bisnis di Indonesia, sekaligus 

bermanfaat bagi publik dalam mencerdaskan kehidupan bangsa. 

 

Purbalingga, Juni 2024  

 

 

Penulis 
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BAB 

1 PENGANTAR KEWIRAUSAHAAN SOSIAL Dindin Nasrudin, M.Pd.,  M.M. UIN  Sunan Gunung Djati Bandung    

 

Dindin Nasrudin, M.Pd., M.M. 

UIN Sunan Gunung Djati Bandung 

 

A. Pendahuluan 

Kewirausahaan sosial merupakan salah satu bentuk 

inisiatif yang semakin mendapatkan pengakuan dan popularitas 

di abad ini, terutama kemampuannya untuk mengatasi berbagai 

masalah sosial dan lingkungan melalui pendekatan bisnis. 

Berbeda dengan kewirausahaan konvensional yang fokus pada 

penciptaan keuntungan, kewirausahaan sosial menempatkan 

misi sosial sebagai bagian penting dari operasionalnya. Terjadi 

pergeseran paradigma dalam dunia bisnis yang menilai dampak 

sosial menjadi sama pentingnya dengan keuntungan finansial. 

Kewirausahaan sosial menawarkan solusi kreatif dan 

berkelanjutan untuk masalah-masalah yang sering kali 

diabaikan oleh sektor publik dan swasta, seperti kemiskinan, 

ketidaksetaraan pendidikan, dan kerusakan lingkungan. 

Pentingnya kewirausahaan sosial di abad ini juga terlihat 

dari kontribusinya terhadap pencapaian tujuan pembangunan 

berkelanjutan (Sustainable Development Goals - SDGs) yang 

diadopsi oleh Perserikatan Bangsa Bangsa (PBB). Dengan fokus 

pada penciptaan dampak sosial yang positif, kewirausahaan 

sosial secara langsung menyentuh berbagai aspek SDGs, mulai 

dari pengentasan kemiskinan, pendidikan berkualitas, hingga 

aksi iklim. Melalui inovasi dan model bisnis yang inklusif, 

wirausaha sosial memobilisasi sumber daya dan teknologi untuk 

PENGANTAR  

KEWIRAUSAHAAN 

SOSIAL 
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A. Pendahuluan 

Dalam era globalisasi saat ini, kompleksitas tantangan 

sosial semakin menjadi fokus perhatian. Berbagai masalah 

seperti kemiskinan, ketidaksetaraan, dan ketidakadilan sosial 

memerlukan pendekatan inovatif untuk mencapai solusi yang 

berkelanjutan. Salah satu pendekatan yang muncul sebagai 

alternatif adalah kewirausahaan sosial. Kewirausahaan sosial 

menawarkan solusi yang berorientasi pada masyarakat untuk 

mengatasi masalah sosial dengan memadukan prinsip-prinsip 

bisnis dan nilai-nilai sosial (Saragih, 2017).  

Kewirausahaan sosial bukanlah sekadar tren atau istilah 

yang populer, tetapi merupakan wujud dari upaya kolektif 

untuk menjembatani kesenjangan dan merespons permasalahan 

sosial. Dengan memadukan semangat berwirausaha dan 

kepedulian terhadap kesejahteraan sosial, kewirausahaan sosial 

memberikan harapan baru dalam upaya meningkatkan kondisi 

kehidupan banyak orang. Melalui pendekatan ini, masyarakat 

dapat turut serta dalam proses penciptaan solusi yang 

berdampak positif bagi semua pihak (Siregar & Yusri, 2022). 

Kewirausahaan sosial memberikan ruang bagi inovasi 

dan kreativitas dalam menyelesaikan masalah-masalah sosial 

yang kompleks. Dengan memanfaatkan potensi dan sumber 

daya yang ada, kewirausahaan sosial mampu menciptakan 

solusi yang berkelanjutan dan memberdayakan masyarakat 
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A. Pendahuluan       

Aktivitas kewirausahaan sosial bukan merupakan suatu 

aktivitas yang mudah dijalani, melainkan perlu didalami dan 

dikembangkan. Artinya diperlukan usaha keras untuk membuat 

aktivitas kewirausahaaan sosial berjalan dan membawa 

manfaat. Seorang wirausaha sosial, agar dapat menyukseskan 

aktivitas kewirausahaan sosial, perlu menginvestasikan waktu, 

energi hingga uang. Senada dengan hal tersebut, Light (2008) 

menyatakan bahwa kesempatan untuk membangun aktivitas 

kewirausahaan (socially entrepreneurial opportunities) memiliki 

tingkat kesulitan tertentu, yang harus dihadapi oleh pegiatnya. 

Menurut Komisi Eropa berdasarkan laporannya dalam Policy 

Brief on Social Entrepreneurship menciptakan usaha sosial lebih 

sulit dibandingkan bisnis tradisional. Hal itu dikarenakan tidak 

hanya dibutuhkan keterampilan mumpuni untuk memulai dan 

mengelola usaha tersebut, namun sulitnya mengakses dana dan 

modal yang dibutuhkan, terutama terkait minimnya 

pemahaman publik tentang gerakan kewirausahaan sosial. 
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A. Pendahuluan 

Kemiskinan, ketimpangan, pengangguran, pendidikan 

rendah, rendahnya kualitas sumber daya manusia, minimnya 

akses kesehatan, masih menjadi masalah serius bagi negara 

Indonesia. Masalah-masalah tersebut saling berkaitan, sehingga 

untuk mengatasinya butuh pendekatan multi dimensi. Kendati, 

pemerintah sudah berusaha mengatasi masalah tersebut, akan 

tetapi masih banyak masalah yang harus diatasi dengan jumlah 

penduduk Indonesia yang mencapai 270 juta jiwa. Keterlibatan 

akademisi, lembaga-lembaga sosial, para pengusaha dan 

masyarakat khususnya wirausaha sosial sangat dibutuhkan. Bila 

berbagai masalah tersebut bisa diatasi maka banyak warga 

masyarakat terbantu meningkatkan kualitas hidupnya. 

Kewirausahaan sosial bisa menjadi solusi untuk berkontribusi 

mengatasi masalah tersebut.      

Kewirausahaan sosial menjadi fenomena baru dalam 

pergerakan perubahan sosial. Istilah social entrepreneurship 

(kewirausahaan sosial) dikenalkan pertama kali dalam literatur 

terkait perubahan sosial pada 1960-an dan 1970-an. Istilah ini 

mulai digunakan secara luas pada 1980-an dan 1990-an, 

dipromosikan Drayton pendiri Ashoka dan Leadbeater.  Juga 

tokoh lainnya seperti Young, seorang promotor social enterprise” 

terkemuka sebagai pengusaha paling sukses di dunia sosial, 
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A. Konsep dan Ruang Lingkup Inovasi Sosial 

Inovasi sosial didefinisikan sebagai proses dinamis 

yang secara strategis mengembangkan dan menerapkan ide-

ide, strategi, atau intervensi inventif yang bertujuan secara 

proaktif mengatasi masalah sosial dan mendorong perubahan 

yang positif dan transformatif. Dengan begitu, inovasi 

sosial merupakan kegiatan pemberdayaan masyarakat yang 

dapat menyelesaikan permasalahan atau kebutuhan sosial, 

sehingga bisa mendorong perbaikan kapabilitas dan 

hubungan sosial, serta pemanfaatan aset dan sumberdaya yang 

lebih baik. Inovasi sosial adalah proses pengembangan dan 

penerapan solusi efektif terhadap permasalahan sosial, budaya, 

ekonomi, dan lingkungan yang menantang dan sering kali 

bersifat sistemik guna meningkatkan kualitas hidup individu, 

komunitas, dan masyarakat.  

Hal ini melibatkan pencarian cara-cara baru untuk bekerja 

dengan masyarakat yang adil secara sosial dan layak secara 

ekonomi. Inovasi sosial biasanya melibatkan kombinasi 

teknologi, proses, atau layanan yang menciptakan nilai bagi 

masyarakat dengan mengatasi kebutuhan yang belum terpenuhi 

atau memecahkan masalah masyarakat. Hal ini dapat berkisar 

dari inisiatif berskala kecil hingga kebijakan publik berskala 

besar. Inovasi sosial memiliki fokus pada peningkatan 

kesejahteraan sosial dan keadilan, serta memberikan manfaat 
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A. Pendahuluan 

Penanaman modal atau investasi pada suatu perusahaan 

atau proyek, baik berupa usaha baru maupun perluasan dari 

usaha yang sudah ada, biasanya sesuai dengan tujuan 

perusahaan dan bentuk unit usahanya. Salah satu tujuan 

didirikannya suatu perusahaan adalah untuk memperoleh 

keuntungan, artinya segala kegiatan perusahaan hanya 

ditujukan untuk mencari keuntungan saja. Tujuan lainnya 

adalah sosial, artinya usaha jenis ini sengaja diciptakan untuk 

membantu masyarakat menyediakan berbagai ruang dan 

prasarana pelayanan sosial, seperti pendidikan, rumah sakit, 

panti sosial, panti asuhan dan usaha sosial lainnya. Namun 

dalam praktiknya, wirausahawan sosial juga harus 

menghasilkan keuntungan untuk membiayai bisnisnya, 

dibandingkan hanya mengandalkan investor. Akibatnya, 

banyak usaha sosial, seperti pendidikan dan rumah sakit, 

dikomersialkan. Bagi perusahaan yang mengincar keuntungan 

total, hal terpenting yang harus diperhatikan adalah berapa lama 

waktu yang dibutuhkan untuk memulihkan dana yang 

diinvestasikan dalam proyek tersebut, sehingga dapat 

menghasilkan keuntungan yang cepat. Artinya sebelum 

memulai bisnis, anda harus menghitung terlebih dahulu tentang 

proyek atau perusahaan yang dikelola dapat mengembalikan 

uang yang diinvestasikan dalam proyek tersebut dan 
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A. Pendahuluan 

1. Pengertian Kewirausahaan Sosial 

Sebelum membahas tentang ide bisnis kewirausahaan 

sosial, ada baiknya mengingat kembali tentang konsep 

kewirausahaan sosial. Kewirausahaan sosial merupakan 

sebuah konsep yang menggabungkan aspek kewirausahaan 

dengan tujuan sosial yang kuat. Menurut Sinthupundaja dan 

Chiadamrong (2020), kewirausahaan sosial menciptakan nilai 

bersama melalui berbagai kombinasi kemampuan, dengan 

nilai-nilai sosial dan lingkungan, memberikan keunggulan 

kompetitif dan nilai ekonomi yang unggul. Kewirausahaan 

sosial berfokus pada mengidentifikasi, mengevaluasi, dan 

memanfaatkan peluang untuk menciptakan nilai sosial, 

bukan kekayaan pribadi atau pemegang saham, dengan 

memenuhi kebutuhan dasar dan jangka panjang dalam 

masyarakat (Certo dan Miller, 2008). Kewirausahaan sosial 

adalah bentuk kewirausahaan yang bertujuan untuk 

menciptakan dampak sosial yang positif dalam masyarakat. 

Hal ini berbeda dari bisnis konvensional yang fokus pada 

keuntungan finansial semata. Dalam kewirausahaan sosial, 

penciptaan nilai sosial merupakan tujuan utama, meskipun 

pendapatan yang diperoleh biasanya digunakan untuk 

mendukung misi sosial tersebut.  
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A. Pendahuluan 

Model bisnis sangat penting bagi para wirausahawan 

karena model ini berfungsi sebagai panduan tentang 

perkembangan bisnis, menyediakan, dan memperoleh nilai. 

Pengusaha dapat lebih menggambarkan proposisi nilai, aliran 

pendapatan, target pasar, keunggulan kompetitif, dan potensi 

pertumbuhan dengan menggunakan model bisnis. Konsep 

perusahaan yang dipikirkan dengan matang menawarkan cerita 

yang menarik tentang proposisi nilai bisnis, potensi pasar, dan 

kelayakan finansial sangat penting ketika mencari pendanaan 

atau menarik perhatian para pemangku kepentingan. Model 

bisnis juga menyediakan kerangka kerja terstruktur untuk 

membuat keputusan yang tepat, memungkinkan wirausahawan 

untuk mengevaluasi peluang baru, menilai kelayakan strategi 

yang berbeda, dan memprioritaskan tindakan berdasarkan 

keselarasannya dengan model bisnis secara keseluruhan. 

Kewirausahaan sosial sebagai proses penggunaan teknik 

bisnis komersial untuk menghasilkan pendapatan yang 

digunakan untuk memerangi masalah sosial. Istilah wirausaha 

sosial mengacu pada organisasi yang terlibat dalam proses 

memerangi masalah sosial dengan menggunakan aktivitas 

kewirausahaan. Organisasi-organisasi ini dapat berupa bisnis 

profit, organisasi nirlaba, atau kombinasi dari kedua struktur 

organisasi tersebut. Pencipta wirausaha sosial adalah 
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A. Pendahuluan 

Kewirausahaan sosial dan ekonomi digital adalah dua konsep 

yang semakin berkembang dalam era society 5.0, yang membuat 

teknologi digital menjadi tulang punggung transformasi sosial dan 

ekonomi (Muniarty et al., 2021). Kewirausahaan sosial menekankan 

pada penciptaan nilai sosial sekaligus pencapaian keberhasilan 

ekonomi. Hal ini melibatkan berbagai inisiatif yang bertujuan untuk 

menyelesaikan masalah sosial atau lingkungan dengan pendekatan 

bisnis yang berkelanjutan dan berorientasi pada solusi. Sementara 

ekonomi digital mengacu pada segala aktivitas ekonomi yang 

dilakukan secara digital, termasuk e-commerce, layanan online, dan 

inovasi teknologi lainnya yang mempengaruhi cara bekerja, 

berbelanja, dan berinteraksi secara keseluruhan. Dalam 

kewirausahaan sosial, inovasi teknologi sering digunakan sebagai 

alat untuk meningkatkan dampak sosial (Muniarty et al., 2021). 

Sebagai contoh, platform online dapat digunakan untuk menggalang 

dana bagi proyek-proyek sosial, atau aplikasi mobile dapat 

dikembangkan untuk memberikan akses pendidikan kepada 

komunitas yang terpinggirkan. Pendekatan ini tidak hanya 

menciptakan nilai ekonomi, tetapi juga memperbaiki masalah-

masalah sosial yang dihadapi masyarakat (Sudirman et al., 2021). 
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A. Pendahuluan 

Pandemi Covid 19 di Indonesia merupakan kasus 

pertama yang ada di Indonesia dmana kasus ini sangat 

berdampak bagi negara dari segi kesehatan maupun ekonomi. 

Dari adanya pandemic 19 maka di Indonesia diberlakukan 

Pembatasan sosial berskala besar (PSBB) disebagian wilayah 

dengah adanya PSBB maka dapat memberikan dampak yang 

sangat kuat bagi sektor usaha baik mikro kecil maupun 

menengah. Sector usaha ini merupakan sektor yang banyak 

menggunakan tenaga kerja kira – kira sebesar 90 persen dan 

sangat berkontribusi terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) 

nasional lebih dari 50%. Dengan adanya pandemi Covid 19 juga 

banyak pelaku usaha yang mengalami dampak yang sangat 

tinggi seperti koperasi dan usaha kecil menngah lainnya 

sehingga dibutuhkan pemberdayakan kewirausahaan sosial 

agar usaha tetap berjalan dan dapat membantu perekonomian.  

Peran Pemerintah sangat penting dalam mendukung 

sektor-sektor yang terlibat dalam meningkatkan perekonomian 

dibidang sektor pariwisata dan dapat mendorong guna 

meningkatnya pengusaha sosial secara global. Dengan ide 

tersebut maka dapat membantu meningkatkan perekonomian 

masyarakat dan dunia usaha agar membantu masyarakat 

mandiri, kreatif dan mampu merubah kearah yang lebih baik. 

Perlu diketahui bahwa orang-orang  mempunyai  inovatif tinggi,  
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A. Pendahuluan 

Menurut (Lako, 2015) dalam beberapa tahun terakhir 

muncul peringatan dari sejumlah pihak bahwa krisis sosial dan 

lingkungan di negeri Nusantara sudah makin serius serta 

membahayakan krisis sosial yang mencakup kemiskinan. 

Kemelaratan dan penderitaan rakyat makin memprihatinkan 

sementara kesenjangan ekonomi antar kelompok masyarakat 

semakin melebar. Termasuk pula krisis lingkungan yang 

diakibatkan oleh kerusakan lingkungan pemanasan global 

perubahan iklim pencemaran dampak polusi kelangkaan energi 

dan sumber daya alam yang semakin membahayakan krisis 

lingkungan yang makin parah. Dampaknya kehidupan sosial 

dan ekonomi masyarakat perubahan ekonomi negara 

dikorbankan untuk mengatasi krisis sosial dan lingkungan juga 

makin berat. 

Semakin meluasnya eskalasi krisis sosial dan lingkungan 

tersebut diduga kuat disebabkan oleh dua hal yaitu: Pertama, 

strategi dan kebijakan pembangunan dan ekonomi sosial yang 

tidak ramah lingkungan karena para pelaku ekonomi tidak 

menginternalisasikan dan melaksanakan prinsip pembangunan 

berkelanjutan serta ekonomi hijau. Hal itu termasuk penerapan 

perencanaan dan pelaksanaan pembangunan nasional dan 

daerah. Dengan kata lain para pelaku ekonomi dibiarkan 
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A. Pendahuluan 

Kewirausahaan dalam dunia ekonomi selalu menjadi hal 

yang menarik untuk dibahas bersama oleh semua kalangan, 

karena bidang ini dapat memberikan income yang sangat 

menajanjikan, meskipun dalam praktiknya kewirausahaan 

memiliki resiko yang cukup tinggi. 

Saat ini kegiatan kewirausahaan menjadi topik yang 

cukup hangat dikalangan pengusaha di indonesia. Hal ini 

terbukti jumlah Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di 

indonesia yaitu tahun 2017 sebesar 62.928.077 unit, tahun 2018 

sebesar 64.199.606 unit atau naik sekitar 2,02% dari tahun 2017. 

Kemudian di tahun 2019 sebesar 65.471.134 unit atau naik 

sebesar 1,98% dari tahun 2018. Peningkatan jumlah UMKM ini 

memberikan dampak positif yaitu berdasarkan data 

Kementerian Koperasi dan UKM, kontribusi UMKM terhadap 

PDB Nasional sebesar 60,5%. Hal ini menunjukkan bahwa 

UMKM yang ada di Indonesia sangat potensial untuk 

dikembangkan hingga dapat berkontribusi lebih besar lagi bagi 

perekonomian.  

Kontribusi UMKM terhadap Pendapatan Domestik Bruto 

(PDB) ini tidak terlepas dari usaha yang dilakukan oleh para 

pelaku usaha dalammemaksimalkan nilai produk dan income 

bsnis mereka. Kegiatan kewirausahaan bukan hanya prioritas 
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A. Pendahuluan 

Pola-pola wirausaha mengalami perubahan menjadi 

suatu pola yang disebut sharing economy (Kasali, 2018). Dengan 

kata lain kegiatan ekonomi yang berbagi peran atau saling 

melibatkan dari berbahai resource. Jadi ada orkrestasi kerja sama 

dengan peran masing-masing. Pola ini pada dasarnya bersifat 

alami sebelum era revolusi industry yang mana dengan adanya 

revolusi industri ekonomi dikendalikan oleh peran tunggal 

(owning economy). 

Budaya pra revolusi industri adalah budaya pertanian 

atau agroculture. Manusia melakukan upaya gotong royong 

untuk memenuhi kebutuhan pangan dan berbagai kebutuhan 

untuk kehidupan lainnya dari peran masing-masing orang yang 

berbeda. Pola tersebut menjadikan proses produksi lebih efisien 

dan peran masing-masing orang atau produsen mendapat 

penghargaan yang memadai scara ekonomi.  

Secara umum masalah sosial ekonomi di perdesaan 

Indonesia adalah tingginya kemiskinan dan permasalahan 

lingkungan. Penduduk desa yang memiliki usaha dibidang 

pertanian atau petani cenderung memiliki kesejahteraan yang 

rendah. Di sisi yang lain pertanian tidak diminati lagi oleh kaum 

muda, sehingga tidak ada penerus bidang peprtanian.  
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A. Pendahuluan 

Konsep kewirausahaan sosial yang berkelanjutan telah 

mendapat perhatian besar dalam beberapa tahun terakhir 

sebagai cara untuk mengatasi tantangan sosial dan lingkungan 

sambil juga memastikan keberlanjutan bisnis jangka panjang. 

Konsep ini melibatkan penciptaan model bisnis yang tidak 

hanya menghasilkan keuntungan, tetapi juga memiliki dampak 

positif pada masyarakat dan lingkungan. Dengan 

mengeksplorasi hubungan antara kewirausahaan kolaboratif 

dan pembangunan berkelanjutan, maka dapat lebih 

meningkatkan potensi kewirausahaan sosial yang berkelanjutan. 

Pendekatan ini menekankan pentingnya kolaborasi di antara 

berbagai pihak, termasuk pengusaha, pembuat kebijakan, dan 

organisasi sosial, untuk bersama-sama mengatasi masalah-

masalah kompleks. Dengan memanfaatkan kekuatan kolaborasi, 

kewirausahaan sosial yang berkelanjutan dapat menciptakan 

solusi inovatif untuk masalah-masalah sosial dan lingkungan.  

Selain itu, kewirausahaan sosial yang berkelanjutan 

melibatkan perubahan pola pikir, sehingga keuntungan 

bukanlah fokus utama tetapi lebih merupakan sarana untuk 

mencapai tujuan sosial positif. Selain itu, munculnya model 

bisnis baru seperti B Corps menyoroti potensi taktik pasar untuk 
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A. Pendahuluan 

Kewirausahaan sosial dibentuk karena pendiri usaha 

melihat masalah yang sedang terjadi di masyarakat dan 

berupaya mencari jalan keluarnya. Berbeda dengan bisnis 

tradisional, kewirausahaan sosial fokus kepada menyelesaikan 

masalah yang sedang terjadi di masyarakat dengan cara 

menciptakan kegiatan yang memberi perubahan. Gerakan ini 

melakukan inovasi-inovasi yang tidak biasa. Hal itu 

dikarenakan tidak lazimnya jenis usaha sosial ini, sehingga 

menjadi sulit diterima secara umum. Kebanyakan orang 

beranggapan bahwa bisnis wajib memberikan keuntungan bagi 

pendirinya. Alih-alih keuntungan, pendiri bisnis sosial justru 

bekerja keras dengan tujuan untuk mensejahterakan 

masayarakat.  

Dalam konteks Indonesia, sebuah studi menyoroti 

perlunya mempromosikan kewirausahaan muda dan ramah 

lingkungan, terutama mengingat terbatasnya dukungan 

kelembagaan di Indonesia, pengangguran kaum muda yang 

tinggi, dan tantangan besar dalam pengembangan kelembagaan, 

pertumbuhan ekonomi, kesejahteraan sosial dan lingkungan. 

Kewirausahaan sosial diharapkan dapat melibatkan kaum muda 

sebagai kelompok masyarakat yang masih senang bersosialisasi. 

Dari kegemarannya untuk berinteraksi dengan banyak orang, 
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A. Pendahuluan 

Mengatasi masalah-masalah ekonomi dan sosial di 

tengah-tengah masyarakat kelas menengah ke bawah 

merupakan suatu hal yang harus dilakukan dengan penuh 

inovasi dan kreatifitas. Hal ini bertujuan agar mampu 

mengeksplorasi peluang-peluang usaha sehingga masyarakat 

kelas ekonomi menengah kebawah dapat terkena dampaknya. 

Masalah yang muncul ditengah masyarakat dapat ditanggulangi 

dengan wirausaha sosial, yang mana jika dijalankan dengan baik 

dapat memberikan dampak yang baik bagi masyarakat luas. 

Seperti halnya banyak usaha yang diciptakan guna untuk 

membantu memberdayakan masyarakat sekitar karena dilihat 

kurangnya akses atau fasilitas yang mumpuni yang dapat 

diterima oleh masyarakat secara langsung. Beberapa hasil dari 

kegiatan wirausaha sosial bisa menimbulkan dampak positif 

baik bagi masyarakat maupun bagi lingkungan.  

Adapun beberapa dampak positif dari kewirausahaan sosial 

yaitu: 

1. Mengatasi kemiskinan 

Skoll (2009) mengatakan bahwa kewirausahaan sosial 

membawa banyak dampak ditengah-tengah kehidupan 

masyarakat seperti memberikan pendidikan bagi masyarakat 

yang kurang mampu, membawa perdamaian bahkan 

DAMPAK DAN 

KEBERMANFAATAN 

KEWIRAUSAHAAN 

SOSIAL 

 



241 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Apriani, A., Jatmika, W., & Syam, M. (2023). Kewirausahaan Sosial 

sebagai Pilar Membangun Ekonomi Masyarakat. Jurnal Ekonomi, 

Bisnis, Manajemen dan Akuntansi, 86-97. 

Darwis , R. S., Saffana, S. R., Miranti, Y. S., & Yuandina, S. (2021). 

Kewirausahaan Sosial dalam Pemberdayaan Masyarakat. Jurnal 

Pekerjaan Sosial. 

Reindrawati, D. Y. (2017). Tantangan dalam implementasi social 

entrepreneurship pariwisata di Pulau Madura. Masyarakat, 

Kebudayaan dan Politik , 215-228. 

Siregar, L. M., & Yusri, N. ’. (2021). Kewirausahaan Sosial sebagai Wujud 

Inovasi. Biopsikososial. 

Taftazani, B. M. (2017). Masalah Sosial dan Wirausaha Sosial. Studi 

Kewirausahaan Sosial, CSR dan Pengembangan Masyarakat, 1-129. 

Zulfa , A. A., Assayuti, M. J., Septiana, M. P., Bhakti, M. T., ma’arif, M. S., 

& Apriliani, A. (2023). Analisis Tingkat Kemiskinan dan 

Kesejahteraan Rumah Tangga. Karimah Tauhid. 

 

 

 

 



242 

 

TENTANG PENULIS 

 

 
 

Erlinda Sinaga, S.Pd., M.B.A. 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Madani Balikpapan 

 

Penulis lahir di Balai Tangah tanggal 31 Mei 1991. Penulis 

adalah dosen tetap pada Program Studi Manajemen di Sekolah 

Tinggi Ilmu Ekonomi Madani Balikpapan. Menyelesaikan 

pendidikan S1 di Universitas Negeri Medan jurusan Pendidikan 

Akuntansi pada Tahun 2014 kemudian melanjutkan pendidikan ke 

jenjang S2 di Yuan Ze University Taiwan dengan jurusan MBA-

International Business dan lulus di tahun 2018. 

 



243 

 

BAB 

17 KARAKTERISTIK DAN CONTOH KEWIRAUSAHAAN SOSIAL Erni Raster Klau, S.Psi., M.A.  
 

Erni Raster Klau, S.Psi., M.A. 

Universitas Nusa Cendana 

 

A. Pendahuluan 

Pelaku usaha secara sosial bukanlah sekadar membangun 

usaha demi memperoleh keuntungan relatif layaknya 

berwirausaha dalam dunia industri pada umumnya. Namun 

lebih dari itu, usaha sosial berarti kesiapan menggabungkan 

profitabilitas dengan tujuan mengatasi dan memecahkan 

persoalan sosial atau lingkungan yang kompleks. 

Ketidakberdayaan masyarakat dahulu dan kini masih 

merupakan masalah multi dimensi yang kian harus 

terpecahkan. Kemiskinan, kebodohan, keterbelakangan masih 

merupakan kesenjangan yang terjadi di berbagai daerah di 

Indonesia.  

Seperti dituliskan Sukmadi (2016) bahwasannya 

Indonesia memiliki beragam potensi yang dapat mencetak 

banyak entrepreneur termasuk di dalamnya social 

entrepreneurship. Sangatlah mungkin, terutama dikalangan 

korporasi kapital baik dalam hal finansial dan intelektual sangat 

berpeluang besar untuk menciptakan kewirausahaan. Tidak 

dipungkiri, melahirkan seorang dengan jiwa wirausahawan 

bukan perkara mudah. Oleh karena itu social entrepreneur 

menghasilkan orang dengan segala daya dan upayanya untuk 

menciptakan perubahan positif atas beragam permasalahan 

krusial di masyarakat, terutama dalam aspek pendidikan, 
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A. Pendahuluan 

Kewirausahaan sosial salah satu tema yang menarik yang 

sepertinya terdengar baru di Indonesia. Wirausaha sosial 

memahami permasalahan sosial dan menggunakan 

keterampilan kewirausahaannya untuk membawa perubahan 

dalam masyarakat, khususnya di bidang kesejahteraan, 

pendidikan, dan Kesehatan (Santoso, 2007). Jadi tujuan yang 

melatarbelakangi kewirausahaan sosial adalah masalah sosial 

untuk membangun sebuah bisnis atau perusahaan. 

Kewirausahaan sosial mengacu pada fenomena penerapan 

keahlian bisnis dan keterampilan berbasis pasar pada sektor 

komersial, seperti ketika organisasi komersial mengembangkan 

pendekatan inovatif untuk menghasilkan pendapatan (Reis, 

1999; Thompson, 2002). Pendorong utama kewirausahaan sosial 

adalah masalah sosial yang sedang ditangani, dan bentuk 

organisasi tertentu yang diambil oleh wirausaha sosial harus 

menjadi keputusan berdasarkan format mana yang paling efektif 

memobilisasi sumber daya yang paling efektif untuk 

memobilisasi sumber daya yang dibutuhkan untuk mengatasi 

masalah tersebut.  

Dengan demikian, kewirausahaan sosial tidak ditentukan 

oleh bentuk hukum, karena dapat dilakukan melalui berbagai 

sarana dan kewirausahaan sosial dapat ditemukan di dalam atau 
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