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BAB 

1 PENDAHULUAN 

 

 

Perpustakaan merupakan komponen penting dalam proses 

peradaban manusia. Sejarah dari berbagai literatur telah 

membuktikan bagaimana Baitul Hikmah di zaman Dinasti 

Abbasyiyah mampu menghantarkan masa keemasan umat Islam 

(golden age) ketika itu. Untuk masa sekarang, dalam konteks Negara 

Kesatuan Republik Indonesia, tentunya Perpustakaan ikut 

berkontribusi besar dalam merealisasikan amanat undang-undang 

1945, yaitu mencerdaskan kehidupan bangsa. Dalam rangka 

mencerdaskan kehidupan bangsa dibutuhkan perpustakaan yang 

memadai, berkualitas dan supportif dalam memenuhi kebutuhkan 

informasi masyarakat. Untuk mencapai hal tersebut dibutuhkan 

manajemen perpustakaan yang dikelola oleh pustakawan yang 

professional, kompeten, dan mampu menjawab tantangan 

perubahan zaman. 

 

A. Latar Belakang 

Perpustakaan dengan kualitas yang baik merupakan 

cerminan dari kualitas pustakawannya yang berkualitas pula, 

dimana pustakawan yang berkualitas tersebut dihasilkan dari 

berbagai proses pembelajaran baik itu formal maupun informal. 

Perguruan tinggi yang di dalamnya ada program studi ilmu 

perpustakaan dan informasi merupakan salah satu institusi yang 

berperan besar dalam pembentukan kompetensi pustakawan 

yang mumpuni. Tidak hanya sebagai lembaga formal penghasil 

alumni berijazah ilmu perpustakaan saja, namun juga sebagai 

PENDAHULUAN 
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BAB 

2 PUSTAKAWAN PROFESIONAL DAN KOMPETITIF 

 

 

Pustakawan menurut Undang-undang No. 43 Tahun 2007 

adalah seseorang yang memiliki kompetensi yang diperoleh 

melalui pendidikan dan/atau pelatihan kepustakawanan serta 

mempunyai tugas dan tanggung jawab untuk melaksanakan 

pengelolaan dan pelayanan perpustakaan. Untuk menjadi seorang 

pustakawan dibutuhkan bukti bahwa telah mengikuti proses 

pendidikan ataupun pelatihan yang dibuktikan dengan ijazah 

sebagai bukti telah menempuh pendidikan di bidang ilmu 

perpustakaan, ataupun sertifikat sebagai bukti telah mengikuti 

pelatihan calon pustakawan. Pustakawan merupakan individu 

yang hidup dan melakukan segala kegiatan yang berkaitan dengan 

pengelolaan perpustakaan. Profesi ini mempunyai tugas pokoknya 

masing-masing sesuai dengan jenjang jabatannya. Eksistensi 

jabatan pustakawan sama seperti tenaga professional lainnya 

seperti guru, dosen, dokter, jaksa, dan lain sebagainya. Oleh karena 

itu masa depan seorang pustakawan harus mampu menempa 

dirinya menjadi seorang professional yang mampu memberikan 

jasa dan pelayanan yang memuaskan kepada pemustakanya baik 

menggunakan maupun mentransfer dengan peralatan manual 

ataupun digital (Wiji Suwarno, 2010). 

 

A. Pengertian Pustakawan Profesional 

Pustakawan profesional adalah seseorang yang memiliki 

keahlian dan pendidikan dalam bidang perpustakaan dan ilmu 

informasi. Mereka bertanggung jawab dalam mengelola dan 

PUSTAKAWAN 

PROFESIONAL DAN 

KOMPETITIF 



27 

 

BAB 

3 PUSTAKAWAN DAN ERA 5.0 

 

 

A. Pustakawan dan Era 5.0 

Era 5.0 membawa perubahan besar dalam hal teknologi 

dan digitalisasi, dan pustakawan berada di garis depan dalam 

menyesuaikan diri dengan perubahan tersebut. Dalam era ini, 

pustakawan perlu memainkan peran yang lebih proaktif dan 

beradaptasi dengan perubahan teknologi yang cepat. Berikut 

adalah beberapa cara pustakawan dapat menghadapi tantangan 

dan peluang yang ditimbulkan oleh Era 5.0: 

1. Penggunaan Teknologi Terkini. Pustakawan perlu 

memahami dan menguasai teknologi terkini seperti 

kecerdasan buatan, analitika data, dan komputasi awan 

untuk meningkatkan efisiensi dalam manajemen 

perpustakaan dan menyediakan layanan yang lebih inovatif. 

2. Transformasi Digital Perpustakaan. Pustakawan harus 

mempercepat transformasi digital dalam perpustakaan 

dengan mengembangkan perpustakaan digital, memperluas 

akses terhadap sumber daya online, dan menyediakan 

layanan online yang memadai untuk pengguna. 

3. Pendidikan dan Literasi Digital. Meningkatkan literasi digital 

di kalangan pengguna dengan menyediakan pelatihan dan 

sumber daya yang relevan, sehingga mereka dapat 

memanfaatkan sumber daya digital perpustakaan dengan 

baik. 

  

PUSTAKAWAN 

DAN ERA 5.0 
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BAB 

4 CALON PUSTAKAWAN DI ERA 5.0 

 

 

Era Society 5.0 membawa tantangan dan peluang baru dalam 

dunia perpustakaan. Untuk mempersiapkan calon pustakawan 

yang profesional dan kompetitif di tengah dinamika era ini, 

program studi ilmu perpustakaan perlu merancang strategi yang 

cermat dan adaptif. Sebagai pendorong perubahan, Malcolm X 

mengingatkan, "Education is the passport to the future, for tomorrow 

belongs to those who prepare for it today." 

 

A. Era Society 5.0 

Era Society 5.0 adalah konsep yang berasal dari Jepang 

dan mengacu pada evolusi masyarakat manusia melalui 

penggabungan teknologi digital dan fisik untuk meningkatkan 

kesejahteraan manusia. Ide ini merupakan kelanjutan dari 

konsep Society 4.0 yang fokus pada revolusi industri, terutama 

peran teknologi digital dalam transformasi ekonomi dan 

industri. 

Berikut adalah beberapa ciri khas dan poin penting dari 

era Society 5.0: 

1. Integrasi Teknologi dan Manusia. Society 5.0 menekankan 

integrasi yang lebih mendalam antara teknologi dan 

manusia. Ini melibatkan penggunaan teknologi seperti 

kecerdasan buatan, Internet of Things (IoT), big data, dan 

kecerdasan sosial untuk meningkatkan kehidupan sehari-

hari dan memecahkan masalah sosial. 

CALON 

PUSTAKAWAN 

DI ERA 5.0 
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BAB 

5 STRATEGI DALAM MEWUJUDKAN PUSTAKAWAN PROFESIONAL DAN KOMPETITIF 

 

 

Strategi adalah rencana terpadu yang dirancang untuk 

mencapai tujuan tertentu dalam situasi yang kompleks atau dalam 

menghadapi tantangan yang beragam. Secara umum, strategi 

melibatkan pengidentifikasian tujuan jangka panjang atau jangka 

pendek, mengevaluasi sumber daya yang tersedia, menganalisis 

lingkungan internal dan eksternal, dan mengembangkan rencana 

tindakan yang efektif untuk mencapai tujuan tersebut. 

Mewujudkan pustakawan yang profesional dan kompetitif di 

era 5.0 memerlukan strategi yang holistik dan terarah. Ini mencakup 

aspek pendidikan formal, pelatihan, pengembangan keterampilan, 

dan peningkatan kesadaran akan peran pustakawan dalam 

lingkungan informasi yang terus berkembang. Berikut adalah 

beberapa strategi yang dapat dilakukan untuk mencapai tujuan ini: 

1. Revisi Kurikulum Pendidikan 

Salah satu langkah pertama adalah merancang atau 

merevisi kurikulum pendidikan pustakawan untuk memastikan 

relevansinya dengan kebutuhan era 5.0. Ini termasuk 

memasukkan mata kuliah tentang teknologi informasi, 

manajemen data digital, analisis informasi, literasi digital, dan 

pengelolaan perubahan. Kurikulum haruslah dinamis dan 

responsif terhadap perkembangan terbaru dalam teknologi dan 

tren informasi. 

Langkah pertama yang krusial dalam mempersiapkan 

pustakawan untuk era 5.0 adalah merancang atau merevisi 

kurikulum pendidikan pustakawan. Kurikulum ini harus 

STRATEGI DALAM 

MEWUJUDKAN 

PUSTAKAWAN PROFESIONAL 

DAN KOMPETITIF 
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BAB 

6 KOMPETENSI PUSTAKAWAN DI ERA 5.0 

 

 

Kompetensi pustakawan di era 5.0 mengalami transformasi 

yang signifikan seiring dengan perkembangan teknologi dan 

perubahan kebutuhan informasi masyarakat. Era ini ditandai 

dengan kemajuan pesat dalam teknologi digital, kecerdasan buatan, 

dan integrasi sistem yang canggih. Kompetensi pustakawan harus 

mencakup kombinasi antara keterampilan teknis, manajerial, serta 

soft skills yang adaptif. 

 

A. Pendahuluan 

Perkembangan teknologi, terutama di bidang teknologi 

informasi, telah mengubah kehidupan manusia secara 

mendalam dan luas. Dalam beberapa dekade terakhir, inovasi-

inovasi teknologi telah merambah ke berbagai aspek kehidupan, 

membawa perubahan yang signifikan dalam cara kita bekerja, 

berkomunikasi, belajar, dan bahkan menghibur diri. 

Teknologi informasi telah merevolusi cara kita 

berkomunikasi. Dengan adanya email, media sosial, dan aplikasi 

pesan instan, komunikasi menjadi lebih cepat, mudah, dan 

efisien. Orang dapat berhubungan dengan keluarga, teman, dan 

rekan kerja di seluruh dunia hanya dengan beberapa klik. 

Platform media sosial seperti Facebook, Twitter, dan 

Instagram memungkinkan orang dari berbagai belahan dunia 

untuk terhubung, berbagi informasi, dan membentuk komunitas 

global. Ini membuka peluang untuk kolaborasi lintas budaya 

dan pertukaran ide yang lebih luas. 

KOMPETENSI 

PUSTAKAWAN 

DI ERA 5.0 
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BAB 

7 PENUTUP 

 

 

Untuk mewujudkan pustakawan profesional dan kompetitif 

di era 5.0, diperlukan strategi yang terstruktur dan holistik, 

mencakup beberapa langkah penting: 

1. Pembaruan Kurikulum dan Pendidikan. Lembaga pendidikan 

harus terus memperbarui kurikulum mereka agar sesuai dengan 

perkembangan terbaru dalam teknologi informasi dan 

kebutuhan industri. Kolaborasi dengan ahli industri dan 

pustakawan berpengalaman dalam merancang kurikulum dapat 

memastikan relevansi dan efektivitas pendidikan. 

2. Kolaborasi dengan Industri. Industri teknologi dan penerbit 

harus dilibatkan dalam pengembangan profesional pustakawan 

melalui pelatihan, sertifikasi, dan penyediaan sumber daya. 

Kolaborasi ini membantu pustakawan mengadopsi teknologi 

terbaru dan memahami tren industri. 

3. Dukungan dan Partisipasi Masyarakat. Masyarakat harus 

mengakui dan menghargai peran penting pustakawan, serta 

berpartisipasi dalam program literasi informasi yang diadakan 

oleh perpustakaan. Dukungan masyarakat memperkuat 

hubungan antara pustakawan dan pengguna, serta mendorong 

investasi dalam pendidikan dan pelatihan pustakawan. 

4. Komitmen Terhadap Pembelajaran Berkelanjutan. Pustakawan 

harus berkomitmen untuk terus belajar dan berkembang, 

mengikuti perkembangan teknologi dan tren informasi. 

Partisipasi dalam konferensi, kursus online, dan kelompok 

PENUTUP 
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